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Kurzfassung
Multiplikatorenschulung fur Bibliothekare — Ein Konzept zur Vermittlung von
Schulungskompetenz an die Bibliothekare der Stadtbiicherei Tibingen

Padagogisch-didaktische Professionalisierung im Bibliotheksbereich und Fortbildungen fir
Bibliothekare sind wichtig fur die Vermittlung von Informationskompetenz. Die vorliegende
Arbeit geht im theoretischen Teil auf bereits vorhandene Fortbildungsveranstaltungen fir
Bibliothekare in Deutschland ein und stellt die Entwicklung, Dokumentation und Evaluierung
einer Multiplikatorenschulung fiir die Bibliothekare der Stadtbicherei Tibingen dar. Der
Inhalt der Fortbildung war das Konzept einer bereits durchgefuhrten Schulung mit 11.
Klassen eines Gymnasiums.

Schlagwarter
Stadtblicherei Tlbingen
Informationskompetenz
Offentliche Bibliothek
,1rain the Trainer®

Abstract
Training-of-trainers for librarians — A concept for the transfer of teaching competence to
librarians at the public library in Tibingen

Teaching librarians how to teach is an important issue in the context of improving information
literacy. The present thesis discusses already available advanced training events for
librarians in Germany and depicts the development, documentation and evaluation of a
training-of-trainers program for librarians at the public library in TUbingen. The content of this
program is based on an information literacy lesson which was undertaken for eleven-graders
of a high-school.

Keywords
Information literacy
Public Library TUbingen
Training-of-Trainers
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1. Einleitung

Teaching Library ist eine neue Kernaufgabe fiir Bibliotheken. Es handelt sich laut Detlev
Dannenberg, Leiter der Fachbereichsbibliothek und Lehrassistent im Fachbereich Bibliothek
und Information der Fachhochschule Hamburg, dabei um ,bibliothekspadagogische
Veranstaltungen®, die Gber die Ublichen Bibliotheks(ein)fihrungen hinausgehen und
,komplexe Fertigkeiten* vermitteln sollen.” Die neue Kernaufgabe bezieht sich laut Wilfried
Suhl-Strohmenger, Leiter der Dezernate Informationsdienste und Bibliothekssystem an der
Universitat Freiburg, zufolge nicht nur auf Grof3stadtbibliotheken, sondern auf Bibliotheken
jeglicher GréRe. Bibliothekare? sollen Schliisselqualifikationen wie Informations- und
Medienkompetenz vermitteln und Kenntnismangel bei der Informationsfindung beheben.?
Dies haben nun auch Schulen, Hochschulen und die Bildungspolitiker erkannt. Die
.Methodenkompetenz® (u. a. zum gezielten Recherchieren und zur kritischen Bewertung der
Ergebnisse) wurde z.B. mit in die ,Bildungsstandards 2004 Allgemein bildendes Gymnasium
Baden-Wiirttemberg*“* aufgenommen. An vielen Hochschulen ist die Belegung von Fachern,
die u. a. Informationskompetenz vermitteln sollen, Pflicht oder zumindest mit dem Erlangen
von Leistungspunkten (ECTS) verbunden.® Im ,Gesetzentwurf der Fraktion der CDU* des
,Thiringer Gesetz[es] zum Erlass und zur Anderung bibliotheksrechtlicher Vorschriften -
Thiringer Bibliotheksrechtsgesetz (ThirBibRG)- heildt es, es sei die Pflicht der Bibliotheken
,die Lese-, Informations- und Medienkompetenz ihrer Nutzer durch geeignete Maflnahmen
sowie durch die Zusammenarbeit mit Schulen und anderen Bildungseinrichtungen® zu
fordern.® Im BIX, dem Bibliotheksindex, werden .Benutzerschulungen® als Teil der
Bewertungskriterien einbezogen.’

Die Nachfrage nach Teaching Library mit dem langfristig angelegten Lehr-Lern-Konzept
steigt also, u. a. auch in der virtuellen Lehre. Es gibt immer mehr kundenorientierte
Schulungen flr verschiedene Zielgruppen, z.B. Schiler, Senioren etc., die sich
Informationskompetenz aneignen wollen, um sich in der Welt der Informationen
zurechtzufinden. Damit einhergehend ist auch die padagogisch-didaktische

! Dannenberg, Detlev; Haase, Jana: In 10 Schritten zur Teaching Library - Erfolgreiche Planung
bibliothekspadagogischer Veranstaltungen und ihre Einbindung in Curricula. In: KrauR-Leichert, Ute [Hrsg.]:
Teaching Library - Eine Kernaufgabe fur Bibliotheken. Frankfurt am Main: Peter Lang, 2007, S. 101 f.

2 In dieser Arbeit wird im Folgenden die maskuline Form von Substantiven gewahlt; gemeint ist jedoch auch die
feminine Form.

3 vgl. Sihl-Strohmenger, Wilfried: Neue Entwicklungen auf dem Weg zur ,Teaching Library“ — insbesondere bei
den Wissenschaftlichen Bibliotheken. In: KrauRR-Leichert, Ute [Hrsg.]: Teaching Library - Eine Kernaufgabe flr
Bibliotheken. Frankfurt am Main: Peter Lang, 2007, S. 11 f.

4 vgl. Baden-Wirttemberg, Ministerium fir Jungend, Kultus und Sport: Bildungsplan 2004 Aligemein bildendes
Gymnasium, S. 18; URL: http://www.bildung-staerkt-
menschen.de/service/downloads/Bildungsplaene/Gymnasium/Gymnasium_Bildungsplan_Gesamt.pdf; letzter
Zugriff: 28.05.08

5 vgl. Homann, Benno: Standards und Modelle der Informationskompetenz - Kooperationsgrundlage fiir
bibliothekarische Schulungsaktivitaten. In: Krau3-Leichert, Ute [Hrsg.]: Teaching Library - Eine Kernaufgabe fiir
Bibliotheken. Frankfurt am Main: Peter Lang, 2007, S. 81

® Thiiringer Landtag, 4. Wahlperiode: Gesetzentwurf der Fraktion der CDU des Thiiringer Gesetz(es) zum Erlass
und zur Anderung bibliotheksrechtlicher Vorschriften -Thiiringer Bibliotheksrechtsgesetz (ThiirBibRG)-, § 3
Bildung und Medienkompetenz; URL: http://b.cache.thl-
cdu.de/files/7/f/8/b39c191c4cadfacc7ff2db78829b2/080402%20Entwurf%20Th%FCrBibRG.pdf;letzter Zugriff:
28.05.08

" vgl. Siihl-Strohmenger, a.a.0., S. 13
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Professionalisierung und Weiterbildung der Bibliothekare ein wichtiges Thema. Methodische,
soziale sowie organisatorische Kompetenzen werden gefordert.? Diese Kompetenzen
werden inzwischen in den bibliothekarischen Studiengangen vermittelt; aber die
Bibliothekare mit alteren Studienabschliissen missen diese Fahigkeiten im Nachhinein
erlernen.’

Es gibt viele Veroffentlichungen zum Themenbereich Teaching Library,
Rechercheschulungen und ahnlichem, aber von Schulungen fiir Bibliothekare im Sinne von
Multiplikatorenschulungen liest man wenig. Deshalb stellen sich folgende Fragen: Wie kann
ein Schulungsangebot fir Bibliothekare aussehen, das sie befahigt Informationskompetenz
zu vermitteln? Welche Themen gibt es bzw. mit welchen Lernzielen und mit welchen
Methoden kdnnen sie geschult werden?

Diese Fragen entstanden in der Stadtblcherei Tubingen. Dort wurde der Bedarf an
Schulungen nicht nur fur Schiler, sondern auch fir die Bibliothekare der Bibliothek erkannt.
Im Rahmen meines Praktikums wurde deshalb von mir in der Bibliothek, die einen Bestand
von rund 200.000 Medieneinheiten und drei Zweigstellen hat, zunachst ein
Schulungskonzept flir Schiler der 11. Klasse des Gymnasiums der Geschwister-Scholl-
Schule Tubingen entwickelt. Es handelte sich dabei um eine Rechercheschulung zu einem
breiten Themenspektrum anhand der Karussellmethode, bei der sich die Teilnehmer die
Inhalte selbst erarbeiten und gegenseitig prasentieren (Erlauterung zur Karussellmethode, s.
Kapitel 3.3, S. 30). Diese Rechercheschulung wurde mit drei verschiedenen Klassen
durchgeflihrt, so dass von Schulung zu Schulung noch Verbesserungen vorgenommen
werden konnten. AnschlieBend wurde dieses Schulungskonzept zum Gegenstand der
Schulung flr die Bibliothekare gemacht, um die Teilnehmer auf die selbststandige
Durchflihrung von Schulungen vorzubereiten. Die Konzeptentwicklung der
Multiplikatorenschulung sowie die Dokumentation und Evaluierung dieser Schulung ist
Thema dieser Arbeit.

Um Anregungen fur diese Schulung zu bekommen, wurde nach schon vorhandenen
Fortbildungsveranstaltungen in Deutschland gesucht. Neben Bibliothekaren sind auch Lehrer
Multiplikatoren. D.h. auch sie kdnnen Informationskompetenz vermitteln. Deshalb werden
auch Fortbildungsangebote fiir Lehrer zum Thema Informationskompetenz erfasst.

Diese Arbeit bezieht sich speziell auf Informationskompetenz, also beispielsweise nicht auf
Lesekompetenz. Die Definition von Informationskompetenz erfolgt hier nach Detlev
Dannenbergs Modell der Informationskompetenz:

8 vgl. Siihl-Strohmenger, a.a.0., S. 28

o vgl. Rockenbach, Susanne: Wissenshungrig — Informationskompetenz fir Oberstufenschiilerinnen und —schdler.

Kooperation der Stadtbibliothek Kassel und der Universitatsbibliothek Kassel, S. 3; URL:

https://kobra.bibliothek.uni-kassel.de/bitstream/urn:nbn:de:hebis:34-
2007041817726/1/RockenbachVortragstextLeipzig07.pdf; letzter Zugriff: 28.05.08
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-, Informationsbedarf erkennen und beschreiben
-Informationen finden
-Informationen, Informationsmittel und Arbeitsweise bewerten

-Informationen bearbeiten und prasentieren.’

Grundlagen dafiir sind z. B die Recherche im Internet, in elektronischen Bibliothekskatalogen
und in Nachschlagewerken.

Am Anfang dieser Arbeit wird ein Uberblick Uber die jetzige Situation von Fortbildungen fiir
Bibliothekare und Lehrer und die geforderten Kompetenzen gegeben werden. Anschlielend
werden die in Tibingen durchgefiuhrte Multiplikatorenschulung und ihre einzelnen
Bestandteile ausflihrlich dargestellt. Das Thema dieser Fortbildung waren die bereits
durchgeflihrten Rechercheschulungen der 11. Klassen. Der Verlauf der
Multiplikatorenschulung wird dokumentiert und evaluiert; die Ergebnisse werden
ausgewertet, um gegebenenfalls das vorhandene Konzept noch zu verbessern. Am Ende
folgt die Zusammenfassung mit der Gesamtbewertung der Veranstaltung, Uberlegungen zur
Ausbaufahigkeit des Konzepts und Empfehlungen fir die zuklnftige praktische Durchflihrung
in Bibliotheken.

10 Dannenberg, Detlev: Modell der Informationskompetenz (IK-Modell), 1998-2008; URL: http://www.lik-
online.de/ik-modell.shtml; Stand: 09.05.08; letzter Zugriff: 28.05.08
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2. Multiplikatorenschulungen in Deutschland

Die Dienstleistung Teaching Library steht immer mehr im Mittelpunkt der Bibliotheksarbeit.
Dannenberg meint dazu: ,Die dringende Aufgabe der Bibliotheken ist es, ein modular
aufgebautes Curriculum von informationsdidaktischen Veranstaltungen zu entwickeln und
diese in den Curricula der kooperierenden Schulen zu verankern.“!" AuBerdem wollen sich
Bibliotheken als Orte lebenslangen Lernens etablieren.’

Dies kann durch Multiplikatorenschulungen und Fortbildungen fir Bibliothekare realisiert
werden. Es liegt an den Bibliothekaren, Wissen professionell und kompetent zu vermitteln.
Dadurch kénnen Bibliotheken nicht zuletzt ihr Image in der Informationsgesellschaft starken.

Um sich einen Uberblick {iber aktuelle, in der Praxis angebotene
Weiterbildungsveranstaltungen zum Thema Vermittlung von Informationskompetenz bzw.
zum Thema Schulungskompetenz zu verschaffen, und um aus den Ergebnissen
Konsequenzen flr die Erstellung eines eigenen Konzepts ziehen zu kdnnen, wurde nach
Schulungen oder Workshops zur Vermittlung von Schulungskompetenz oder ahnlichen
Inhalten gesucht.” Es wurden E-Mails an verschiedene Einrichtungen und Personen
verschickt, darunter Universitatsbibliotheken, schulbibliothekarische Arbeitsstellen,
Stadtbibliotheken, Arbeitskreise und Spezialisten des Fachgebiets. Aulierdem wurden
Telefonate geflihrt sowie fachliche Portale, Homepages und Datenbanken durchsucht.
Weiterhin wurden Fachzeitschriften bzw. Fachliteratur konsultiert. Es wurde versucht,
moglichst alle Bereiche abzudecken, trotzdem kann kein Anspruch auf Vollstandigkeit
bestehen.

In der Fachliteratur ist bisher relativ wenig tber Multiplikatorenschulungen zu lesen.
Allerdings ist den Experten bewusst, dass derartige Schulungen benétigt werden. Es gibt
Erfahrungsberichte zu durchgeflhrten Fortbildungen sowie allgemeine oder spezifische
Darstellungen zur Thematik. Es folgen die Meinungen einiger Experten zum Thema
Schulungen flr Bibliothekare und Lehrer, gefolgt von ausgewahlten Schulungsangeboten.

Detlev Dannenberg, wie bereits oben erwahnt, Leiter der Fachbereichsbibliothek ,Bibliothek
und Information“ der Fachhochschule Hamburg, fiihrt bei den von ihm, zusammen mit Jana
Haase, konzipierten zehn Schritten zur Teaching Library, als neunten Schritt Fortbildungen
auf. Er nennt wichtige Fortbildungseinrichtungen und halt auch selbst derartige Fortbildungen
(vgl. Kapitel 2.1, S. 11 f. und Kapitel 2.2, S. 14)." In diesen Fortbildungen sollen

s, Dannenberg, Detlev: Die Vermittlung von Informationskompetenz durch Bibliotheken in Schleswig-Holstein
(Kurzfassung des Vortrags auf der Fachkonferenz des Blichereivereins Schleswig-Holstein e.V., Rendsburg,
2002), 1. Absatz; URL: http://www.lik-online.de/pool/2002_Dannenberg_Rendsburg_Kurzfassung.pdf; letzter
Zugriff: 28.05.08

12 vgl. Dannenberg, a.a.O., 2002, 1. Absatz

'3 Nicht gemeint sind dabei reine Vortrage, Tagungen oder Veranstaltungen mit verschiedenen
Themenschwerpunkten sowie Schulungen zu verwandten Themen (beispielsweise zum Thema
Klassenflihrungen oder Schulbibliothek)

14 vgl. Dannenberg; Haase, a.a.O., 2007, S. 128 f.
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.padagogische (...) Kenntnisse und Fahigkeiten* entwickelt werden, damit Bibliothekare
Schulungen zur Vermittlung von Informationskompetenz erarbeiten kénnen.™

Claudia Lux, IFLA-Prasidentin und Generaldirektorin der Stiftung Zentral- und
Landesbibliothek Berlin und Wilfried Sthl-Strohmenger, wie bereits angeflhrt, Leiter der
Dezernate Informationsdienst und Bibliothekssystem an der Universitat Freiburg, erkennen in
dem Buch , Teaching Library in Deutschland“ die Wichtigkeit der ,padagogisch-didaktischen
Professionalisierung“ und nennen Kompetenzen, wie die Kenntnis ,aktivierende[r] Lehr-Lern-
Methoden*, die den Bibliothekaren zu Eigen sein sollen.'® Sie stellen auch fest, dass
Bibliotheksfuhrungen fir Lehrer ,noch nicht sehr verbreitet* sind und daher besondere
Aufmerksamkeit darauf gerichtet werden muss."”

Suhl-Strohmenger bestatigt die Notwendigkeit von padagogisch-didaktischer
Professionalisierung der Bibliothekare in einer anderen Veroéffentlichung nochmals und pocht
neben dem Besitz von inhaltlichen Kenntnissen der Informationsmittel auf die Beherrschung
didaktisch-methodischer Fahigkeiten. Bibliothekare sollen beispielsweise Schulungen
konzipieren, durchfihren und evaluieren sowie die dazu benétigten Materialien erstellen
kénnen.™

Benno Homann, Oberbibliotheksrat an der Universitatsbibliothek Heidelberg, spricht von
einer ,inhaltlich-didaktischen und organisatorischen Herausforderung®, der sich die
Bibliothekare im Bezug auf die Konzeption von neuen Schulungen stellen miissen. Neue
Anforderungen an Schuler und Studenten sowie Informationsflut und technischer Wandel
sind nur einige Griinde dafiir."

Auch Ingrid Bussmann, Leiterin der Stadtblicherei Stuttgart, ist der Meinung, dass
Bibliothekare zuklnftig ,didaktische und methodische Grundlagen® beherrschen missen, um
»Informationskompetenz altersgerecht vermitteln zu kénnen®. Zu diesem Zweck werden die
Bibliothekare der Stadtbiicherei Stuttgart in Bereich Padagogik geschult. Die Kooperation
von Bibliotheken und Schulen soll ausgebaut werden. Bussmann bemerkt: ,Bibliotheken
tragen mit ihrem Angebot zu gerechteren Bildungschancen in der heutigen
Wissensgesellschaft bei.“?°

18 Dannenberg, Detlev: Lebenslanges Lernen mit der Teaching Library (Vortrag beim 28. Osterreichischen
Bibliothekartag, Linz, 2004), S. 7; URL: http://www.lik-online.de/pool/2004_Dannenberg_Wien.pdf; letzter Zugriff:
28.05.08

'8 Lux, Claudia; Suhl-Strohmenger, Wilfried: Teaching Library in Deutschland: Vermittlung von Informations- und
Medienkompetenz als Kernaufgabe fiir Offentliche und Wissenschaftliche Bibliotheken. Wiesbaden: Dinges &
Fricks, 2004, S. 45

7 Lux; Suhl-Strohmenger, a.a.0., S. 90, S. 160

18 vgl. Siihl-Strohmenger, a.a.0., S. 19f,, S. 26

10 Homann, a.a.0., S. 81

2 Bussmann, Ingrid: Bibliotheken — Partner fiir Schulen: Angebote der Stadtbucherei Stuttgart. In:
Buchereiperspektiven 1/08 Teaching Library, S. 13; URL: http://publikationen.bvoe.at/perspektiven/bp1_08/s12-
s13.pdf; letzter Zugriff: 28.05.08
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Barbara Smrzka vom Biichereiverband Osterreichs bringt die Fortbildung von Bibliothekaren
zum Thema Schulungskompetenz und das Motto vom lebenslangen Lernen auf den Punkt:
-Wer anderen Informationskompetenz vermitteln will, sie beim Lernen unterstitzen will, muss
sich selbst laufend weiterbilden.“?' AuRerdem betont Smrzka, dass es bei einer Teaching
Library nicht nur um das Lehren geht, sondern v. a. auch um das Lernen. Bibliothekare
sollen beispielsweise Informationskompetenz nicht unterrichten, sondern diese vermitteln.
Die Schuler mussen sich Kompetenzen letztendlich selbst aneignen. Dazu sollen sie von den
Bibliothekaren angespornt und ermutigt werden. Um dies auf professionelle Weise zu tun
und um von einer ,positiven Haltung zum Lernen® zu zeugen, sind Fortbildungen
unerlasslich. Aufierdem kann man auf Fortbildungen von den Erfahrungen anderer Kollegen
profitieren. Laut Smrzka gibt es immer mehr verschiedene Fortbildungen, sowonhl
Einzelveranstaltungen als auch ganze Fortbildungsprogramme.?

Da sich Bibliotheken zu Lernorten entfalten, ist es auch laut Christian Hasiewicz,
Bibliothekarischer Direktor der DiViBib GmbH, wichtig, u. a. fir eine padagogisch-didaktische
Professionalisierung unter den Bibliothekaren zu sorgen. Er nennt einige allgemeine
Qualitatskriterien fir Fortbildungsangebote wie z.B.: ,Praxisorientierung®, ,Aktualitat®,
»LZuganglichkeit”, ,Passgenauigkeit, ,Transparenz®, ,Qualitat* und ,Vernetzung®. Bei einer
2005 durchgefuhrten Befragung von bibweb-Teilnehmern (Angebot der ekz) zu den
gewlnschten Inhalten des Lernforums, tendierten die Antworten hauptsachlich in Richtung
Lvermittlung von Informationskompetenz.“ Hier schienen viele Teilnehmer ein Defizit zu
sehen.?

Holger Schultka von der Universitatsbibliothek Erfurt bemangelt, dass die ,paddagogische
Praxis in Bibliotheken schneller als die padagogische Theorie entwickelt worden ist”. Eine
gemeinsame ,Theorie des padagogischen Handelns® gabe es nicht. Winschenswert ware,
dass Bibliotheken in ,Lernfragen zusammenarbeiten® wiirden.?*

Mit den oben genannten, sich bestatigenden sowie sich ergadnzenden Aussagen zum Erwerb
von didaktisch-methodischen Fahigkeiten, zur Relevanz von lebenslangem Lernen u. &.,
sowohl auf Bibliothekare als auch auf Lehrer bezogen, stimme ich iberein. Neben den
fachlichen Kenntnissen z.B. zu Informationsmitteln ist auch die selbststdndige Konzeption
von zielgruppengerechten Schulungen bedeutend. Dabei spielen sowohl theoretische als
auch praktische Inhalte eine Rolle. Um diese Ideale zu erreichen, sind Schulungen der
Bibliothekare und der Lehrer unerlasslich. Dass die Meinungen der Experten weitgehend
Ubereinstimmen, zeigt den Konsens der zu diesem Thema herrscht.

! Smrzka, Barbara: Lernen fiir den Lernort: Fortbildungsangebote fir Bibliothekarinnen. In: Blichereiperspektiven
1/08 Teaching Library, S. 22; URL: http://publikationen.bvoe.at/perspektiven/bp1_08/s22-s23.pdf; letzter Zugriff:
28.05.08

2 Smrzka, a.a.0., S. 22 f.

% Hasiewicz, Christian: Sind Sie noch qualifiziert?: Bibliotheken und Weiterbildung im Kontext lebenslangen
Lernens. In: BuB 58(2006)05, S. 402 f.; URL: http://www.b-u-b.de/cgi-local/byteserver.pl/pdfarchiv/Heft-
BuB_05_2006.pdf#page=1&view=fit&toolbar=0&pagemode=bookmarks; letzter Zugriff: 30.05.08

2 Schultka, Holger: Bibliothekspadagogik. In: Bibliotheksdienst 39(2005)11, S. 1465 f.
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Die Konzepte, die im Folgenden erst einzeln vorgestellt und dann zusammenfassend
analysiert werden, sind in Schulungen bzw. Workshops fiir Bibliothekare 6ffentlicher
Bibliotheken, fiir Bibliothekare wissenschaftlicher Bibliotheken, fir Lehrer und in
gemeinsame Fortbildungen fir Bibliothekare und Lehrer unterteilt.

2.1 Angebote fur 6ffentliche Bibliotheken

= Im Jahr 2004 fand an der Hochschule der Medien in Stuttgart die Tagung , Teaching
Library* statt. Teil dieser Tagung waren vier ,Train the trainer‘-Workshops?® zu ,bewahrten
Konzepten, didaktischen Grundlagen und Strategien der Vermittlung.“?*® Der Workshop von
Detlev Dannenberg hiel3 ,Lernen lassen statt Lehren - aktivierende Methoden kurz und
knapp®“. Die Inhalte waren ,Moderation statt Instruktion, der aktivierende Vortrag, die
Gruppenarbeit, das Karussell, die Impulsmethode.“*’ Die Teilnehmer erarbeiteten sich diese
Themen mithilfe der Karussellmethode.?®

= Fortbildungen von Detlev Dannenberg ,vermitteln didaktische und methodische Kenntnisse
und Fertigkeiten bibliothekspadagogische Veranstaltungen zu planen, durchzufiihren und zu
verbessern.” Die Veranstaltungen ,werden mit aktivierenden Methoden lernsteigernd
gestaltet.“ Deren ,Ziel ist jeweils die Erarbeitung sofort einsetzbarer Veranstaltungen, der

kollegiale Praxisaustausch und die Initiation von Kooperationen.“*

= Die drei Tage dauernde Fortbildung ,In 10 Schritten zur Teaching Library® mit Diplom-
Bibliothekar Detlev Dannenberg als Trainer richtet sich an Bibliothekare aus dem
bibliothekspadagogischen Bereich. Das Seminar ist sehr praxisorientiert: ,Die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer werden in Gruppen 3-4 bibliothekspadagogische
Veranstaltungen einsatzfertig planen (Schritt 1-7). Nach Bedarf werden zusatzlich weitere
Materialien erstellt oder die restlichen Schritte zur Teaching Library behandelt.”

% Die Referenten waren Ingeborg Simon, Professorin an der Hochschule der Medien (,Von der
Zielgruppenanalyse zum Ablaufplan. Ein informationsdidaktischer Crash-Kurs*), Markus Wittmer von der
Bibliothek der Padagogischen Hochschule Freiburg (,Mit der Bibliotheksflihrung zur Benutzerbegeisterung.
Dieser Workshop zeigt, wie's geht“), Benno Homann, Oberbibliotheksrat an der Universitatsbibliothek Heidelberg
und Detlev Dannenberg, Leiter der Fachbereichsbibliothek Bibliothek und Information an der Hochschule fir
angewandte Wissenschaft in Hamburg.

% Reisser, Michael: Passende Anworten auf Pisa und SteFi. In: BuB 56(2004)7/8, S. 508; Teaching Library -
Innovative Schulungskonzepte zur Vermittlung von Informationskompetenz in 6ffentlichen und wissenschaftlichen
Bibliotheken: Programm zur Veranstaltung; URL: http://www.bib-info.de/landesgr/bawue/fobi/teaching_library.pdf;
letzter Zugriff: 28.05.08

7 Dannenberg, Detlev: Lernen lassen statt Lehren - aktivierende Methoden kurz und knapp (Ankiindigung eines
Workshops, Hochschule der Medien Stuttgart, 2004); URL: http://www.lik-
online.de/pool/2004_Dannenberg_Stuttgart_ Ankuendigung.pdf; letzter Zugriff: 28.05.08

2 vgl. Dannenberg, Detlev: Workshop ,Aktivierende Methoden® (Einfiihrung eines Workshops, Hochschule der
Medien Stuttgart, 2004); URL:http://www.lik-online.de/pool/2004_Dannenberg_Stuttgart_Einfuehrung.pdf; letzter
Zugriff: 30.05.08

2 Dannenberg, Detlev: Das sollten Sie tiber LIK-Fortbildungen wissen, 1998- 2008; URL: http://www.lik-
online.de/fortbildungen.shtml; Stand: 29.04.08; letzter Zugriff: 28.05.08
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»ochritt 1: Die Veranstaltungsidee; Schritt 2: Die Inhaltsanalyse; Schritt 3: Die didaktische
Reduktion; Schritt 4: Die Beschreibung der Lernziele; Schritt 5: Die Wahl der Methoden;
Schritt 6: Die Ablaufmatrix; Schritt 7: Die Evaluation; Schritt 8: Der kontinuierliche
Verbesserungsprozess; Schritt 9: Die Fortbildungen; Schritt 10: Das Bibliothekscurriculum®.

Gegebenenfalls kdnnen auch mitgebrachte Unterlagen behandelt werden.*

= Weitere Veranstaltungen von Detlev Dannenberg sind beispielsweise ein Workshop zu dem
von ihm entworfenen Leitfaden ,Fit fir die Facharbeit”, die Fortbildung ,Die lehrende und
lernende Bibliothek® sowie der Workshop ,Unterrichtseinheiten zur Férderung von
Informationskompetenz®:

Beim Workshop ,Fit fir die Facharbeit®, der v. a. fir Mitarbeiter in Schulbibliotheken geeignet
ist, wird das von Dannenberg entworfene ,Lernsystem Informationskompetenz“ vorgestellt.
Dieses besteht aus den Prinzipien , Teilnehmerorientierung, Themenzentrierung und Einsatz
von aktivierenden Methoden®. Danach folgen verschiedene Anwendungsbeispiele, u. a. die
Unterrichtseinheit ,Fit fir die Facharbeit®. Ein weiterer Bestandteil des Workshops ist die
selbststandige Arbeit in Gruppen, bei der die vorgestellten Ideen bearbeitet werden kénnen,

z.B. die ,zeitliche Aufteilung in einzelne Lerneinheiten“.®'

Wahrend der Fortbildung ,Die lehrende und lernende Bibliothek® erstellen die Bibliothekare
vier Module fiir verschiedene Zielgruppen. (Schiler, Studierende zweier unterschiedlicher
Semester, Diplomanden).*?

Beim Workshop ,Unterrichtseinheiten zur Férderung von Informationskompetenz® entwickeln
Lehrer und Bibliothekare ,funf Unterrichtseinheiten fiir 5. bis 10. Klassen, die (...)
gemeinsam durchgefihrt werden sollen. Diese Unterrichtseinheiten kénnen in den folgenden
Jahren - aufeinander abgestimmt - wiederholt werden, so dass nach sechs Jahren ein

Spiralcurriculum entstanden ist.“*

= Die Veranstaltung ,Fit fur die Facharbeit. Einflhrungen in wissenschaftliches Arbeiten fur
Oberstufenschilerinnen®, die u. a. von Carmen Barz von der Stadtbibliothek Miinchen
durchgeflhrt wird, behandelt ,Praxiskonzepte aus verschiedenen Bibliotheken®, die
beschreiben, wie Bibliothekare Schiler beim ,Erstellen der Facharbeit unterstiitzen konnen.
Die dabei zu bearbeitenden Themen sind u. a. die Internetrecherche, die Themenauswahl
und die Recherche zu bestimmten Themen und die Bereitstellung von ausgewahlten

%0 Dannenberg, Detlev: In 10 Schritten zur Teaching Library (Fortbildung); URL: http://www.lik-
online.de/Fobi_10SchritteZurTeachingLibrary.shtml; Stand: 29.04.08; letzter Zugriff: 28.05.08

3 Dannenberg, Detlev: Fit fir die Facharbeit (Detailbeschreibung); URL: http://www.lik-
online.de/pool/2008_Bozen_Beschreibung_Di.pdf; letzter Zugriff: 28.05.08

32 vgl. Dannenberg, Detlev: Die lehrende und lernende Bibliothek; URL: http://www.lik-
online.de/lehrende_und_lernende_bibliothek.shtml; Stand: 29.04.08; letzter Zugriff: 28.05.08

% Dannenberg, Detlev: Vortréage - Workshops — Prasentationen: Unterrichtseinheiten zur Férderung von
Informationskompetenz, 3. Absatz; URL: http://www.lik-online.de/publ_vortraege.shtml; Stand: 29.04.08; letzter
Zugriff: 28.05.08
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Literaturlisten. AuRerdem wird die Gelegenheit geboten in Gruppen persoénliche Erkenntnisse
auszutauschen und (iber die Realisierbarkeit bestimmter Konzepte zu sprechen.>

= Der Diplom-Informationswirt Andreas Klingenberg veranstaltet Schulungen und Workshops
zum Thema Informationskompetenz. Er ist auRerdem Gewinner des B.I.T.-Online
Innovationspreises 2006.% Die Fortbildung "Vermittlung von Informationskompetenz fiir
Jugendliche" beschéftigt sich mit der Definition von Informationskompetenz, mit einem
ausgewahlten Unterrichtsmodell und mit den Erwartungen der Lehrer, der Schiler und der
Bibliothekare an Schulungen sowie mit dem Thema Jugendliche und Umgang mit
Information. Aufierdem wird ein Recherchehandbuch, das im Rahmen eines Projekts mit
Klingenberg entstand, sowie weitere fachbezogene Literatur vorgestellt. Die Bewertung von
Webseiten wird thematisiert. Am Ende wird die Veranstaltung evaluiert. Sie besteht aus
einem Methodenmix von Vortrag, Gruppen- bzw. Partnerarbeit und einem gemeinsamen
Plenum.®

= Waltraud Auinger von der Schulbibliothekarischen Arbeitsstelle der Stadtbibliothek
Nurnberg berichtet von dem Plan, dass es in NUrnberg zu einer ,dauerhaften
Zusammenarbeit® mit Lehrern kommen soll. Die Lehrer sollen ,die Fihrungen oder
Schulungen von Mittel- und Oberstufenschilern mit [den Bibliothekaren] auswerten und [sie]
didaktisch beraten.**’

- Die Veranstaltungen flr Mitarbeiter 6ffentlicher Bibliotheken behandeln z.B. didaktische
Kenntnisse, aktivierende Unterrichtsmethoden, Inhaltsanalysen und Modelle zur Vermittlung
von Informationskompetenz. Sie sind oft sehr praxisorientiert, z.B. dadurch, dass
Bibliothekare Schulungskonzepte entwickeln oder Konzepte aus ihrer Bibliothek bearbeiten.
Die Multiplikatorenschulungen werden mit aktivierenden Lernmethoden, wie z.B. der
Karussellmethode, Gruppenarbeit oder Diskussionen gestaltet. Ziel ist es u. a., selbst eine
Rechercheschulung entwerfen bzw. durchfiihren zu kénnen. Eine wesentliche Rolle spielen
auch der Austausch von Erfahrungen der Bibliothekare untereinander sowie die
Zusammenarbeit mit Lehrern.

% Berufsverband Information Bibliothek e.V. Landesgruppe Bayern: Fit fir die Facharbeit. Einflihrungen in
wissenschaftliches Arbeiten fiir Oberstufenschiilerinnen; URL: http://www.bib-info.de/landesgr/bayern/fobi/2008-
15.html; Stand: 3.1.2008, letzter Zugriff: 28.05.08

% vgl. Klingenberg, Andreas: Schulung und Lehre; URL: http://www.andreas-klingenberg.de/index.html; letzter
Zugriff: 28.05.08

%6 Klingenberg, Andreas (Diplom-Informationswirt): E-mail vom 16.04.2008

% Auinger, Waltraud (Schulbibliothekarische Arbeitsstelle, Stadtbiicherei Niirnberg): E-Mail vom 13.02.2008
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2.2 Angebote fur wissenschaftliche Bibliotheken

= An der Universitat Wurzburg entstand u. a. durch die ,mangelnde Motivation sowohl bei

den Teilnehmern als auch bei den fihrenden Bibliothekaren“ das Bedurfnis nach einer

Neuerung der bisherigen Fihrungen. Um dies zu verwirklichen, nahmen zwei Mitarbeiter an

der Fortbildung ,Planung und Durchfiihrung von Benutzerschulungen mit neuen

informationsdidaktischen Konzepten® teil. Die Fortbildung wurde von der Arbeitsgruppe

Informationskompetenz (AGIK) veranstaltet und von Detlev Dannenberg (Hochschule fiir

angewandte Wissenschaften (HAW) Hamburg) und Benno Homann (UB Heidelberg)

durchgeflihrt. Dabei ging es v. a. um folgende drei Punkte:

-,Lernen lassen statt lehren” - Die Teilnehmer einer Schulung sollen ,voneinander und
miteinander lernen” und sich ,Lernstoff selbst erarbeiten®.

-,Moderation satt Instruktion® - Eine Atmosphare fir ein ,ausgeglichenes und angenehmes
Lernen“ wird geschaffen.

-,Zielgruppenorientierung/Didaktische Reduktion® - Die Vorraussetzungen, die die
Teilnehmer mitbringen, werden bei der Wahl der Inhalte der Schulung beachtet. AuRerdem
werden die Inhalte an die gegebene Zeit angepasst.

Nach der externen Schulung wurde in der Universitatsbibliothek Wirzburg die
LArbeitsgruppe 'Bibliothekseinfihrungen’™ gegriindet. Die Ziele der Gruppe waren die
Entwicklung eines didaktisch professionellen Konzepts flr Flihrungen, die Entwicklung von
Materialien zur Vorbereitung und Nachbereitung von Fiihrungen sowie die Durchfiihrung
derselbigen. Die Aufgaben wurden in Arbeitsgruppen mit Hilfe informationsdidaktischer
Methoden bearbeitet (beispielsweise mit der von Detlev Dannenberg vorgestellten
Karussellmethode). Durch ,kontinuierliche interne Fortbildung“ und ,verstarkte Aktivierung
der Teilnehmer®, konnte die Motivation der Bibliothekare und der Teilnehmer sowie die
Akzeptanz der Flihrungen durch die Kunden gesteigert werden. Zusatzlich war allerdings
noch Offentlichkeitsarbeit im Sinne von Plakaten und dhnlichem zu betreiben.®

= Der Workshop ,Kompetent Informationskompetenz formen: Wie gestalte ich
nutzerorientierte Schulungen?* mit Katrin Richter, Zustandige fir Schulungen der
Universitatsbibliothek Weimar, fordert in groRem Male die Mitarbeit der Teilnehmenden.
Diese sollen sich die Schulungskonzepte ihrer Bibliotheken gegenseitig prasentieren. Im
Anschluss wird daruber diskutiert, um die Qualitat der Veranstaltungen zu ermitteln. Anhand
von Beispielen soll aulRerdem der richtige Umgang mit Konflikten geschult werden. Ziel des
Workshops ist es also, ,die Fach- und Sozialkompetenz der Teilnehmerlnnen bei der

Vermittlung von Informationskompetenz zu starken®.>

% alle Angaben zu diesem Punkt: Franke, Fabian: Bibliothekarische Fortbildung zur Neugestaltung von
Bibliothekseinfliihrungen unter informationsdidaktischen Aspekten. In: Rutzel-Banz, Margit [Hrsg.]: Bibliotheken —
Portale zum globalen Wissen. 91. Deutscher Bibliothekartag in Bielefeld 2001, S. 75-80

% Mailingliste Inetbib: Fortbildungsveranstaltung am 1. Juni in Weimar: Kompetent Informationskompetenz
formen, 2005; URL: http://www.ub.uni-dortmund.de/listen/inetbib/msg27434.html; letzter Zugriff: 28.05.08
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= Inhalte der zweitagigen Veranstaltung ,Wie vermitteln wir Informationskompetenz?
Didaktische Reduktion und aktivierende Methoden bei der Vermittlung von
Informationskompetenz® u. a. mit der Dozentin Ulrike Scholle von der Universitatsbibliothek
Duisburg, sind ,lernpsychologische Grundlagen, Instrumente zur didaktischen Reduktion und
aktivierende Methoden fur Gruppen®. AulRerdem besteht die Méglichkeit in einem praktischen
Teil, die erarbeiteten Inhalte auf ,eigene Projekte im Bereich der Vermittlung von
Informationskompetenz anzuwenden® sowie sich Uber die ,geplanten Projekte / Entwiirfe von

Schulungen [zu] beraten®.*

» Die Vermittlung von Informationskompetenz war Gegenstand eines Workshops fir
nordrheinwestfalische Universitats- und Fachhochschulbibliotheken, der von der AG
Informationskompetenz und vom Hochschulbibliothekszentrum in KéIn organisiert wurde.
Fragen zu der ,Professionalisierung des Schulungsangebotes, Bedarfsermittlung und
Evaluation“ standen im Vordergrund. In Gruppen wurden Konzepte entworfen und
Anregungen gegeben, die dann diskutiert werden konnten.* Um die ,Professionalisierung
der bibliothekarischen Schulungsangebote” voranzutreiben wurden von den Teilnehmern des
Workshops Standards entwickelt, die fir Bibliotheken realistisch in der Umsetzung sind. Die
Standards beziehen sich auf die Punkte ,Schulungskonzept®, ,Dozentin/Dozent,

,Schulungsraume®, ,Ausstattung®, ,Vorbereitung“ und ,Marketing*.*?

Nach diesem Workshop und einigen Seminaren (u. a. ,Methodik, Didaktik und
Lernpsychologie bei der Vermittlung von Informationskompetenz®) folgte ein zweiter
Workshop der AG Informationskompetenz. Die Umsetzung der Ergebnisse des ersten
Workshops wurde besprochen. AuRerdem wurden ein ,Gesamtkonzept zur Vermittlung von
Informationskompetenz® und ein Erhebungsbogen zur ,statistischen Erfassung von
Seminaren, Schulungen und Fihrungen® entwickelt. Das Gesamtkonzept berticksichtigt
verschiedene Faktoren, wie z.B. bendtigte Personalkapazitaten, Fortbildungen fiir
Bibliothekare, curriculare Verknipfung der Inhalte, Erarbeitung der Schulungsmaterialien
sowie raumliche und zeitliche Bedingungen.*®

Die AG Informationskompetenz bietet aulierdem weitere praxisorientierte Fortbildungen fir
Mitarbeiter wissenschaftlicher Bibliotheken zum Thema Vermittlung von
Informationskompetenz/Schulungskompetenz an. Einzelne Inhalte sind:

0 Freie Universitat Berlin: Wie vermitteln wir Informationskompetenz? Didaktische Reduktion und aktivierende
Methoden bei der Vermittlung von Informationskompetenz, 2008; URL: http://www.fu-
berlin.de/weiterbildung/weiterbildungsprogramm/bibliothekenarchiven/tagungen/b__ 22-ss08.html; Stand:
06.03.08; letzter Zugriff: 28.05.08

4 Reessing-Fidorra, Marianne: Vermittlung von Informationskompetenz: Bericht tiber einen Workshops. In: BuB
37(2003)1, S. 95 f.

42 Nilges, Annemarie; Reessing-Fidorra, Marianne; Vogt, Reante: Standards zur Vermittlung von
Informationskompetenz an der Hochschule. In: Bibliotheksdienst 37(2003)4, S. 463-465

43 Nilges, Annemarie u.a.: Vermittlung von Informationskompetenz: 2. Workshop der nordrhein-westfalischen
Bibliotheken. In: Bibliotheksdienst 38(2004)3, S. 358-365
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-,Lernziele und Standards der Informationskompetenz® (Formulierung von Lernzielen,
Zusammenbringen von Lernzielen und Lerninhalten)

-, Aktivierendes Lehren und Lernen® (Lehr-/ Lernmethoden anwenden, Entwurf von
entsprechenden Aufgaben)

-,Sozialformen des Lernens® (,Sprechen, kommunizieren, prasentieren, Gruppenarbeit
ermdglichen®)

-,Psychologie des Lehrens und Lernens® (Lernpsychologie in Veranstaltungen anwenden)

-,Lehrmethoden und Medieneinsatz” (angebrachter Einsatz von Methoden und Medien in
den jeweiligen Veranstaltungen)

(--r)

-,Evaluation und Lernerfolgsmessung” (passender Einsatz von entsprechenden Verfahren) **

= Aktivierende Lehrmethoden bei bibliothekarischen Schulungen im Bereich der
Informations- und Medienkompetenz unter Einbeziehung der E-Learning Lernplattform
Moodle“ nennt sich die Veranstaltung fiir die Mitarbeiter der Bibliothek der Ruprecht-Karls-
Universitat Heidelberg. Das Seminar ist speziell fur Mitarbeiter gedacht, die mit der
Vermittlung von Informationskompetenz betraut sind oder dies in Zukunft sein werden.
Wissen bzw. Erfahrungen zu dieser Thematik sind erwlinscht. Die Schulung behandelt die
.Modglichkeiten des Zusammenspiels von aktivierenden Methoden in Kombination von
Prasenzlehre und Lernplattform®.

,Die Teilnehmerinnen lernen die Merkmale von Blended Learning und die Funktionen
sowie Einsatzmdglichkeiten von Lernplattformen kennen. Sie kbnnen motivierende
Lernumgebungen mit Hilfe der Lernplattform und den dort angebotenen
Lehrmethoden bezogen auf die Inhalte bibliothekarischer Schulungsangebote
gestalten.”

Es kommen die Methoden Gruppenarbeit und Prasentation zur Anwendung. AuRerdem wird
eine Beispielschulung durchgeflihrt. Die Referenten sind Ulrike Hanke, akademische Ratin
am Institut flr Erziehungswissenschaft an der Universitat Freiburg, sowie Benno Homann,
Oberbibliotheksrat an der Universitatsbibliothek Heidelberg.*

Benno Homann fiihrt ,Methodenschulung[en] mit externen Referenten [und ihm selbst] als
ausgebildetem Lehrer durch®. Zusatzlich ist ein ,modulares Schulungskonzept, das (...) auf
den Grundlagen der Standards der Informationskompetenz® basiert, vorhanden. Auferdem

44 Arbeitsgemeinschaft Netzwerk Informationskompetenz Baden-Wirttemberg:

Fortbildungsaktivitaten auf dem Gebiet der Vermittlung von Informationskompetenz, 2007; URL:
http://www.informationskompetenz.de/fileadmin/DAM/documents/Fortbildungsaktivit%C3_1134.pdf; letzter Zugriff:
28.05.08

5 alle Angaben zu diesem Punkt (soweit nicht anders angegeben): Universitat Heidelberg: Aktivierende
Lehrmethoden bei bibliothekarischen Schulungen im Bereich der Informations- und Medienkompetenz unter
Einbeziehung der E-Learning Lernplattform Moodle; URL: http://www.zuv.uni-
heidelberg.de/imperia/md/content/einrichtungen/zuv/personal/wb/69_ub_e-learning_lernplattform_moddle.pdf;
letzter Zugriff: 28.05.08
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besprechen die jeweiligen Schulungsleiter mehrmals jahrlich ihre ,Erfahrungen und

Anderungen in den Konzepten*.*®

= Das Zentrum flr Bibliotheks- und Informationswissenschaftliche Weiterbildung an der
Fachhochschule Koln bietet in der Reihe ,Informationskompetenz® die Veranstaltungen
.Padagogische Kompetenz fir die Wissensvermittlung“ und ,Neue Herausforderungen -
neue Wege: die Vermittlung von Informationskompetenz wird noch vielfaltiger” an.

Das zweitdgige Seminar ,Padagogische Kompetenz fir die Wissensvermittiung® vermittelt an
Bibliothekare ,padagogische Grundkompetenzen fir ihre Rolle als Lehrende®. Es befasst
sich mit verschiedenen Methoden und Konzepten der Informationsvermittlung, mit der
Motivation der Teilnehmer einer Schulung, mit der Gestaltung der Lernumgebung und mit
Lerntheorien. AuRerdem sollen die Bibliothekare ,Medien zur Vermittlung gezielt einsetzen®
und ,Gruppenverhalten einschatzen und planen® kénnen. Das Seminar wird von der
Trainerin Christiane Brockerhoff geleitet.*’

Das Seminar ,Neue Herausforderungen - neue Wege: die Vermittlung von
Informationskompetenz wird noch vielfaltiger” ist hauptsachlich fir Bibliothekare gedacht, die
Schulungskonzepte entwerfen.

,Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer erhalten einen Uberblick (iber
unterschiedliche Methoden der Vermittlung von Informationskompetenz und deren
Einsatzméglichkeiten. Sie sind mit dem Online-Tutorial Informationskompetenz und
seiner Implementierung in das eigene Schulungsangebot vertraut (...).“

Die Referenten sind Susanne Rockenbach von der Universitatsbibliothek Kassel sowie Inka
Tappenbeck von der Fachhochschule Kéln.*

= Bei den Mitarbeitern der Universitatsbibliothek Freiburg und den dezentralen Bibliotheken
steht die Vermittlung von Informationskompetenz an wichtiger Stelle. Deshalb nahmen die
Mitarbeiter an einer didaktisch-methodischen Weiterbildungsveranstaltung teil, die v. a.
Prasentationstechniken behandelte. Daraufhin wurden verschiedene Workshops fur
Bibliothekare angeboten. Die Inhalte waren ,Katalog- und Datenbankkompetenz®, ,e-
journals® und ,Schulungen und Bibliothekseinfihrungen®. Die dritte Veranstaltung handelte

** Homann, Benno (Oberbibliotheksrat an der Universitatsbibliothek Heidelberg): E-Mail vom 21.02.08

47 Zentrum fiir Bibliotheks- und Informationswissenschaftliche Weiterbildung an der Fachhochschule Kéln:
Padagogische Kompetenz fir die Wissensvermittlung; URL: http://www.fbi.fh-koeln.de/zbiw/zbiw-
detail.php?id=37&hj=2; Stand: 06.06.07; letzter Zugriff: 28.05.08

8 Alle Angaben zum Seminar: Zentrum fiir Bibliotheks- und Informationswissenschaftliche Weiterbildung an der
Fachhochschule Kéin: Neue Herausforderungen - neue Wege: die Vermittlung von Informationskompetenz wird
noch vielfaltiger; URL: http://www.fbi.fh-koeln.de/zbiw/zbiw-detail.php?id=36&hj=2; Stand: 06.06.07; letzter
Zugriff: 28.05.08
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von der ,Planung und Gestaltung® von ,,Schulungen und Bibliothekseinfiihrungen® sowie von

deren ,Ziele[n] und Rahmenbedingungen®.*®

= An der Universitatsbibliothek Konstanz gibt es laut Oliver Kohl-Frey, Leiter der
Universitatsbibliothek Konstanz, interne Didaktikschulungen zur Starkung der
Schulungskompetenz flir Fachreferenten und Informationsbibliothekare. Die Schwerpunkte
der Schulungen sind ,Methoden und Lehrplanung® sowie die ,Reflektion der Lehrerfahrungen

und die Etablierung von kollegialer Beratung unter den Lehrenden*.*®

= Um Veranstaltungen zur Vermittlung von Informationskompetenz professionell gestalten zu
konnen, fand an der Universitatsbibliothek Kassel 2006 ein zweitagiger Workshop mit Wolff-
Dietrich Webler, Leiter des Instituts fir Wissenschafts- und Bildungsforschung Bielefeld,
statt. 20 Personen der Bibliothek, die im Bereich Fortbildungen beschaftigt sind, nahmen
daran teil. Es ging um problemorientiertes Lernen auf didaktischer Ebene. Die Konsequenz
des Workshops war beispielsweise die Neugestaltung der Schulungen mit mehr Elementen
des selbststandigen Arbeitens in Gruppen. Susanne Rockenbach, Leiterin der
Universitatsbibliothek, fihrt Workshops fiir externe Bibliothekare zum Thema Infokompetenz
in ganz Deutschland (z. T. auch in Osterreich und in der Schweiz) durch.*'

- Die Schulungen fiir wissenschaftliche Bibliothekare beschaftigen sich mit den Themen
Didaktik, Schulungskompetenz, Lernzielen und Lernmethoden. Zusatzlich werden
lernpsychologische Grundlagen, Lerntheorien, die Evaluierung von Veranstaltungen und die
Einbindung von Online-Modulen in Schulungen thematisiert. Die Bibliothekare sollen in z. T.
langfristig angelegten Veranstaltungen u. a. Konzepte und Standards fiir Schulungen
entwickeln und diese immer wieder besprechen und verbessern. Teilweise werden
Netzwerke geschaffen, um die Standardisierung voran zu treiben. Als Lernmethoden
kommen z. B. Gruppenarbeit, gegenseitige Prasentationen und Diskussionen zur
Anwendung.

2.3 Angebote flr Lehrer

= Ingeborg Simon, Professorin an der Hochschule der Medien Stuttgart, leitet dort das
Projektseminar Teaching Library. Wahrend eines Seminars entwickelten Studenten eine
Rechercheschulung flr Lehrer. Dabei wurden Lehrer in der Nutzung des Online-Katalogs der
Stadtblcherei Stuttgart, des Rechercheportals (einer thematischen Datenbank) und des
Bibliotheksportals der Region Stuttgart geschult. Die Themen und Ziele der Schulung wurden
aufgrund einer Zielgruppenanalyse bestimmt. Au3erdem sollten die Lehrer wahrend der 90
Minuten dauernden Schulung aktiv mitarbeiten. Dies geschah in Form eines Einflihrungsquiz

49 Schubel, Barbel; Sthl-Strohnmenger, Wilfried: Informationsdienstleistung und Vermittlung von
Informationskompetenz: Das Freiburger Bibliothekssystem auf neuen Wegen. In: Bibliotheksdienst 37(2003)4, S.
446 f.

%0 Kohl-Frey, Oliver (Leiter der Universitatsbibliothek Konstanz): E-Mail vom 13.02.08

®" Rockenbach, Susanne (Leiterin der Landesbibliothek und Murhardschen Bibliothek der Stadt Kassel): Telefonat
vom 21.02.08
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sowie in Form von Vortragen mit Screenshots. Bestimmte Rechercheaufgaben wurden live
zusammen mit den Lehrern geldst. Die Lehrer konnten aullerdem gleichzeitig an ihrem
eigenen Computer mitarbeiten. Am Ende wurden Mappen mit den Schulungsmaterialien
ausgeteilt. Diese Materialien wurden nicht nur schriftlich zur Verfligung gestellt, sondern
auch digital. Damit sollte den Lehrern die Weitervermittlung der erlernten Inhalte an ihre
Schiiler leichter fallen.*?

= An der Universitatsbibliothek Kassel gibt es Fortbildungen fiir Lehrer der Sekundarstufe Il.
Die Lehrer werden wahrend der Veranstaltung ,Wissenshungrig“ in das Programm der UB
mit derselben teilnehmeraktivierenden Methode wie die Oberstufenschdler in der Schulung
eingefuhrt. Die Multiplikatorenschulung findet ca. zweimal jahrlich statt und es nehmen etwa
20 Lehrer teil. Diese Fortbildung wird vom Staatlichen Schulamt akkreditiert und u. a. von
diesem unterstitzt. AuRerdem werden Leistungspunkte an die Lehrer verteilt. Eine wichtige
Rolle spielt die Offentlichkeitsarbeit. Dazu zahlen z.B. Informationsmappen und Anschreiben
an die Lehrer. %

= An der Bibliothek der Fachhochschule Osnabriick wurde von der AG Schule beschlossen,
die Oberstufenlehrer der Gymnasien als Multiplikatoren zu schulen. Die Lehrer sollten ihre
Schiler selbst schulen kénnen. Nach der Kontaktaufnahme mit den Lehrern wurden anhand
der ermittelten Angaben der Lehrer drei verschiedene Schulungskonzepte entwickelt. Die
Lehrer wurden nach ahnlichen Unterrichtsfachern in drei Gruppen eingeteilt, die zur
fachspezifischen Schulung nochmals in kleinere Gruppen unterteilt wurden. Nach einer
Powerpointprasentation zur Einleitung in die Schulung und nach einer Fuhrung durch die
Raume der Bibliothek, folgte die Erlauterung der Recherche in OPAC und OSIRIS
(Osnabrick Intelligent Research Information System) mit Hilfe einer Prasentation. Im
fachspezifischen Teil der Schulung erklarten die Fachreferenten die ELib (Electronic Library
der Universitatsbibliothek Osnabriick), welche Online-Zeitschriften und CD-ROM-
Datenbanken enthalt. AuRerdem wiesen sie auf spezielle Internetseiten sowie einen
Handapparat zum Thema ,Wissenschaftliches Arbeiten und Facharbeiten® hin. Im Anschluss
erhielten die Lehrer eine Mappe mit Informationen und einzelnen Schulungsinhalten. Die
Lehrerschulungen konnten als Erfolg gewertet werden, da eine Reihe von Lehrern ihre
Schiler im Nachhinein tatsachlich selbst schulten. Durch die Schulungen konnten bei den
Lehrern ,Schwellenangste abgebaut® und ,persénliche Kontakte zur UB hergestellt*
werden.**

= Lehrer zu befahigen, eigenstandig Bibliotheksfihrungen zu geben, ist eines der Angebote
der Universitatsbibliothek Paderborn. ,Vermittelt werden Informationen zur grundsatzlichen
Orientierung in der Bibliothek, zur Ausleihe sowie zur Literaturrecherche im elektronischen

52 ygl. Fasola, Simone: Bildungspartner Bibliothek: Eintauchen in den Informationspool. In: BuB 60(2008)01, S. 16
f.

%3 ygl. Rockenbach, a.a.0., S. 2 f.

% Dauer, Friederike: Lehrerschulungen in Osnabriick: Die etwas andere Art mit dem Problem der Facharbeiten
umzugehen. In: Bibliotheksdienst 36(2002)11, S.1506-1510
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Bibliothekskatalog mit anschlieRenden praktischen Ubungen.“*® Laut Ulrike Hesse, der
stellvertretenden Leiterin der Universitatsbibliothek Paderborn, ,zeigt sich jedoch, dass bei
der Mehrzahl der Fihrungen, die Schulen lieber auf das entsprechende Angebot der
Bibliothek zurtickgreifen, und die Bibliotheksfiihrungen und -schulungen durch Mitarbeitende
der Bibliothek durchfiihren lassen.“*®

= An der Philipps-Universitat Marburg wird durch das Bibliotheks- und Informationssystem die
akkreditierte Lehrerfortbildung ,Gewul}t wie - Kataloge, Datenbanken und Portale fiir den
Unterricht Fachiibergreifende Recherche im OPAC und in der Datenbank FIS-Bildung“®’
durchgeflihrt und ist v. a. fiir Lehrer der Oberstufe des Gymnasiums und fiir Gesamtschulen
gedacht.

,Die Veranstaltung (...) hat zum Ziel, Recherchekompetenz zu vermitteln und zu
erweitern. Mit Blick auf die Unterrichtsvorbereitung und -durchfiihrung sowie die
Présentationspriifungen im Abitur wird der kompetente Umgang mit
Informationssystemen vermittelt. Es wird darum gehen, gezielt Medien in
Bibliothekskatalogen, Datenbanken und Portalen auffinden, bewerten und verarbeiten
zu kénnen. Im ersten Teil der lUberfachlich ausgerichteten Veranstaltung stehen
Suchstrategien und die Beschaffung von Medien in der Bibliothek im Vordergrund.
Diese Fragen werden auch im zweiten Teil der Fortbildung mit Hilfe der Datenbank
FIS-Bildung bearbeitet.”

Die Veranstaltung findet in einer mit Computern ausgestatteten Raumlichkeit statt. Die
Lehrer kénnen so das Gezeigte selbst ausprobieren und leichter erfassen. Zusatzlich gibt es
wahrend der Schulung die Gelegenheit zu selbststandigen Recherchen.?® Bei der
Anmeldung soll ein Fragebogen ausgeflillt werden, um das Wissen und die Erwartungen der
Lehrer zu ermitteln und die Schulung entsprechend gestalten zu kénnen.*®

= An der Hochschul- und Landesbibliothek Fulda finden akkreditierte Lehrerfortbildungen fur
Gymnasiallehrer der Oberstufe statt, welche die ,Vermittlung von Informations- und
Recherchekompetenz® thematisieren. Mit Hilfe von ,Prasentationen und praktischen
Ubungen® wird die ,Suche nach fachspezifischen Informationen und Medien in Online-

% Universitatsbibliothek Paderborn: Angebote fur Schulerinnen und Schiler der Oberstufe — Lehrerschulungen;
URL: http://www.ub.uni-paderborn.de/schulungen/schueler.shtml; Stand: 21.02.08; letzter Zugriff: 28.05.08

% Hesse Ulrike (stellvertretende Leiterin der Universitatsbibliothek Paderborn): E-Mail vom 14.04.08

5 Zu Entstehung dieser Schulung vgl. vgl. Krahwinkel, Esther: Informationskompetenz als Lehrer-Fortbildung. In:
BuB 59(2007)11-12, S. 803-806

% alle Angaben zu diesem Punkt (soweit nicht anders angegeben): Bibliothekssystem der Philipps-Universitat
Marburg: Gewusst wie Kataloge, Datenbanken und Portale fir den Unterricht, S. 2; URL: http://www.uni-
marburg.de/bis/service/infokom/lehrerfortbildung/lehrfly; letzter Zugriff: 28.05.08

59 Philipps-Universitat Marburg, Universitatsbibliothek: Lehrerfortbildung: Methoden- und Medienpartner
Bibliothek; URL: http://www.uni-marburg.de/bis/service/infokom/lehrerfortbildung/index_html; Stand: 14.03.07;
letzter Zugriff: 28.05.08
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Katalogen, Datenbanken, Fachportalen und dem Internet” vermittelt. Zu der Fortbildung
gehért auch eine Fithrung mit allgemeinen Informationen iiber die Bibliothek.®°

-> Die Lehrer sollen befahigt werden, Informationskompetenz an ihre Schiler zu vermitteln.
Sie werden dazu, meist nach einer Zielgruppenanalyse, in der effizienten Recherche in
verschiedenen Informationsmitteln, wie dem Online-Katalog, dem Internet und Datenbanken
geschult. Dies geschieht meist durch Schulungen, die eine Mischung aus Vortrag und
praktischen Ubungen darstellen; oft im Umfeld wissenschaftlicher Bibliotheken. AuRerdem
sollen die Lehrer ihre Schwellenangste Uberwinden, mit ihren Schilern in der Bibliothek zu
recherchieren.

2.4 Angebote fur Bibliothekare und Lehrer

= Detlev Dannenberg halt ,kombinierte Lehrer-Bibliothekare-Fortbildungen® fiir sehr effektiv.
So z.B. eine Veranstaltung in Saarbricken im Jahr 2003 (,Lernen lassen gut geplant®):

»,Am 1. Tag lernten beide Gruppen sich und ihre Anspriiche kennen und entwickelten in
Kleingruppen Skizzen flr unterschiedliche Unterrichtseinheiten. Am 2. und 3. Tag setzten die
Bibliothekarinnen diese Skizzen um und lernten dabei die Planung einer Unterrichtseinheit.“®"

= Bei dem Projekt “Lernbausteine Informationskompetenz® vom DBV-Landesverband
Saarland ging es um die Unterstiitzung von Lehrern durch Bibliothekare. Um dabei
padagogisch-didaktische Professionalitadt gewahrleisten zu kénnen, fand ein drei Tage
dauerndes Seminar fir Bibliothekare und Lehrer mit Detlev Dannenberg statt. Dies
behandelte die Methoden der Informationsvermittiung und sollte ein ,besseres gegenseitiges
Verstandnis der Absichten und Arbeitsweisen von Bibliothekaren und Lehrern® bewirken.®
Es wurden von den Bibliothekaren und Lehrern gemeinsam verschiedene Lernbausteine mit
unterschiedlichen Inhalten und Methoden fir die Schiiler entwickelt. Die Schulungen waren
in der Durchfuhrung erfolgreich, stellten sich jedoch als sehr ,zeit-, personal- und
arbeitsintensiv* heraus.®®

- Thema einer solchen Multiplikatorenschulung kann die Entwicklung von
Rechercheschulungen sein. Gemeinsame Angebote flr bzw. von Lehrern und Bibliothekaren
sollen Synergieeffekte freisetzen. Das Entgegenkommen der Teilnehmergruppen sowie die
Zusammenarbeit werden dadurch erleichtert.

8 Hochschul- und Landesbibliothek, Fulda: Akkreditierte Fortbildungen fiir Lehrer, 2008; URL: http://www.hs-
fulda.de/index.php?id=6514&F=http%3A%2F; letzter Zugriff: 28.05.08

o1 Dannenberg, Detlev (Leiter der Fachbereichsbibliothek Bibliothek und Information der Fachhochschule
Hamburg): E-Mail vom 13.02.08

62 Hohnschopp, Christine; Klusch, Barbel; Lauf-Immesberger, Karin; Theobald, Hans-Josef: Teaching Librarians
unterstltzen Teaching Teachers: Ein Erfahrungsbericht aus dem Saarland. In: BuB, 57(2005)1, S. 47

63 Hohnschopp; Klusch; Lauf-Immesberger; Theobald, a.a.0, S. 47-51



Multiplikatorenschulungen in Deutschland 22

2.5 Fazit

Die Meinungen der Fachleute zum Thema Vermittlung von Schulungskompetenz an
Bibliothekare weisen alle in eine Richtung: In die der padagogisch-didaktischen
Professionalisierung. Diese ist eindeutig eine der neuen Herausforderungen fir Bibliotheken.

Die qualitative Durchsicht der Schulungsangebote zeigt, dass es sehr gute Bemihungen im
Bereich der 6ffentlichen und wissenschaftlichen Bibliotheken gibt, um Schulungskompetenz
an Bibliothekare zu vermitteln (Workshops etc.). In wissenschaftlichen Bibliotheken gibt es
tendenziell mehr Fortbildungsangebote zum Thema Vermittlung von Informationskompetenz,
auch fur Lehrer. Jedoch stellt sich auch heraus, dass es insgesamt nicht gentugend etablierte
Veranstaltungen gibt. Die Angebote sind zum gréten Teil vereinzelt und regional vorhanden
und werden von eher wenigen Personen durchgefiihrt. Sie bauen oft nicht aufeinander auf
bzw. sind selten vernetzt.

Die meisten der Konzepte, die vorgestellt wurden, zeichnen sich durch Komponenten der
aktiven Mitarbeit und der Zusammenarbeit der Bibliothekare aus. Bei vielen Veranstaltungen
fur Bibliothekare liegt der inhaltliche Schwerpunkt auf der Vermittlung der
Schulungsmethode. Einige der Veranstaltungen dauern zwei Tage oder sind als
Veranstaltungsreihe geplant. Dies zeigt, dass man sich mit dem Thema Vermittlung von
Schulungskompetenz ausfiihrlich beschaftigen sollte, wenn man mdglichst viele Aspekte
abdecken will. Die Inhalte sollten sowohl theoretische Teile also auch praktische Elemente
enthalten. Auch bei den Angeboten fir Lehrer spielt die aktive Mitarbeit eine grof3e Rolle.
Hier liegt der inhaltliche Schwerpunkt auf der Recherche- und Informationskompetenz, die
sich Lehrern aneignen sollten. Es zeigt sich, dass bei den wissenschaftlichen Bibliotheken
auch mehr die Einbindung von Online-Modulen in Schulungen und lerntheoretische sowie
lernpsychologische Hintergrinde thematisiert werden.

Manchmal finden zur Verbesserung des Ablaufs der Zusammenarbeit von Bibliothekaren
und Lehrern gemeinsame Angebote fir diese beiden Berufsgruppen statt.

In einigen Schulungen werden den Teilnehmern im Nachhinein Mappen mit den
Schulungsmaterialien ausgeteilt.

Fir die Entwicklung der Schulung der Bibliothekare in Tubingen bedeutete dies, dass das
Konzept méglichst mit aktiven und kommunikative Elementen, wie z.B. Gruppenarbeit,
ausgestattet sein sollte, dass die Zeit nicht zu knapp bemessen sein sollte (mindestens 90
Minuten) und dass es fur die Bibliothekare hilfreich ware, wenn sie Materialien zur
Weiterverwendung erhielten. Auferdem sollten die Bibliothekare praktische Hinweise zur
Umsetzung des Konzepts erhalten, um die Schulung anschlieRend selbst durchfihren zu
kénnen. Gewlinscht ware, dass die Multiplikatorenschulung maoglichst alle Schritte zur
Erstellung bzw. Durchfihrung einer Rechercheschulung beinhalten sowie Inhalte wie die
Lernmethode und die Lernziele der Schiler einschlie3en sollte. Vor allem ware es sinnvoll,
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die Schulung moglichst auf die Bedurfnisse der Teilnehmer anzupassen. Der Einsatz von
Medien kann zudem eine bessere Veranschaulichung der Inhalte ermdglichen. Im
Nachhinein sollte die Schulung evaluiert werden, um sie optimieren zu kdnnen.

23
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3. Multiplikatorenschulung zur Vermittlung von Schulungskompetenz
3.1 Einfuhrung

Die Stadtblicherei Tlbingen besteht aus einer Hauptstelle und drei Zweigstellen. Sie verfiigt
insgesamt Uber einen Bestand von ca. 200.000 Medieneinheiten und wird von der
Bevolkerung gut angenommen (,,uber 320.000 Besucher (...) und mehr als 823.000
Entleihungen im Jahr 2007).%

In der Stadtblcherei werden Fuhrungen fur Kindergartenkinder und fur sédmtliche
Schulklassen angeboten. Fir die jingeren Kinder gibt es ein Tiersuchspiel. Mit Kindern der
Klassen 2 bis 5 werden Buchsuchspiele durchgefiihrt. Die Hauptziele dieser Fihrungen sind
die Leseforderung und die Vermittlung der Lust am Lesen. Von Klasse 6 bis 10 geht es bei
den Schulungen hauptsachlich um die Bibliotheksbenutzung und um die Vorbereitung von
Referaten. Dazu bekommen die Schiiler z. B. Suchaufgaben zur Benutzung des Online-
Katalogs. In den Klassen 11 bis 13 soll die Recherchekompetenz vertieft werden. Dies
beinhaltet z.B. vertiefende Recherchestrategien zur Benutzung der verschiedenen
Informationsmittel der Stadtbiicherei oder zur Benutzung von Online-Katalogen anderer
Einrichtungen, beispielsweise der Universitatsbibliothek Tlubingen.

Rechercheschulungen flir Oberstufenschiiler wurden in der Stadtblicherei bisher eher selten
genutzt. Der Fokus richtete sich hauptsachlich auf Schulungen fur Kindergarten, fur
Grundschulen (mit Suchspielen) und fiir die Sekundarstufe | (zur kompetenten
Bibliotheksbenutzung). Deshalb sollte mit einem neuen Schulungskonzept ein besonderer
Anreiz flr Schiler und deren Lehrer geschaffen werden. Zur Vertiefung der
Informationskompetenz wurde ein Konzept geplant, bei dem nicht die Informationsmittel an
sich im Mittelpunkt stehen, sondern problem- und handlungsorientierte Aufgaben.
(,Themenzentrierung statt Objektzentrierung“®®)

Fir das Projekt bot sich die Zweigstelle Waldhauser-Ost an, die sich in der Geschwister-
Scholl-Schule befindet. Es handelt sich bei der Zweigstelle um eine ,kombinierte Schul- und
Stadtteilbibliothek®. Die Blcherei wurde 2006/2007 mit Geldern aus dem
Bundesinvestitionsprogramm Zukunft und Bildung und stadtischen Geldern renoviert und im
April 2007 wiedereroffnet. Man investierte in neue Medien, neue Mdbel und neue Technik, u.
a. in mehrere Internetplétze.®® Die Zweigstelle Waldhauser-Ost besitzt nun ca. 28.000
Medieneinheiten. Im Jahr 2007 hatte die Zweigstelle etwa 43.000 Besucher und rund 31.000
Entleihungen.?’

o4 vgl. Tibingen Universitatsstadt: Stadtblcherei; URL: http://www.tuebingen.de/19_1643.html; letzter Zugriff:
28.05.08

g, Dannenberg, Detlev: Prinzipien, 1998-2008, 2. Absatz; URL: http://www.lik-online.de/prinzipien.shtml; Stand:
09.05.08; letzter Zugriff: 28.05.08

€6 vgl. Tibingen Universitatsstadt: Zweigstelle Waldhduser-Ost; URL.: http://www.tuebingen.de/19_1892.html;
letzter Zugriff: 28.05.08

67 Wucherer, Petra (Leiterin der Stadtblicherei Tibingen): E-Mail vom 07.05.08
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Bei der Geschwister-Scholl-Schule handelt es sich um einen Schulverbund aus Gymnasium,
Real- und Hauptschule. Die Schule zahlt 850 Gymnasiasten, welche den groften Teil der
Schuiler ausmachen. Sie kdnnen zwischen den vier Profilen Bildende Kunst, Sport,
Naturwissenschaften und Sprachen wahlen.®®

Das Ziel des Projekts war die Durchfihrung von mehreren Schulungen anhand desselben
Schulungskonzepts mit Schulern der 11. Klasse des Gymnasiums. Die Schuler sollten zu
bestimmten Themengebieten geschult werden. Zielsetzung war es jedoch die Schulung so
allgemein zu halten, dass verschiedene Klassen mit unterschiedlichen Profilen geschult
werden konnten. Ein Lernziel war, dass die Schiler die Informationsmittel der Stadtblicherei
nutzen und darin effektiv und systematisch nach Informationen suchen kénnen. AuRerdem
sollten die Schiiler verschiedene Informationsmittel mit ihren Vor- und Nachteilen nennen,
gefundene Informationen und Informationsquellen vergleichen und auf diese Weise ihre
Qualitat beurteilen kdnnen. Als Methode flr die Rechercheschulung wurde die
Karussellmethode nach Detlev Dannenberg ausgewahlt. Ein Kriterium fur die Schulung war
aullerdem, dass das Konzept ibertragbar auf die Hauptstelle und allgemein leicht
anwendbar ist.

Bei der Erstellung der Rechercheschulung kam die Frage auf, wie man das Konzept an
Bibliothekare vermitteln und sie somit befahigen kdnnte, die Schulung selbst durchzufiihren.
Mitarbeiterschulungen zum Thema Vermittlung von Informationskompetenz fanden bisher
wenige statt. (vgl. Kapitel 3.2., S. 26). Es wurde daher die Entwicklung eines weiteren
Konzepts beschlossen, welches den Bibliothekaren der Stadtblcherei die Fahigkeit verleihen
sollte, Informationskompetenz zu vermitteln. Das Thema der Multiplikatorenschulung war
somit das Schulungskonzept der Rechercheschulung flr die Schiler. Die Bibliothekare
sollten anhand einer Mischung aus Vortrag und Gruppenarbeit mit anschliellender
Prasentation didaktisch-methodische Kenntnisse erhalten. Neun Bibliothekare meldeten sich
zur Teilnahme an dieser Multiplikatorenschulung an. Darunter sowohl Bibliothekare, die in
ihrem Berufsalltag mit dieser Thematik betraut sind, als auch allgemein interessierte
Kollegen.

3.2 Zielgruppenanalyse

Zielgruppenanalysen dienen zur genaueren Bestimmung der Zielgruppe. Dabei soll der
Status Quo der Zielgruppe geklart werden: Welche ,Erwartungen und Interessen” haben die
Teilnehmer der Schulung? Welche Wissensmangel bzw. ,Lernbedirfnisse“ haben sie?
Welches Verstandnis fur das Schulungsthema ist vorhanden? Sind die Teilnehmer in der
Praxis schon geiibt im Umgang mit dem jeweiligen Inhalt der Schulung?®®

% vgl. Geschwister-Scholl-Schule Tiibingen: Gymnasium; URL: http://www.gss-tuebingen.de/index.php?id=226;
letzter Zugriff: 28.05.08

% Knoll, Jorg: Kurs- und Seminarmethoden: ein Trainingsbuch zur Gestaltung von Kursen und Seminaren,
Arbeits- und Gesprachskreisen. 8., aktualisierte Auflage. Weinheim; Basel: Beltz, 1999, S. 39 (Beltz
Weiterbildung)
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Dannenberg bemerkt, dass die personlichen Vorrausetzungen, die die Teilnehmer einer
Schulung haben, sehr wichtig flr ein positives Ergebnis beim Lernen sind. Deshalb sei es
wichtig, moglichst viel Uber die Lernenden zu wissen und dies bei der Konzeption einer
Schulung zu beachten.”

Zur Zielgruppenanalyse wurde ein Fragebogen mit vier Fragen und freien
Antwortmaoglichkeiten entwickelt. Die Befragung der neun Bibliothekare erfolgte in einem
personlichen Gesprach, um mdéglichst genaue Antworten zu erhalten und eventuell auf
bestimmte Sachverhalte ndher eingehen zu kdnnen.

Der folgende Abschnitt behandelt die zur Zielgruppenanalyse gestellten Fragen und deren
Antworten. Alle neun Befragten sind Diplom-Bibliothekare.

1. Hatten Sie bereits eine Schulung zur Vermittlung von Informationskompetenz?
-Zwei der Bibliothekare hatten bereits Fortbildungen Uber die attraktive Gestaltung von
Klassenflihrungen gehabt.
-Ein Bibliothekar gab an, dass er Vortrage auf dem Bibliothekarstag zu diesen Inhalten
gehort hatte.
-Ein anderer hatte an einem (sehr theoretischen) Seminar Gber die Vermittlung von
Schulungskompetenz an Jugendliche teilgenommen.
-Ein weiterer Bibliothekar hatte Seminare wahrend des Studiums zu diesem Thema besucht.
-Vier der Bibliothekare hatten noch keine besagte Schulung gehabt.

2. Haben Sie Erfahrung mit der Durchfiihrung von Flihrungen/Schulungen?

-Zwei Bibliothekare haben Erfahrungen mit Schulungen fir Oberstufenschuler und/oder
Erwachsene.

-Drei der Bibliothekare sind v. a. erfahren in Fuhrungen fur Kindergarten, fur Vor- und
Grundschulen und fur die Sekundarstufe I.

-Zwei weitere Bibliothekare haben bereits Schulungen fir beinahe jedes Alter durchgefihrt.
-Zwei andere Bibliothekare haben noch keine Erfahrungen mit dieser Thematik.

3. Was fiir Fiihrungen/Schulungen fiihren Sie zurzeit durch bzw. wollen Sie in Zukunft
durchfiihren?

-Ein Bibliothekar gibt Fuhrungen fur Erwachsene.

-Ein weiterer Bibliothekar flhrt Schulungen fiir die Oberstufe durch (sechs Stick im Jahr
2007).

-Ein anderer schult Schiler der Sekundarstufe | und Il.

-Drei Bibliothekare geben Schulungen mit den Schwerpunkten Grundschule, Vorschule und
Kindergarten (ein Bibliothekar hat im Jahr 2007 18 solcher Schulungen durchgefihrt). Zwei
dieser Bibliothekare kdnnten sich grundsatzlich vorstellen, in Zukunft auch haufiger
Schulungen flr héhere Klassen zu veranstalten.

-Drei der Bibliothekare flihren zurzeit keine Schulungen durch. Sie nehmen aus reinem

0 ygl. Dannenberg; Haase, a.a.0., 2007, S. 109
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Interesse an der Multiplikatorenschulung teil.

4. Wie schétzen Sie lhren Lernbedarf ein?

-Funf Bibliothekare sehen Lernbedarf bei der Methodik zur Vermittlung von
Informationskompetenz (z.B. die Karussellmethode) und erhoffen sich neue Impulse zu
Schulungskonzepten und zur Vermittlung der Schulungsinhalte.

-Zwei weitere Bibliothekare schatzen ihren Lernbedarf zum Thema Vermittlung von
Internetinhalten hoch ein.

-Ein Bibliothekar wiinscht sich etwas Uber Feedbackmethoden zu erfahren.

-Ein anderer erwartet Erlauterungen zur pragmatischen Umsetzung des Konzepts und zur
Umanderung der Arbeitsblatter auf andere Inhalte.

Zusammenfassung

Die meisten der Bibliothekare hatten noch keine Schulung zur Vermittlung von
Informationskompetenz. Die verschiedenen Multiplikatorenschulungen, an denen drei
Bibliothekare teilgenommen hatten, waren allgemein zu Klassenflihrungen und weniger auf
Informationskompetenz ausgelegt oder nicht praktisch genug. Erfahrungen mit
Fuhrungen/Schulungen haben fast alle der Bibliothekare und der Grofteil flhrt auch selbst
Schulungen durch. Hauptsachlich werden Schulungen fir Kindergarten, Vorschule,
Grundschule und Sekundarstufe | durchgefiihrt. Es besteht Interesse in Zukunft auch mehr
Schulungen mit Oberstufenschilern durchzufihren und daher ist entsprechender Lernbedarf
vorhanden.

Fir die Konzeption der Schulung hiel} dies, dass man ein reges Interesse und vorhandene
Grundkenntnisse erwarten konnte. Das Konzept sollte moglichst praxisnah vermittelt werden,
um eine unmittelbare Umsetzung zu erleichtern. Dies erforderte eine aktive Mitarbeit der
Bibliothekare. Aullerdem ergab sich aus der Zielgruppenanalyse, dass besondere
Aufmerksamkeit auf die Karussellmethode gelegt werden sollte.

3.3 Themenanalyse

Nachdem durch die Zielgruppenanalyse die Vorkenntnisse und Erwartungen der Lernenden
geklart wurden, konnten die Inhalte der Schulung festgelegt werden. Laut Dannenberg ist es
dabei wichtig, eine ,didaktische Reduktion“ vorzunehmen, um die Themen an samtliche
Vorraussetzungen der Schulung, sowohl organisatorischer als auch inhaltlicher Natur,
anzugleichen. Beachtet werden mussten neben den Vorkenntnissen der Teilnehmer auch
die Aspekte Zeit, Relevanz des Stoffes und Raumlichkeiten.”’

Es wurde festgestellt, dass bei der Vermittlung zu vieler Informationen der Lernerfolg
geringer ist, als bei der Vermittlung ausgewahlter Inhalte. Eine Mdglichkeit zur
Einschrankung der Materie ist die ,exemplarische Auswahl®. Dabei werden an einem Beispiel

" vgl. Dannenberg; Haase, a.a.0., 2007, S. 109
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allgemeingultige Formen zur Problemldsung aufgezeigt. Das gewonnene Wissen soll im
Nachhinein auf gleichartige Falle angewendet werden kénnen.”? Auf diese Weise wurde bei
der Multiplikatorenschulung vorgegangen. Die Inhalte sollten anhand von ausgewahlten
Schulungen dargestellt werden. Firr die einfache Ubertragung auf andere Schulungen
wurden ebenfalls Tipps gegeben. Man kann auch von einer ,Reduktion in der Tiefe*"®
sprechen. Bei der Schulung der Bibliothekare wurden keine Inhalte der Rechercheschulung
fur Schuler weggelassen. Dadurch, dass die Schulung aber eher praktisch angelegt war,

wurden vertiefende theoretische Inhalte bzw. Hintergriinde weniger beriicksichtigt.

Das Thema der Multiplikatorenschulung war, wie bereits in der Einfihrung zu Kapitel 3
erwahnt, die Vermittlung von Informationskompetenz an Oberstufenschiler am konkreten
Beispiel von bereits durchgeflihrten Schulungen mit drei 11. Klassen anhand der
Karussellmethode. Die Schiiler sollten dabei in Gruppen die Stationen Internet,
Nachschlagewerke und OPAC bearbeiten. Die Themen, die in den Aufgaben der Schiler
behandelt wurden, kamen aus den Bereichen Deutsch, Sport, Gemeinschaftskunde und
Bildende Kunst.

Die konkreten Inhalte der Multiplikatorenschulung waren die Aufgaben- und Losungsblatter,
die die Schiler bekommen hatten und die damit zu erreichenden Lernziele sowie die
Karussellmethode. Aulerdem wurden in die Multiplikatorenschulung auch bestimmte Punkte,
die man im Voraus und im Nachhinein einer Rechercheschulung zu erledigen hat,
miteinbezogen. Dies waren die Fragebdgen zur Zielgruppenanalyse, die den Schiilern und
den Lehrern vor der Schulung ausgehandigt worden waren, und die Fragebdgen zur
Evaluierung, die nach der Schulung an die Schiiler ausgeteilt worden waren. Auferdem
wurde der organisatorische Aspekt, also die Planung bzw. der Ablauf der Schulung
behandelt. Ein weiteres Thema war der Verlauf und die Bewertung der drei Schulungen der
Gymnasiasten. Daruber hinaus wurden die Trainermaterialien vorgestellt. Dies waren eine
to-do-list und eine Liste der fir die Schulungen bendétigten Materialien. Das Informationsblatt
(s. Anhang B, S. 129 f.), das an die Lehrer der potentiell teilnehmenden Klassen ausgeteilt
worden war, um Interesse an der Teilnahme einer Schulung zu wecken sowie die
Ergebnisse der Fragenbdgen der Lehrer zur Zielgruppenanalyse wurden aus Zeitgrinden
und, in diesem Fall, wegen geringer Aussagekraft nicht behandelt. Die Ergebnisse der
Zielgruppenanalyse der Schiler waren jedoch ein wichtiger Bestandteil der Schulung.

2 vgl. Siebert, Horst: Didaktisches Handeln in der Erwachsenenbildung: Didaktik aus konstruktivistischer Sicht. 2.
Auflage. Neuwied; Kriftel: Luchterhand, 1997, S. 222 f., (Grundlagen der Weiterbildung)

73 Siebert, Horst [Hrsg. Inst. Das Deutsche Institut fiir Erwachsenenbildung (DIE)]: Methoden fir die
Bildungsarbeit: Leitfaden flr aktivierendes Lernen. Bielefeld: Bertelsmann, 2004, S. 40 f., (Perspektive Praxis)
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Im Folgenden werden die genannten Inhaltspunkte der Multiplikatorenschulung vertieft
erlautert.

a) Lernziele der Arbeitsblétter

Die Schulungen fur die 11. Klassen hatten differenzierte Lernziele, die mit den gestellten
Aufgaben erreicht werden sollten (Lernziele der Arbeitsblatter s. Anhang A, S. 62;
Arbeitsblatter s. Anhang A, S. 63-100).

Es gab folgende Grobziele: Die drei verschiedenen Informationsquellen OPAC, Internet und
Nachschlagewerke mit ihren Vor- und Nachteilen sollen von den Schiilern genannt werden
konnen. AulRerdem sollen sie gezielte Recherchen in OPAC, Internet und
Nachschlagewerken durchfiihren kénnen sowie gefundene Informationen und
Informationsquellen kritisch bewerten kénnen.

Die Feinziele waren nach den drei in der Rechercheschulung angewandten
Informationsmitteln (OPAC, Nachschlagewerke, Internet) gegliedert:

OPAC:

Die Schiler sollen einzelne Suchfelder unterscheiden und die Profisuche anwenden kénnen
(Suche nach Informationen in verschiedenen Zweigstellen einstellen, Suche nach
bestimmten Mediengruppen auswahlen, thematische Suchen im Schlagwortfeld anwenden,
das Register durchsuchen). Sie sollen die Ergebnisanzeige nach verschiedenen Kriterien
sortieren kénnen. Die Nennung der Signatur und des Status’ eines Mediums sowie die
Erklarung der Begriffe , Trunkierung® und ,Boolsche Operatoren® sollen beherrscht werden.

Nachschlagewerke:

Die Teilnehmer der Schulung sollen verschiedene Nachschlagewerke nennen und die
Nachschlagewerke und deren Eintrage unterscheiden kénnen (z.B. Speziallexika oder
Allgemeine Lexika). Zusatzlich sollen sie verschiedenen Arten von Informationen erkennen
konnen (z.B. Begriffsklarung, Wortherkunft, Hintergrund, Diskussion, Literaturhinweise) und
verschiedene Sucheinstiege wahlen kénnen (Stichwortverzeichnis, Sachregister,
Personenregister). Buicher am Regal anhand der Signatur finden zu kénnen, ist ein weiteres
Lernziel.

Internet:

Die Bewertung der Seriositat und Qualitat von Quellen nach verschiedenen Kriterien
(Aktualitat, Herausgeber...), der Vergleich verschiedener Inhalte (z.B. Vergleich einer
Metasuchmaschine / einer Linksammlung mit google) sowie die Wahl unterschiedlicher
Sucheinstiege soll erlernt werden. Die Schiuler sollen die Profisuche anwenden kénnen (z.B.
Spracheinstellungen, Datum der Internetseite...) und einen Text in einer Volltextdatenbank
finden kénnen. Ein zusatzliches Lernziel ist es, sowohl Zeitungsartikel Giber eine
Zeitungsartikelsuchmaschine als auch Statistiken im Internet aufzufinden. Die
Schulungsteilnehmer sollen erklaren kénnen, was eine Phrasensuche ist. Aulterdem sollen
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sie in google mit dem Suchbegriff ,,define:* Definitionen finden kénnen.

b) Karussellmethode

Die Karussellmethode (Prasentation zur Karussellmethode s. Anhang A, S. 101-103)

ist eine besondere Form der Gruppenarbeit. In einer kurzen Einfihrungsrunde wird die
Aufgabe und die Gruppeneinteilung erklart. Die Gruppeneinteilung erfolgt mit Hilfe von
verschieden farbigen Kartchen, die nummeriert sind. Es entsteht eine Expertenrunde. Die
Expertengruppen bilden sich anhand der Farben der ausgeteilten Kartchen. Eine bestimmte
Farbe bedeutet eine bestimmte Expertengruppe. Die Experten eignen sich ein bestimmtes
Vorwissen an. Danach werden die Gruppen umstrukturiert und es kommen diejenigen in eine
Gruppe, die die gleiche Zahl auf dem Kartchen haben. So erreicht man, dass nun in jeder
neuen Gruppe ein Experte jeder Station ist, der die anderen mit seinem Vorwissen
unterstitzen kann. Nach einer bestimmten Zeit wechseln die nun gebildeten Gruppen
geschlossen zur nachsten Station. Dies dauert solange bis alle Stationen durchlaufen
wurden. Als Signal zum Wechsel dient eine Klingel oder Trillerpfeife. Abschlielend findet
eine Feedback-Runde, in der Erfahrungen ausgetauscht werden.

Durch die Karussellmethode werden sowohl kognitive als auch emotionale Faktoren
angesprochen. Die Schiler setzen sich aktiv mit einem Thema auseinander, denn die
Methode ist sehr handlungsorientiert. Die Schiler werden also motiviert selbst aktiv zu sein.
AuRerdem reflektieren sie das Gelernte, indem sie ihren Mitschilern helfen. Die Kooperation
mit den Mitschilern schafft auBerdem ein positives Gruppenverhaltnis. Man lernt sich auf die
Anderen zu verlassen. Das Erfolgserlebnis, sich selbst etwas Wichtiges zu erarbeiten und
anderen zu helfen, bestarkt die Schiler. Diese Methode kann das Lernen spalvoller
gestalten.

Ein weiterer Vorteil ist, dass man fiir diese Methode wenig Personal braucht (Im Idealfall eine
Person. Die Lehrperson erlautert Ablauf und moderiert die Abschlussphase. Ansonsten
kontrolliert sie nur den Ablauf). Allerdings benétigt man relativ viel Platz, verstandliche
Arbeitsanweisungen bei der Einfihrung und den Arbeitsblattern, gute Visualisierungen in der
Einfilhrungsprasentation, viele Kopien und folglich viel Zeit fiir die Vorbereitung.”

¢) Zielgruppenanalyse

Die Schiler wurden befragt, ob sie die Stadtbucherei bereits benutzen, ob sie bereits an
Schulungen teilgenommen haben, welche Informationsmittel sie benutzen (z.B.
Bibliothekskataloge, Datenbanken oder Nachschlagewerke) und was sie von der
Rechercheschulung erwarten. Der aktuelle Kenntnisstand und die Erwartungen der Schiiler
sollten ermittelt werden, damit die Aufgaben entsprechend darauf abgestimmt werden
konnten. Die Lehrer wurden ebenfalls befragt. Der Fragebogen befasste sich mit

& vgl. Dannenberg, Detlev: Karussell, 2004 URL: http://www.lik-
online.de/ppt/karussell/frame.html#slide0027.html; Stand: 09.05.08; letzter Zugriff: 28.05.08; Seminar ,Teaching
Library*: WS 06/07 an der HdM Stuttgart bei Frau Prof. Simon, Nov. 06
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organisatorischen Dingen, z.B. Schileranzahl, Alter und Geschlecht der Schiiler,
Teamfahigkeit der Gruppe und Lehrer-Schilerbeziehung. Aulierdem wurde nach eventuellen
Sprachproblemen oder erwarteten Verstandnis- und Konzentrationsproblemen bei den
Schilern gefragt. Zudem wurden die Lehrer aufgefordert, bestimmte Themengebiete und
Informationsarten (Statistiken, Definitionen, historische Daten etc.) zu nennen, die sie
bevorzugen. Es wurde der Hinweis gegeben, diese Fragen idealerweise zusammen mit der
Klasse zu beantworten, um die Rechercheaufgaben fur die Schiler moglichst interessant
gestalten zu kdnnen (beide Fragebdgen s. Anhang A, S. 104 und S. 105).

AuRerdem wurden die Antworten der Schiuler bei der Zielgruppenanalyse anschaulich in
Diagrammen aufbereitet (Prasentation zur Zielgruppenanalyse - Schiller s. Anhang A, S.
106-108).
d) Evaluierungsbogen
Nach jeder Schulung wurden den Schilern Feedbackbdgen (verbesserter
Evaluierungsbogen s. Anhang A, S. 109 f.) ausgeteilt. Sie wurden Uber ihre Meinung zu der
durchgeflihrten Schulung befragt. Folgende Fragen wurden gestellt:

1. Wie hat dir die Schulung insgesamt gefallen?

2. Ist die ,Karussell-Methode“ am Anfang ausflhrlich genug erklart worden?

3. Wie fandest du die Zeitdauer fir die einzelnen Stationen?

4. Waren alle Angaben der Aufgabenblatter verstandlich?

5. Wie leicht bzw. schwer fandest du die gestellten Aufgaben?
Zu leicht - leicht — genau richtig — schwer — zu schwer?

6. Hast du das Gefuhl, bei der Schulung etwas gelernt zu haben?

7. Hast du vor, eine der in der Schulung behandelten Informationsquellen noch mal zu
benutzen? Wenn ja, welche?

8. Fandest du an der Schulung etwas nicht so gut? Wenn ja, was?

9. Was kénnte man in der nachsten Recherche-Schulung besser machen?
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e) Ablaufplan

Fir die Schulung wurde zum besseren Uberblick der Abfolge der einzelnen Schulungsteile
ein tabellarischer Ablaufplan nach Detlev Dannenberg erstellt (vgl. Kapitel 3.6, S. 39).
Darin enthalten sind die Themen der Schulung und die Lernziele der Teilnehmer. In zwei
anderen Spalten kénnen die Lernmethode und die daflr bendtigten Medien notiert werden.
Aulerdem kann fir jeden Abschnitt die Zeit in Minuten und die kumulierte Zeit eingetragen
werden.

f) Verlauf, Bewertung und Evaluierung

Nach den Schulungen war es wichtig, diese zu reflektieren und festzuhalten, wie sie
abgelaufen sind. Im Anschluss wurden die Schulungen bewertet. Es wurde notiert, was
positiv verlaufen ist und, wenn dies nétig war, was in Zukunft verbessert werden muss. Dies
kann sich beispielsweise auf die Zeitbemessung oder technische Probleme beziehen.
Aulerdem war es wichtig, moglichst sofort nach der Schulung mit den Lehrern zu sprechen,
um ihre Meinung Uber die Schulung zu erfahren. Die Evaluierungsbdégen der Schiiler (s.
Anhang A, S. 109) mussten ausgewertet werden und es mussten entsprechende
Konsequenzen fir die nachste Schulung gezogen werden. Anhand der Evaluierung konnte
man erkennen, was man noch hatte besser machen kénnen bzw. was gut war. Eine
Evaluierung muss allerdings immer im Zusammenhang mit den eigenen Eindriicken einer
Schulung betrachtet werden (Prasentation zum Verlauf der Rechercheschulung s. Anhang A,
S. 112-120).

g) to-do-list

Es wurde eine to-do-list (Prasentation zur to-do-list s. Anhang, S. 121 f.) erstellt, die genau
beschrieb, welche Schritte zur Vorbereitung der Schulung, wahrend der Schulung selbst und
in der Feedback-Runde erledigt werden mussten. Zu den Vorbereitungen zahlten u. a. die
Erstellung der Einflhrungsprasentation und die Beschilderung der Stationen des Karussells.
Wahrend den Schulungen musste man Dinge wie das Austeilen der Expertenblatter oder das
Klingeln mit einem Gléckchen zum Wechsel der Stationen erledigen. In der Feedbackrunde
mit den Evaluierungsbogen sollte man z.B. auch daran denken, im Gespréach einige
Ruckfragen an die Schiler und die Lehrer zu stellen und sich nach ihren Erfahrungen zu
erkundigen.

h) Materialien

Die Materialien (Prasentation zu den bendtigten Materialien s. Anhang, S. 123 f.), welche die
Bibliothekare fir die Anwendung der Schulung brauchen, wurden vorgestellt und erlautert, so
dass eine zukiinftige einfache Ubertragung auf andere Schulungen méglich ist. Die
Materialien wurden in drei Kategorien eingeteilt: Dokumente, Ausstattung und Sonstiges. Zu
den Dokumenten zahlten die Arbeitsblatter und die Feedbackbdgen. Die Ausstattung
bestand beispielsweise aus den Kartchen zur Gruppeneinteilung. Zu dem Punkt ,Sonstiges®
gehdrten mitunter die Bleistifte, die an die Schiler vor der Schulung verteilt wurden.
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3.4 Lernziele

Um den Beteiligten einer Schulung den Zweck dieser zu verdeutlichen und um sie zu
motivieren, werden verschiedene Lernziele definiert.”® Lernziele beziehen sich auf das
,<angestrebte Endverhalten® der Teilnehmer, also auf das, was sie nach einer Schulung
kénnen sollen.”

Lernziele werden nach dem Abstraktionsprinzip in drei verschiedene Kategorien eingeteilt,
um sie genauer beschreiben zu kénnen. Das Richtziel verfiigt Gber den ,geringsten Grad an
Eindeutigkeit“. Grobziele besitzen einen ,mittleren Grad an Eindeutigkeit und lassen eine
breite Palette von Alternativen offen®. Feinziele ,stellen eine sehr prazise

Lernzielformulierung dar*.”

Aulerdem werden Lernziele in drei unterschiedliche Lernbereiche eingeteilt. Es gibt
kognitive, affektive und psychomotorische Lernziele. Psychomotorische Lernziele beziehen
sich auf das ,Erlernen von manuellen Fertigkeiten und Bewegungsablaufen® und spielen
daher in der vorliegenden Schulung zur Vermittlung von Schulungskompetenz keine Rolle.
Die kognitiven Lernziele behandeln die ,Vermittlung von Wissen" bezliglich bestimmten
Sachverhalten. Affektive Lernziele haben mit der ,Beeinflussung und Veranderung von
Verhalten oder Einstellungen® zu tun.”®

Dannenberg zufolge sollen die Lernziele so gewahlt bzw. formuliert werden, dass die
Ergebnisse, also Lernerfolge, nach auRen erkennbar sind.

Die Lernziele der Multiplikatorenschulung wurden den Bibliothekaren in der
Einfihrungsprasentation dargelegt (Einfihrungsprasentation s. Anhang A, S. 59-61). Dies
sind folgende:

a) Kognitive Lernziele

Richtziel:
Die Teilnehmer sollen befahigt werden, eine padagogisch-didaktisch professionelle
Rechercheschulung selbststandig durchfihren zu kénnen.

Grobziele:

Die Bibliothekare sollen Kenntnisse Uber die Karussell-Methode mit ihren Vor- und
Nachteilen erhalten und die Methode praktisch anwenden kdnnen. Ziel ist es, die
Arbeitsauftrage, welche die Schiler erhalten haben, und deren Lernziele nachvollziehen und

& vgl. Dannenberg; Haase, a.a.0., 2007, S. 111

®Knoll, a.a.0., S. 62

"7 Stangl, Werner: Lernzieldimensionierung; URL: http://www.stang|-
taller.at/ARBEITSBLAETTER/LERNZIELE/Dimensionalisierung.shtml; letzter Zugriff: 28.05.08

& Blumstengel, Astrid: Lernziele, 1996; URL: http://dsor.upb.de/~blumstengel/Lernziele.html; Stand: 12.03.98;
letzter Zugriff: 28.05.08

" vgl. Dannenberg; Haase, a.a.0., 2007, S. 111
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beurteilen zu kdnnen. AuRerdem sollen die Bibliothekare fahig sein, das vorgestellte
Konzept, also den Ablauf und die Zeitabfolge der Rechercheschulung beschreiben und auf
andere Klassen ubertragen zu kdnnen; sie sollen in der Lage sein, die Materialien nennen zu
koénnen, die fir die Schulung benétigt werden. Den Bibliothekaren wird zum Ziel gesetzt,
Erfahrungen zum Verlauf der durchgefuhrten Schulungen nennen und deren
Evaluierungsergebnisse beurteilen zu kénnen. Sie sollen im Stande sein, den Aufbau der
Fragebdgen und die Ergebnisse der Zielgruppenanalysen und Evaluierungen der Schiler
bewerten zu kdnnen. Zusatzlich sollen es die Teilnehmer beherrschen, die benétigten
Materialien beschreiben und selbst nutzen zu kénnen.

Die Multiplikatoren sollen miteinander diskutieren, den anderen Teilnehmern Inhalte
vorstellen und vermitteln kénnen.

Feinziele:

Die Bibliothekare sollen den Schulern das Verfahren der aktivierenden Karussellmethode
erklaren und sie in entsprechende Gruppen zur Durchflihrung der Karussellmethode
einteilen kdnnen. Sie sollen den genauen Ablauf der Methode kennen. Die verschiedenen
Aufgaben zu den Stationen Internet, Nachschlagewerke und OPAC sollen analysiert und die
dazugehorigen Lernziele beurteilt werden kénnen. Ein Ziel der Multiplikatorenschulung ist,
dass die Bibliothekare die Rechercheschulung selbst durchflihren kénnen, d. h. sie missen
den zeitlichen Ablauf kennen, die entsprechenden Lernmethoden anwenden und die
dazugehdrigen Materialien nutzen kdnnen, so dass die vorgegebenen Lernziele erreicht
werden kdénnen.

Nach der Schulung sollen die Bibliothekare ihre Beobachtungen zu dem aufschreiben, was
gut und was nicht wie geplant abgelaufen ist. Sie missen die Evaluierungen der Schiiler
auswerten und Rickschlisse daraus ziehen kénnen.

b) Affektive Lernziele

Es soll den Bibliothekaren Hilfestellung gegeben werden, ihre Hemmungen bei der
Durchflihrung von Schulungen zu Gberwinden, und sich dabei sicherer zu fihlen. Sie sollen
das Konzept als positiv empfinden und erkennen, dass die Durchfiihrung der Schulung zu
bewaltigen ist.

3.5 Lernmethoden und lerntheoretische Begriindung

Um die gesetzten Lernziele erreichen zu kdnnen, missen die richtigen Lernmethoden
gewahlt werden. Unter Beachtung der organisatorischen und personellen Voraussetzungen
der Schulung wurde fur diese Auswahl eine lerntheoretische Begrindung herangezogen.

a) Lerntheorien

Lerntheorien sind Ansatze, die menschliches Lernen erklaren. Es gibt drei Lerntheorien, die
bei der Entwicklung von Lernsystemen eine grof3e Rolle spielen. Dies sind die
behavioristische, die kognitivistische und die konstruktivistische Lerntheorie. Die
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Unterschiede der Theorien bestehen in den Auffassungen der Lernprozesse, in den Rollen
der Teilnehmer und in der Art des Wissens und des Wissenstransfers.®’ Beim Behaviorismus
wird angenommen, dass Lernen hauptsachlich durch ,Hinweisreize und Verstarkungen®
gelenkt wird und dabei ,Belohnung und Bestrafung“ eine Rolle spielt. ,Den internen
Prozessen, die zum Lernen fiihren, wird keine Aufmerksamkeit geschenkt“.®' Der
Kognitivismus dagegen hebt interne, informationsverarbeitende Denkprozesse hervor.
Kognitive Strukturen werden durch externe Reize entfaltet und verandert, wobei Wissen
entsteht.®? Die Theorie des Konstruktivismus besagt, dass der Lernende durch eigenes
Handeln Wissen aktiv konstruiert.®®

Fur die Entwicklung des Konzepts der Schulung der Bibliothekare war eine Mischung aus
Kognitivismus und Konstruktivismus von Bedeutung. Der behavioristische Ansatz wurde
nicht einbezogen, da dort nur ,Lernen als beobachtbare Verhaltensanderung*®
bertcksichtigt wird und ,Wahrnehmung, Gedachtnis, Denken [und] Problemldsestrategien®
nicht beachtet werden. In der kognitivistischen Theorie sind gerade dies jedoch die
Schwerpunkte.®® Die Vertreter der konstruktivistischen Theorie betonen beim Lernen die
Hauptrolle des Lernenden selbst.®® Deshalb spielt aktive Mitarbeit eine bedeutende Rolle.

Diese beiden Theorien hatten Einfluss auf die Wahl der verschiedenen Lernmethoden fir die
Multiplikatorenschulung. Die Gruppenarbeitsphasen entsprechen dabei der
konstruktivistischen Theorie, da die Bibliothekare das Lernen selbst gestalten kdnnen. Die
Vortragsphasen wahrend der Schulung entsprechen der kognitivistischen Theorie, da die
Bibliothekare hier Wissen aufnehmen und nicht selbst gestalten.

Wichtig fiir das Lernen ist auch die Lernumgebung.®” Anforderungen, die an eine
konstruktivistische Lernumgebung gestellt werden, sind z.B. die Kommunikation der
Lernenden mit dem Lehrer, aber auch die ,Kommunikation der Lernenden untereinander®,
um gemeinsames Arbeiten zu férdern.®® Dies wurde wahrend der Gruppenarbeit

8 vgl. Arnold, Patricia: Einsatz digitaler Medien in der Hochschullehre aus lerntheoretischer Sicht, S. 2; URL:
http://www.e-teaching.org/didaktik/theorie/lerntheorie/arnold.pdf; Stand: 12.01.05; letzter Zugriff: 28.05.08

81 Blumstengel, Astrid: Behaviourismus, Behaviouristische Lernsysteme, 1998; URL:
http://dsor.upb.de/~blumstengel/Behaviourismus.html; Stand:19.02.98; letzter Zugriff: 28.05.08

8 ygl. Amold, a.a.0., S. 3 f.

8 ygl. Arold, a.a.0., S. 5

8 s.Amold, a.a.0., S. 2

8 Arnold, a.a.0., S. 3

86 vgl. Arnold, a.a.O., S. 5

¥ Die Bedingungen fiir eine konstruktivistische Lernumgebung entstanden u. a aus Gedanken des situierten
Lernens. Das situierte Lernen stellt eine Mischung aus Kognitivismus und Konstruktivismus mit Schwerpunkt auf
dem Konstruktivismus dar und betont dabei den "sozialen Kontext" sowie "Aspekte der materiellen Umwelt".
(Blumstengel, Astrid: Konstruktivismus, situiertes Lernen, 1998; URL:
http://dsor.upb.de/~blumstengel/Konstruktivismus.html; Stand: 12.03.98; letzter Zugriff: 28.05.08). Man spricht
auch von sozio-konstruktivistischen Modellen. Eine groRe Rolle spielt dabei die ,Ubertragbarkeit des (...)
Gelernten auf Situationen des Alltags- und Berufslebens®. (Seel, Norbert M.: Psychologie des Lernens: Lehrbuch
fir Padagogen und Psychologen. 2. aktualisierte und erw. Auflage. Miinchen; Basel: E. Reinhardt,2003, S. 25,
(UTB; 8198)); vertiefende Informationen zum Konstruktivismus: Schulmeister, Rolf: Grundlagen hypermedialer
Lernsysteme: Theorie - Didaktik - Design. 4., Uberarb. und aktualisierte Auflage. Miinchen; Wien: Oldenbourg,
2007, S. 65-85

88 Reinmann-Rothmeier, Gabi, Mandl, Heinz, Prenzl, Manfred: Computerunterstitzte Lernumgebungen: Planung,
Gestaltung und Bewertung. Erlangen: Publicis-MCD-Verlag, 1994, S. 46 ff.; zitiert nach: Blumstengel, Astrid:
Konstruktivismus, Anforderungen an eine konstruktivistische Lernumgebung,1998; URL:
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bertcksichtigt. Aulerdem ist die Artikulation von Wissen nach auf’en sowie die Reflektion
des Lernprozesses ein relevanter Faktor. Dies dient zum ,sozialen Austausch“ und zum
,Nachdenken iiber die eigenen Denkprozesse*“.®° Beide Punkte kamen in der Schulung durch
die Diskussion und durch die Evaluierung vor. Dies bedeutet fir die Praxis, dass die
Bibliothekare untereinander sowie mit dem Vortragenden diskutieren und am Ende die
Schulung nach eigener Reflektion evaluieren.

b) Lernmethoden

Wie bereits unter a) erwahnt, wurde bei der Schulung der Bibliothekare eine Mischung aus
Vortag des Lehrenden und Gruppenarbeit mit anschlieffienden gegenseitigen Prasentationen
der Lernenden gewahlt. Dies diente dazu, dass die Schulung abwechslungsreich gestaltet
werden konnte. Eine komplett selbststandige Erarbeitung des Themas durch die
Bibliothekare wurde flr nicht zweckgemalf im Sinne einer Mischung der ausgewahlten
Lerntheorien befunden. Jedoch wurde eine partielle aktive Teilnahme fir unerlasslich
gehalten: Nur wenn das, was gelernt werden soll, vom Lernenden aktiv ausgefuhrt und getbt
wird, kann es zu einem Lernerfolg kommen.*

Der Beginn der Multiplikatorenschulung kann auch mit dem so genannten ,informative[n]
Unterrichtseinstieg“ verglichen werden. Dabei wurden die Themen und der Verlauf sowie die
Lernziele der Schulung, in diesem Fall, mit Powerpoint prasentiert, so dass die Teilnehmer
sich orientieren konnten.®' Die Teilnehmer einer Schulung haben u. a. einen inhaltlichen
Orientierungsbedarf. Sie streben nach ,Uberschaubarkeit* der Inhalte, die behandelt werden
sollen und wollen wissen, was von ihnen wahrend der Schulung erwartet wird. Im Fall der
durchgefiihrten Schulung geschah dies durch die oben genannte Einfiihrungsprasentation.®
AuRerdem sollte das Interesse der Bibliothekare geweckt werden.

Die Bibliothekare bearbeiteten in Einzelarbeit die Arbeits- und Lésungsblatter der Schiler.
Sie sollten sich auf einen Inhalt konzentrieren, eigene Ideen erkennen und einen
personlichen Einstieg finden sowie sich bereits vorhandener Kenntnisse bewusst werden.*?
Nach jeder Station (OPAC, Internet, Nachschlagewerke) wurden die Inhalte und Lernziele
kurz diskutiert. Dies diente dazu, dass man zusammen bestimmte Inhalte erschlie3t und

auch andere Meinungen kennen lernt.*

http /ldsor.upb.de/~blumstengel/Konstruktivismus.html; Stand: 12.03.98; letzter Zugriff: 28.05.08

® Mandl, Heinz; Gruber, Hans; Renkl, Alexander: Situiertes Lernen in multimedialen Lernumgebungen. Miinchen:
Inst. fur Padag. Psychologie und Empirische Padag., Lehrstuhl Prof. Dr. Heinz Mandl, 1995; zitiert nach:
Blumstengel, Astrid: Konstruktivismus, Anforderungen an eine konstruktivistische Lernumgebung,1998; URL:
http //dsor.upb.de/~blumstengel/Konstruktivismus.html; Stand: 12.03.98; letzter Zugriff: 28.05.08
© vgl. Birkenbihl, Michael: Train the trainer: Arbeitshandbuch fiir Ausbilder und Dozenten; mit 21 Rollenspielen
und Fallstudien. 14. Auflage. Landsberg/Lech : mi Verl. Moderne Industrie, 1998, S. 123/124
ng Gudjons, Herbert: Methodik zum Anfassen. 2., aktualisierte Aufl., Bad Heilbrunn: Klinkhardt, 2006, S. 54 f.
vgl. Geiller, Karlheinz A.: Lernprozesse steuern: Ubergange 2W|schen Willkommen und Abschied. Weinheim;
Basel : Beltz, 1995, S. 58, (Beltz Weiterbildung)
93 ., vgl. Knoll, a.2.0., S. 145

% vgl. Knoll, a.a.0., S. 157
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Die Themen Karussellmethode, Zielgruppenanalyse und Verlaufskonzept &
Evaluierungsbogen wurden arbeitsteilig in Gruppen zu jeweils drei Bibliothekaren bearbeitet.
Die Bibliothekare sollten motiviert werden, bei der Bearbeitung der Themen mitzuwirken
sowie ihre Ideen und ihr Wissen einzubringen. Die Gruppen sollten sich Inhalte eigenstandig
erarbeiten.?® Durch Gruppenarbeit lernt man die Gedanken anderer Teilnehmer zum Thema
kennen und setzt sich intensiv mit der Thematik auseinander. Betont wird auch der Aspekt
der Kooperation und der Kommunikation miteinander.?® Der Lehrende kann wéhrend der
Durchflihrung der Schulung entlastet werden. Falls Fragen auftauchen, steht er zur
Verfiigung. AuBerdem behélt er die zur Lésung der Aufgaben verbleibende Zeit im Auge.”’
Durch die Arbeitsteilung zwischen dem Lehrenden und den Teilnehmern soll eine
ausgewogene Aufteilung zwischen Kognitivismus und Konstruktivismus erreicht werden.

Da keine Zeit verschwendet werden sollte, bildeten die jeweils nebeneinander sitzenden
Bibliothekare eine Gruppe, auf Wahl- oder Zufallsgruppenbildung wurde verzichtet. Nach der
Bearbeitung der gestellten Aufgaben sollten die Bibliothekare ihre Ergebnisse jeweils den
anderen Bibliothekaren préu?.entieren.98 Dies diente einerseits dazu, dass die Bibliothekare
durch die mindliche Wiedergabe das Erarbeitete noch einmal reflektierten und andererseits
zur Information der Bibliothekare aus den anderen Gruppen. Auch hier konnten Fragen
gestellt und die Ergebnisse diskutiert werden.

Danach wurde den Bibliothekaren mit Unterstitzung einer Powerpointprasentation ein kurzer
Vortrag gehalten (kognitivistische Lernmethode). Sie sollten bereits aufbereitete
Informationen aufnehmen. Ein solcher Vortrag muss gut strukturiert sein und darf nicht zu
lang sein, da die Zuhdrer sonst schnell mit den Gedanken abschweifen. Um dies zu
verhindern, sollten auch praktische Beispiele angefiihrt werden und es sollte die Gelegenheit
zu Fragen bzw. zur Diskussion gegeben werden.*

Durch die Gestaltung mit Powerpoint wird der Vortrag zu einer mit visuellen Elementen
angereicherten Prasentation. Dies zieht die Aufmerksamkeit der Zuhérer auf die
Prasentation. Fir sie ist es leichter, den Ausfuhrungen zu folgen. Was die Aufnahme der
Informationen aulRerdem vereinfacht, ist der Bezug der vorgestellten Inhalte auf Ereignisse,
zu denen die Teilnehmer eine Verbindung haben.'®

% vgl. Knoll, a.a.0., S. 124

% vgl. Weidenmann, Bernd: Erfolgreiche Kurse und Seminare: professionelles Lernen mit Erwachsenen. 6., neu
ausgestattete Auflage. Weinheim; Basel: Beltz, 2004, S. 127, (Beltz Weiterbildung: Training)

9 vgl. Weidenmann, a.a.0., S. 133 f.

% vgl. Knoll, a.a.0., S. 128

% Dieser Vortrag kann auch mit den Eigenschaften eines Lehrervortrags verglichen werden. Ein Lehrervortrag
soll "méglichst einfach”, "Ubersichtlich gegliedert", "nicht zu weitschweifig, aber auch nicht zu knapp" und
"anregend" sein. (s. Grell, Jochen; Grell, Monika: Unterrichtsrezepte. Weinheim; Basel: Beltz, 1999, S. 202,
gBeItz-Taschenbuch; 8: Padagogik))

0 vgl. Hartmann, Martin; Funk, Ridiger; Nietmann, Horst: Prasentieren: Prasentationen: zielgerichtet und
adressatenorientiert. 7. neu ausgestattete Auflage. Weinheim; Basel; Berlin: Beltz, 2003, S. 13 f.,(Weiterbildung:
Training und Karriere)



Multiplikatorenschulung zur Vermittlung von Schulungskompetenz 38

Die Bibliothekare sollten am Ende ein Feedback zur Schulung geben. Fir ein Feedback
mussen die Teilnehmer die Veranstaltung und das Erlernte reflektieren, was diese fir sie
abrunden kann. Der Trainer hat die Moglichkeit durch konstruktive Feedbacks die Schulung
gegebenenfalls zu verbessern. Aulerdem kann er sich selbst und die Wirkung seiner
Schulung besser einschatzen.! Ein konstruktives Feedback sollte "konkret",
"beschreibend", "sofort" und "klar“ sein.'%?

3.6 Planung

Der Planungszeitraum umfasste die Zeitspanne von der Vorarbeit Uber den Tag der
Schulung bis einschlief3lich der Nachbereitung. In der Planungsphase waren die Aufgaben
zu beachten, die zum Zustandekommen der Schulung erledigt werden mussten. Der Tag der
Schulung teilte sich in zwei Arbeitsschritte auf: Zum einen in die Vorbereitungen und zum
anderen in die Durchflihrung der Schulung inklusive anschlieRender Feedbackphase. Den
Abschluss bildeten die korrekte Bewertung und Verbesserung der Schulung, also die
Nachbereitung.

a) Vorarbeit

Zur Vorarbeit zahlte die Kontaktaufnahme zu den Bibliothekaren, um die Teilnehmeranzahl,
die z.B. fUr die Gruppenarbeitsphase relevant ist, zu erfahren und um einen Termin
vereinbaren zu konnen. AuRerdem mussten die Bibliothekare kurz tiber die Inhalte der
Schulung informiert werden. AnschlieRend sollten die Fragebbégen zur Zielgruppenanalyse
von den Bibliothekaren ausgefiillt werden, um die Erwartungen und den Kenntnisstand der
Bibliothekare herausfinden zu kénnen. Zusatzlich musste ein geeigneter Schulungsraum
organisiert werden.

Aulerdem mussten alle Prasentationen, Arbeitsblatter, Arbeitsanweisungen und die
Evaluierungsbdgen sowie das Konzept vorbereitet werden (vgl. Kapitel 3.3, S. 27-32 und
Kapitel 3.7, S. 43-45).

b) Schulungsvorbereitungen

Die Computer mussten hochgefahren werden und, falls noch nicht geschehen, Stiihle
aufgestellt werden. Aulzerdem sollten die Mappen mit den Schulungsunterlagen auf den
Platzen der Bibliothekare bereit gelegt werden. Zusatzlich wurden Stifte fiir die Bibliothekare
ausgeteilt.

¢) Schulung
Zur Schulung selbst und zum Feedback s. u. (S. 39-42)

%" ygl. Siebert, Horst, a.a.0., 2004, S. 81
102, Fengler, Jérg: Feedback geben: Strategien und Ubungen. 2., unverénderte Auflage. Weinheim; Basel: Beltz,
2002, S. 22-24, (Beltz Weiterbildung)
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d) Nachbereitung

Zur Nachbereitung zahlten die Eigenbewertung der Schulung und die Auswertung der
Evaluierungsbogen der Bibliothekare (vgl. Kapitel 5., S. 47-52).

Je nach Ergebnis der Auswertung miissen Anderungen an den Aufgaben oder am Konzept
vorgenommen werden.

Ablaufplan (nach Dannenberg)
»Zur Kontrolle der bisherigen Planung, zur technischen Vorbereitung der Veranstaltung, zur
Durchfuihrung und zur Nachbereitung® ist es natzlich, einen Ablaufplan zu konzipieren.

Diese Ablaufplanung lasst sich am einfachsten in Form einer Excel-Tabelle gestalten.

Als Uberschrift wahlt man beispielsweise den Veranstaltungstitel, die Charakterisierung der
Teilnehmer, den Veranstaltungsort, den Leiter der Veranstaltung und die
Veranstaltungsdauer.

In die 1. Spalte wird die Zeit in Minuten eingetragen, die jeder Abschnitt an Zeit einnimmt. So
behalt man den zeitlichen Uberblick und weil}, wie viel Zeit fiir jeden Abschnitt geplant ist.

In die 2. Spalte tragt man die kumulierte Zeit ein. Hier wird die tatsachliche Uhrzeit zum Ende
jeden Abschnitts eingetragen. So kann man leicht erkennen, wie viel Zeit noch tbrig ist und
ob man sich an den Zeitplan halt.

In die 3. Spalte wird das Thema jeden Abschnittes eingetragen, um sich leichter
zurechtzufinden.

In die 4. Spalte wird das Lernziel der einzelnen Themen eingetragen.

In die 5. Spalte tragt man die Methoden ein, mit denen die Inhalte vermittelt werden sollen.
In die 6. Spalte werden die Medien eingetragen, die man verwenden will. So behalt man den
Uberblick tiber die zu verwendenden Materialien.

Wahrend die Veranstaltung ablauft, kann man Anderungen im Zeitplan und besondere

Ereignisse eintragen und sie in der Nachbereitung verwerten.'®

Ablaufplan der Schulung

Fir die Begriflung und die kurze Einfihrung in Themen und Verlauf wurden jeweils flnf
Minuten berechnet.

Zur Bearbeitung der Schiler-, Experten- und Lésungsblatter zu den unterschiedlichen
Stationen sowie ihren Lernzielen und der anschlieRenden Diskussion wurden 20 Minuten
eingeplant. Ebenfalls 20 Minuten wurden fir die Arbeit in Gruppen zu je drei Bibliothekaren
eingeplant. Die Prasentation der daraus entstehenden Ergebnisse sollte ca. 35 Minuten
dauern, da davon ausgegangen wurde, dass auch hier angeregt diskutiert werden soll. Dem
Bericht Uber den Verlauf der Rechercheschulung und der Diskussion Uber die Evaluierung

103 Dannenberg, Detlev; Haase Jana: Die Teaching OPL. Berufsverband Information Bibliothek, Kommission flr
One-Person Librarians, 2006, S. 9 ; URL: http://www.bib-info.de/komm/opl/pub/check13.pdf; letzter Zugriff:
28.05.08, (Checklisten; 13)
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der Schuler wurden 15 Minuten eingerdumt, da bei dieser Prasentation die drei
abgehaltenen Rechercheschulungen einzeln aufgefihrt wurden. Die beiden Prasentationen
zu den Trainermaterialien sollten insgesamt 10 Minuten dauern. Die Verabschiedung und
Evaluierung sollte finf Minuten in Anspruch nehmen, da der Evaluierungsbogen mdéglichst
kurz gehalten wurde. Funf Minuten waren am Ende der Schulung als Zeitpuffer eingeplant
worden.
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Veranstaltung: Schulung der Bibliothekare der Stadtblicherei Tlibingen

Ort: Schulungsraum im Rathaus Tiibingen

Trainer: Alexandra Haid

Dauer: ca. 120 min.

Zeit (Min.) | Zeit (kumul.) Thema Lernziel Methode Medium
Ankunft, Begriflung, Materialien
5 08:20 | austeilen
Verlauf und Themen der Schulung
5 08:25 | Einfuhrung in Themen und Verlauf kennen Prasentation Powerpoint
Einfihrung in die Gruppenarbeit; Arbeitsauftrage und deren Lernziele | selbststandiges
Lernziele; Schuler-, Experten- nachvollziehen und beurteilen Arbeiten, Dialog +
20 08:45 | und Lésungsblatter + Literaturliste kénnen Diskussion Arbeitsblatter
1. Karussell-Methode erklaren und
anwenden kénnen; Vor- und
Nachteile der Methode nennen
kénnen
2. Fragebdgen zur
Zielgruppenanalyse erlautern und
beurteilen kénnen
1. Karussellmethode 3. Abfolge und Zeitbemessung der
2. Zielgruppenanalyse Schulung + Aufbau des Powerpoint,
3. Verlaufskonzept und Evaluierungsbogens beschreiben Arbeitsblatter,
20 09:05 | Evaluierungsbogen und beurteilen kénnen 3 Arbeitsgruppen Flipchart
anderen Teilnehmern Inhalte
vorstellen und vermitteln kbnnen;
Ergebnissen der anderen
35 09:40 | Ergebnisse der Arbeitsgruppen Arbeitsgruppen nennen kénnen Prasentation Flipchart
Erfahrungen Gber den Verlauf der
Bericht Gber den Verlauf und Schulungen nennen kénnen und Powerpoint,
Diskussion der Evaluierung der Schiiler; Evaluierungsergebnisse beurteilen Prasentation, Arbeitsblatter,
15 09:55 | Flipchart zeigen kénnen; Flipchart anwenden kénnen | Diskussion Flipchart
bendtigte Materialien beschreiben
Trainermaterialien (to-do-list und kénnen, Materialien selbst nutzen
10 10:05 | Materialienliste) kénnen Prasentation Powerpoint
5 10:10 | Evaluierung, Verabschiedung Reflektion Fragebogen Blatter

41
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Erldauterung zum Ablaufplan: Die Aufgaben der Bibliothekare

8. Zeile:

Die Bibliothekare sollten die Schiler-, Experten- und Lésungsblatter lesen und beurteilen,
ob die gesetzten Lernziele sinnvoll sind und ob diese mit den Arbeitsblattern erreicht werden
kénnen. AuRerdem sollten sie mit den anderen Bibliothekaren dartber diskutieren.

9. Zeile, zu 1.: Die Bibliothekare hatten die Aufgabe, die Karussellmethode mit den bereits
vorbereiteten Powerpointfolien zu prasentieren und ihre Vor- und Nachteile zu nennen.

9. Zeile, zu 2.: Die Schulungsteilnehmer analysierten den Aufbau der Fragebdgen zur
Zielgruppenanalyse (Lehrer- und Schilerfragebogen). AnschlieRend war die Aufgabe der
Bibliothekare, die Konsequenzen zu nennen, die sie aus den Ergebnissen (Antworten der
Schiuler) fur die nachste Schulung ziehen wurden. Aul3erdem sollten die Bibliothekare
beurteilen, ob Sie folglich die Aufgaben der Schulung fliir angemessen halten.

9. Zeile, zu 3.: Das Verlaufskonzept sollte beschrieben werden und es sollte beantwortet
werden, ob die Bibliothekare den Zusammenhang zwischen Thema, Lernziel, Methode und
Medium nachvollziehen kénnen. Zudem sollten sie die inhaltliche Abfolge und die
Zeitbemessung des Verlaufskonzepts beurteilen. AuRerdem ist es Aufgabe, den
Evaluierungsbogen zu beschreiben und zu beurteilen, ob dessen Form sinnvoll ist.

Abbildung 1: Bibliothekare beim Arbeiten wahrend der Schulung
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3.7 Materialien

Far die Multiplikatorenschulung wurden verschiedene Materialien bendtigt. Da die Schulung
von weniger als zehn Teilnehmern besucht worden ist, hielt sich der Materialaufwand in
Grenzen. Allerdings wurde ein Schulungsraum bendétigt, der fiir die Personenzahl geeignet
war und der Uber einen bzw. am besten Uber mehrere PCs mit Internetanschluss sowie
einen Beamer verfugt. Alle Teilnehmer sollten einen guten Blick auf die Projektionsleinwand
haben. Aulierdem bendtigten die Teilnehmer der Schulung Platz zum Schreiben, um sich
Notizen zu machen. Um diese Faktoren beurteilen zu kénnen, empfiehlt sich eine
Besichtigung vor Ort.

Abbildung 2: Schulungsraum

Essentiell waren die Dokumente, die flr die Multiplikatorenschulung benétigt wurden. Dazu
gehorte eine Einflihrungspréasentation, die die Lernziele von den allgemeinen zu den
einzelnen Lernzielen hin'® und die Themen der Schulung sowie deren Verlauf vorstellte.
Die Arbeitsanweisungen’® beschrieben die Aufgaben der Bibliothekare genau. AuRerdem
zahlten die Aufgaben- und Lésungsblétter, die in der Rechercheschulung von den Schilern
bearbeitet wurden, sowie die Literaturliste, die die Schiiler mit den in den Aufgaben
verwendeten Nachschlagwerken erhielten, zu den Dokumenten. Zu den Aufgabenblattern
wurde den Bibliothekaren ein Blatt mit den fiir die Schiler angestrebten Lernzielen
ausgeteilt. Um die Aufgaben zum Internet besser nachvollziehen zu kdnnen, war es

praktisch, dass die Bibliothekare die Internetseite selbst direkt am PC aufrufen konnten.

104 vgl. Donnert, Rudolf; Sterzenbach, Marion: Prasentieren - gewuf3t wie: praktischer Leitfaden fiir Vortrag,
Moderation und Seminar unter Einsatz neuer Medien. 2., Uberarb. Auflage. Minchen: Lexika-Verl., 1999, S. 23
1% Die schriftlich ausformulierten Arbeitsauftrdge dienen den Teilnehmern zur Orientierung. Sie kénnen die
Aufgabenstellung zum besseren Verstandnis gegebenenfalls mehrmals lesen. Die Aufgaben sollten verstandlich
und gut strukturiert formuliert werden. (vgl. Renkl, Alexander; Beisiegel, Stefanie: Lernen in Gruppen: ein
Minihandbuch. Landau: Empirische Padagogik e.V. , 2003, S. 10)
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Fur die Gruppenarbeit wurden die Présentation lber die Karussellmethode und die
Dokumente zur Zielgruppenanalyse bendtigt.

-Bei dem Vortrag zur Karussellmethode war es anschaulicher, den Teilnehmern das in der
Rechercheschulung verwendete Flipchart zu zeigen.

Abbildung 3: Flipchart mit der Prasentation zur Karussellmethode aus der
Rechercheschulung

-Die Dokumente zur Zielgruppenanalyse bestanden aus einem Fragebogen, der den
Schulern der Rechercheschulung im Voraus ausgeteilt worden war und aus einer
Prasentation mit den Ergebnissen der Befragung (in Diagrammform).

Zusatzlich gehdrte der Evaluierungsbogen der Schiler und das Konzept der
Rechercheschulung, auf dem der zeitliche Ablauf, die bendétigten Medien und die Lernziele
standen, zu den Materialien fiir die Multiplikatorenschulung. AuRerdem wurde in einer
Prasentation der Verlauf der Rechercheschulung und deren Bewertung dargestellt. Die
Bewertung war in drei Teile aufgeteilt: Bewertung der Lehrer, Eigenbewertung und
Schulerevaluierung. Die Schulerevaluierung wurde auch in Diagrammform dargestellt. Auf
zwei weiteren Prasentationen wurden die bendétigten Materialien (Dokumente, Ausstattung,
Sonstiges) und die to-do-list (zu den Themen Vorbereitungen, Schulung und Feedback)
gezeigt. Gegen Ende wurde den Bibliothekaren ein Handout mit praktischen Tipps zur
Umsetzung des Konzepts der Rechercheschulung ausgeteilt. Die Feedbackbogen, die die
Bibliothekare am Schluss ausflllen sollten, gehorten ebenfalls zu den Dokumenten.

Alle genannten Dokumente wurden den Bibliothekaren in einer Mappe zur eigenen
Bearbeitung ausgeteilt und gleichzeitig wahrend der Schulung auf dem Beamer zur
Besprechung gezeigt. Die zusammengehdorigen Arbeitsauftrdage und Dokumente wurden
zusammen abgelegt, so dass eine einfache Orientierung moglich war.
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In der Mappe befand sich auRerdem eine CD, auf der alle Materialien vorzufinden waren,
die fur die Rechercheschulung der Schiler benétigt wurden. Mit Hilfe dieser digitalen Form
lassen sich die Inhalte schnell und einfach abwandeln. Enthalten waren u. a.:
Informationsblatt, Fragebdgen zur Zielgruppenanalyse fur Lehrer und Schuler, Ablaufplan
der Rechercheschulung, Arbeitsblatter der Schiiler, Literaturliste zu den
Nachschlagewerken, Evaluierungsbogen fur die Schiler, Materialienliste, to-do-list.
(Prasentationen zu den einzelnen Dokumenten s. Anhang A, S. 57-128).

Die Farben der Prasentationen sollten nicht zu bunt oder grell sein und eher dezent
eingesetzt werden. Drei bis vier Farben geniigen.'® Leicht zu lesen ist eine dunkle Schrift
auf hellem Hintergrund.'” Der Schrifttyp sowie die SchriftgroRe sind iberwiegend einheitlich
und gut lesbar zu wahlen."® Die Schrift darf nicht zu klein sein, da sie auch auf die Wand
projiziert, noch gut lesbar sein sollte (Uberschrift hauptsachlich SchriftgroRe 44, Unterpunkte
hauptséchlich GroRe 28).'%°

Die Visualisierung mit Hilfe von Powerpoint hat einige Vorteile. Inhalte kbnnen professionell,
strukturiert und attraktiv dargestellt werden. Man ist in der Vortragsweise flexibel und kann
gegebenenfalls noch mal auf zurlckliegende Folien wechseln. Aulerdem kann die
Prasentation weiterverarbeitet werden. Im Voraus muss allerdings Gberprift werden, ob der
Beamer und der Computer funktionieren.'™

Es gilt also zu bedenken, rechtzeitig die Dokumente auszudrucken (Prasentation zur
Karussellmethode am besten in Farbe) und die CDs zu brennen.

Falls man Fotos machen mochte, bendtigt man noch eine Kamera. Diese Fotos kdnnen
spater eventuell als Werbematerial dienen. Zusatzlich ist es wichtig eine Uhr dabei zu
haben, um die Zeit nicht aus den Augen zu verlieren. Man kann sich z.B. einen Wecker auf
den Tisch stellen. Da die Bibliothekare sich auch Notizen machen sollen, ist es sinnvoll,
wenn man einige Stifte bereitstellt.

106 vgl. Béhringer, Joachim; Bihler, Peter; Schlaich, Patrick: Prasentieren in Schule, Studium und Beruf. Berlin;
Heidelberg [u.a.]: Springer, 2007, S. 32, (X.media.press)

107 vgl. Schildt, Thorsten; Kirsteiner, Peter: 100 Tipps & Tricks fir Overhead- und Beamerprasentationen. 2.,
Uberarb. und erw. Auflage. Weinheim; Basel: Beltz, 2006, S. 51, (Beltz Weiterbildung: Training)

108 vgl. Bohringer; Bihler; Schlaich, a.a.O., S. 47

199 ygl. Schildt, Kiirsteiner, a.a.0., S. 49

110 vgl. Néllke, Claudia: Prasentieren. 3., aktualisierte Auflage. Planegg: Haufe, 2005, S. 72, (TaschenGuide; 8)
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4. Dokumentation des Schulungsverlaufs

Die Schulung verlief insgesamt sehr gut.

Die Bibliothekare, die zugesagt hatten, erschienen vollstandig. Sie waren aufmerksam,
motiviert, haben aktiv mitgearbeitet und angeregt diskutiert sowie eigene Ideen und
Anregungen eingebracht. Die Prasentationen der Gruppenarbeit verliefen ebenfalls
reibungslos und waren gut ausgearbeitet.

Die Schulung konnte also wie geplant und ohne Probleme durchgefiihrt werden.

Bei der Anmeldung der PCs startete ein automatisches Setup, was zu einer kurzen
zeitlichen Verzogerung flhrte.

Die Veranstaltung endete mit wenigen Minuten Verspatung, was hauptsachlich darauf
zurtickzuflihren war, dass wir noch auf einen verspateten Bibliothekar warteten.

Die Zeiteinteilung der Schulung musste wahrend der Durchflihrung leicht umverteilt werden,
so dass jeweils funf Minuten mehr Zeit fir die Bearbeitung der verschiedenen
Aufgabenblatter der Schulerstationen der Rechercheschulung und die Arbeit in den
Gruppen blieb. Die Bibliothekare wollten sich die Materialien genau anschauen und die
Aufgaben auch ausprobieren sowie miteinander diskutieren. Funf Minuten wurden von der
Zeit, die fur Prasentation der Ergebnisse der Gruppen gedacht war, abgezogen, da hier
weniger Bedarf an Diskussion war. Au3erdem wurde auf ein Zeitpuffer verzichtet, weshalb
die Schulung funf Minuten friiher endete (verbesserter Ablaufplan s. Anhang A, S. 57). Bei
der Prasentation der Karussellmethode wurden die Vor- und Nachteile nicht auf ein Flipchart
geschrieben, sondern mundlich vorgetragen.
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5. Bewertung der Schulung

5.1 Eigenbewertung

Zur Nachbereitung einer Schulung ist es natzlich, sich selbst einige Fragen zu stellen: Z.B.:
Was ist wahrend der Schulung positiv und was negativ aufgefallen?

Wie war der zeitliche Ablauf der Schulung?

In welcher Situation waren die Teilnehmer mit der Schulung zufrieden/unzufrieden?
Welche Verbesserungen kann man vornehmen?'"’

Wurde das Seminarziel erreicht?

Lief die Diskussion zufriedenstellend?'"?

Die geplante Zeit stellte sich als ausreichend heraus. Die Zeiten im Ablaufplan mussten
jedoch, wie bereits oben erwahnt, leicht geandert werden (vgl. Kapitel 4., S. 46).

Es war gut, einen speziellen Schulungsraum zu haben, in dem man nicht gestort wurde.
Aulerdem stand dort genug Platz zur Verfiigung. Es stellte sich heraus, dass die PCs vor
der Schulung nicht nur hochgefahren, sondern auch gleich angemeldet werden sollten,
damit wahrend der Schulung kein Update startet oder andere Komplikationen auftreten.
Dies spart Zeit. Schwerwiegendere technische Probleme tauchten nicht auf. Zu erwahnen
ist, dass sich die Bibliothekare beeindruckt von den Internetquellen zeigten, da einige die
vorgestellten Angebote noch nicht kannten.

Es wurden einige Verbesserungsvorschlage im Laufe der Schulung, wahrend den
Prasentationen und den gemeinsamen Diskussionen, genannt. Diese Vorschlage bezogen
sich sowohl auf die Multiplikatorenschulung als auch auf die Rechercheschulung.

Es stellte sich heraus, dass es nutzlich ist, schon am Anfang der Bibliothekarsschulung
einen kurzen Uberblick darliber zu erhalten, was die Karussellmethode ist und wie sie
funktioniert. Dies ist zwar erst spater bei der Gruppenarbeit ein Thema und wird dort
genauer behandelt, jedoch ist es einfacher schon im Voraus Uber die Methode Bescheid zu
wissen, um den Gesamtzusammenhang besser zu verstehen. Die Bibliothekare wissen
dann auch, was Experten sind. Dies tragt zum Verstandnis wahrend der
Arbeitsblatteranalyse bei.

Es stellte sich heraus, dass die Arbeitsanweisungen zur Gruppenarbeit (Aufgabe 1-3) an die
Anlagen geheftet werden und nicht nur zusammen abgelegt werden sollten, damit die
einzelnen Blatter nicht durcheinander geraten.

" ygl. Knoll, a.a.0., S. 58
"2 ygl. Nélke, a.a.0., S. 108
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Die Darstellungsform Kreisdiagramm in der Prasentation zur Auswertung der
Zielgruppenanalyse der Schiiler sorgte bei einem Bibliothekar fiir Verwirrung, da
angenommen wurde, die angegebenen Zahlen seien Prozentangaben. Dies wurde durch
einen deutlichen Hinweis am Anfang der Prasentation korrigiert. Um voéllige Klarheit zu
schaffen, ware ein Saulendiagramm denkbar.

Auf der Literaturliste zu den Nachschlagewerkstationen in der Rechercheschulung wurden
die Signaturen der Nachschlagewerke vermerkt. Bei der Zielgruppenanalyse der Schiler
wurden auf die Fragebodgen ,elektronischer Katalog® statt ,Katalog“ geschrieben, da die
Schiuler sonst nicht wissen kdnnten, was gemeint ist. Beim Konzept der Schilerschulung ist
es besser aufgrund der Ubersichtlichkeit die Stationen in einzelnen Zeilen aufzulisten und
ausdricklich die jeweilige Umstrukturierung nach jeder Station zu nennen.

Fir die Feedback-Fragebdgen der Schiler sind ,multiple-choice“ Antwortmdglichkeiten eine
bessere Wahl, um so strukturierte Antworten zu erhalten.

Die to-do-list zur Rechercheschulung ist mit einer Moglichkeit, die erledigten Punkte
abzuhaken, Ubersichtlicher. AuRerdem sollte sie komplett sein, d.h. auch die Vorarbeit und
die Nachbereitung erfassen (verbesserte to-do-list s. Anhang A, S. 128).

Per E-Mail wurden im Nachhinein verbesserte Dokumente an die Bibliothekare geschickt.

Es zeigte sich, dass es moglich ist, eine Person diese Schulung alleine durchfiihren zu
lassen. Das Seminarziel, die Bibliothekare auf eine eigenstandige Durchfihrung einer
Schiilerschulung vorzubereiten, wurde meines Erachtens erreicht.

5.2 Evaluierung

Der Feedbackbogen wurde mit ,multiple-choice" Antworten gestaltet. So kdnnen die
Antworten leichter miteinander verglichen werden. Die Fragen beziehen sich auf die
Schulung allgemein, auf die Zeitdauer, auf die verwendeten Materialien, auf die
Arbeitsanweisungen und auf eventuelle Verbesserungen.

Der Fragebogen sollte nicht zu lang sein. Die Fragen sollten nicht suggestiv sein, also die
Teilnehmer nicht durch die Fragestellung bei ihrer Antwort beeinflussen.’"?

Da ,nur“ neun Bibliothekare am Feedback teilnahmen, wurde auf eine Auswertung in
Tabellenform oder Diagrammform verzichtet. Die unter den Antworten stehende Zahl gibt
die Antworthaufigkeit an. Unter ,Begrindung“ bzw. ,Antwort* stehen die Originalantworten

"3 vgl. Kirchhoff, Sabine: Der Fragebogen: Datenbasis, Konstruktion und Auswertung 3., Uberarb. Aufl., Nachdr.
Wiesbaden: VS, Verl. fir Sozialwiss, 2006, S. 27
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der Bibliothekare. Nach jeder Frage finden sich eine Zusammenfassung sowie eine Analyse
der Antworten (Evaluierungsbogen s. Anhang A, S. 126 f.).

1. Wie niitzlich war Ihnen die Schulung?

Sehr eher sehr genligend eher nicht gar nicht
O 0] @) O O
4 5

Begriindung:

-,Eine mir vollig neue Methode wurde vorgestellt.*

-,vollkommen neue Schulungsmethode, sehr praxisnah vermittelt*

-,Man hat eine komplett und genau ausgearbeitete, schon anwendbare Fiuhrungsmethode
erhalten.”

-,5ehr anschauliche Vermittlung der Schulung, alle Punkte zur Schulung wurden detailliert
erlautert*

-,Mir war der Bedarf an Klassenfiihrungskonzepten fur altere Schiler, der ohne
Frontalunterricht auskommt, schon im Bewusstsein, aber ich ware nicht auf die Idee der
Karussellmethode mit den Experten gekommen. Eine prima methodische Idee!”

- Die Schulung wurde von allen Bibliothekaren positiv bewertet. Vier Bibliothekare fanden
die Schulung ,sehr gut® und funf Bibliothekare ,eher sehr gut®. V. a. die Prasentation, der
den meisten bisher unbekannten Karussellmethode, begeisterte die Bibliothekare. Die
Inhalte seien "sehr praxisnah" vorgestellt worden. Die Bibliothekare hatten nun eine fertige
Schulung vorliegen. Man kann annehmen, dass einige Bibliothekare dieses Konzept selbst
durchflihren werden.

2. Wie gut vorbereitet fiihlen Sie sich nun, dieses Konzept durchzufiihren?

sehr gut gut mittel gut weniger schlecht
O O O O O
3 3 3

Begrindung:

-,Im Grunde koénnte ich die Materialien nehmen und morgen eine Schulung machen (ich
muss mir wenig selbst erarbeiten). Aber gut war flr mich, dass ich die Schulung auch live
miterlebt habe.”

-,Das Konzept wurde sehr anschaulich dargestellt. Man kann sich vorstellen, dass es gut
funktioniert, v. a. wegen der Eingebundenheit und Mitarbeit der Schiler®

-,FUr mich war es sehr nitzlich, das Konzept schon live gesehen zu haben® (2 Bibliothekare
hatten eine Rechercheschulung mit einer 11. Klasse miterlebt).
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-,Konzept und Materialien sind super und durchflhrbar, ich muss mich nur selbst im Thema
fit machen.”

-,Mir fehlt die Routine.”

-,Wie gut, merke ich erst beim Ausprobieren. Ich habe in Derendingen [Zweigstelle] noch

kein Internet fir die Schiiler.®

- Das Konzept sei "anschaulich" dargestellt worden und die Materialien seien "super". Von
Vorteil sei es jedoch, wenn man das Konzept schon live gesehen hatte. Allerdings werde
auch ,Routine” bendtigt. Jeweils drei Bibliothekare fiihlen sich nun ,sehr gut®, ,gut und
.mittel gut“ vorbereitet dieses Konzept durchzuflhren. Den Bibliothekaren, fur die
Schulungen nicht zu den Ublichen Aufgaben gehoren, fallt eine Umsetzung eher schwer.

3. War die Zeit ausreichend?

ja sehr ja einigermalen weniger nicht ausreichend
@) @] @] @] @]

8 1
Begrindung:

-,alle Themen konnten abgehalten werden, Dialog war moglich”

-,man konnte nicht alle Fragebégen ganz bearbeiten, aber fir das Verstandnis ausreichend*

-,es war viel Information, wenn man sich mit Karussellmethode noch nicht beschaftigt hat;
aber interessant und effizient®

- teilweise bei den Einzelfragen [Stationenanalyse] etwas knapp, aber vermutlich, weil ich
alles so ausfihrlich beantworten wollte*

- Die Zeit sei teilweise etwas knapp, aber fiir das Verstandnis der Aufgaben und zur
Diskussion ausreichend gewesen. Acht Bibliothekare beantworteten die Frage, ob die Zeit
ausreichend gewesen sei mit ,ja“ und ein Bibliothekar mit ,einigermafien®. Wenn mehr Zeit
zur Verfigung gestanden hatte, hatte man bestimmte Themen ausflhrlicher behandeln
kénnen. Jedoch war die Schulung auch mit der gegebenen Zeit realisierbar und
verstandlich.

4. Wie beurteilen Sie die Qualitéat der ausgeteilten Materialien?

sehr gut gut mittel weniger gut schlecht
O O O O O
7 2
Begrindung:

-,Layout: professionell und sehr gut ausgearbeitet; Inhalt: methodisch-didaktisch super
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aufbereitet*
-,lassen sich sehr gut weiter verwenden”
-,ausfihrlich und leicht zu Uberarbeiten®
-,mussen dennoch der jeweiligen Schulung angepasst werden; aber sehr komfortabel, da
auch digital®
-,sehr ausfuhrlich und auch gut als Modell, um spater einmal andere Fragen derselben Art
zu entwickeln®

- Die Materialien seien "ausflhrlich", "professionell" und "leicht weiterzuverarbeiten”.
Sieben Bibliothekare fanden die Materialien ,sehr gut® und zwei ,gut®. Dies zeigt, dass sich
eine ausfuhrliche und sorgfaltige Ausarbeitung der Materialien sowie die digitale
Aufbereitung lohnen.

5. Waren alle Anweisungen und Inhalte versténdlich?

ja eher ja teilweise eher nicht nein
O O O O O
5 3 1

Begrindung:

-,Die Karussellmethode ist gewdhnungsbedurftig.*

-,Die Karussellmethode ist erklarungsbeddrftig.”

-,Die Anweisungen sind ausreichend schriftlich formuliert.”

-, Karussellmethode vielleicht vorher detaillierter erklaren, aber mir war alles klar®

- Die Anweisungen seien "ausreichend schriftlich formuliert”, die Karussellmethode sei
jedoch anspruchsvoll. Funf Bibliothekare fanden die Anweisungen und Inhalte verstandlich,
drei ,eher” verstandlich und ein Bibliothekar ,teilweise“ verstandlich. Dies kann u. a. an der
Komplexitat der Karussellmethode liegen.

6. Was kénnte man in der ndchsten Schulung fiir Bibliothekare besser machen?

Antwort:

-,Karussellmethode fiir alle am Anfang erklaren®

-,In der Einfiihrung die Karussellmethode benennen und (grob) erklaren — auch wenn sie
spater ausfiihrlicher behandelt wird. Sie ist ja das methodische Highlight der Schulung; es
kann damit ruhig ein bisschen ,Spannung“ aufgebaut werden.”

-,kurzer Abriss der Karussellmethode zu Beginn; fiir die Bearbeitung der Bogen sollte man
z.B. wissen, was ein ,Experte” ist*

-,Fragebdgen + dazugehorige Blatter beschriften (,Anlage zu Fragebogen 1...%)"

-,to-do-list vielleicht als Checkliste zum Abhaken®
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-, wichtigstes Ziel fir die Bibliothekare am Anfang explizit nennen*
-,theoretische Vermittlung: vom Ablauf her war alles gut, eventuell Zeit groRzligiger
ansetzen, falls Bedarf zu mehr Diskussion besteht*
-,Gut ist, dass auch die Bibliothekare mitarbeiten missen. Dadurch kann man sich gut
reindenken.”
-,Bibliothekare alle zur Teilnahme an einer Beispielschulung einladen®
-,Man koénnte sich Giberlegen, ob man die systematische Suche (im OPAC) noch
mit einbezieht.“ (Dies wurde aus Reduktionsgriinden bei der Rechercheschulung
weggelassen).

-> In der Einflhrung sollte die Karussellmethode zum weiteren Verstandnis kurz erklart
werden. Die Fragebdgen und deren Anlagen (Zusammengehdrigkeit) sollten
gekennzeichnet sowie die to-do-list ausflihrlicher gestaltet werden (vgl. Kapitel 4., S. 46).
Die Zeit kdnnte etwas groRzugiger bemessen und die Teilnehmer kénnten zu einer
Beispielschulung eingeladen werden. Die aktive Mitarbeit wurde positiv aufgenommen.

Fazit

Die Wahl der Karussellmethode stellte sich als richtig heraus, da die meisten Bibliothekare
diese vorher nicht kannten und sie dulerst interessant fanden. Allerdings ist diese Methode
auch anspruchsvoll, weshalb genligend Zeit fir ihre Erklarung eingeplant werden sollte. Die
Materialien waren gut ausgearbeitet. Sie waren anschaulich, verstandlich und kénnen gut
weiterverarbeitet werden. Die Zeit reichte aus, konnte aber auch grolziigiger bemessen
werden, um komplexe Inhalte konkreter vermitteln zu kdnnen. Die Bibliothekare sollten an
einer Beispielschulung teilnehmen, um die Karussellmethoden praktisch erleben zu kénnen.
Um mehr Ubung in der Thematik zu bekommen, wére es von Vorteil, wenn unterschiedliche
derartige Schulungsangebote mehrmals durchgefiihrt werden wiirden und die Bibliothekare
diese dann auch anschlie3end selbst praktisch durchfiihren wirden.

Einige Bibliothekare kamen im Nachhinein auf mich zu und lobten die Schulung. Sie fanden
die Schulung ,sehr gut® sowie ,souveran und sicher durchgefiihrt”. Sie freuten sich Uber das
fertig ausgearbeitete, anschauliche und praxisnahe Konzept und flhlten sich zu einer
eigenstandigen Durchflihrung bereit.

Die Evaluierung der Bibliothekare und die Selbsteinschatzung erganzten sich und es gab
keine Diskrepanzen. Dass die Schulung erfolgreich war, war nicht nur meine eigene
Einschatzung, sondern auch die der Bibliothekare. Diejenigen, die schon Erfahrungen mit
der Durchflihrung von Schulungen hatten, flhlten sich in der Lage eine solche Schulung
selbststandig durchflihren zu kénnen.
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6. Fazit

Gesamtbewertung der Veranstaltung

Die auf die Zielgruppe angepasste Veranstaltung ist insgesamt gut verlaufen. Die geplanten
aktiven Elemente konnten eingebaut und die Zeit konnte eingehalten werden. Die
Bibliothekare haben wie geplant Materialien zur Weiterverarbeitung und praktische Hinweise
zur Umsetzung des Konzepts erhalten. Es kamen verschiedene Medien zum Einsatz und
die Schulung wurde hinterher von den Bibliothekaren evaluiert.

Bei Multiplikatorenschulungen sollte genligend Zeit eingeplant werden, um ausreichend ins
Detail gehen zu kédnnen und mdglichst viele Aufgaben praktisch durchfihren zu kénnen.
Erganzend ware auch die Mdglichkeit denkbar, noch mehr auf die Vorbereitungen einer
Rechercheschulung einzugehen, z.B. wie man sie in der Offentlichkeit bewirbt.

Die Idee, eine Multiplikatorenschulung durchzufiihren, hat sich bewahrt. Eigene
Beobachtungen und das sehr positive Feedback bestatigten dies. Auch wenn die
Vorbereitung einer solchen Schulung aufwendig ist, lohnt es sich, die Materialien sorgfaltig
vorzubereiten, um so die Schulungskompetenz der Bibliothekare zu férdern. Sie kdnnen
dadurch ihr Wissen qualifiziert weitergeben.

Gesamtbewertung des Verfahrens

Das dreifache Ausprobieren der Rechercheschulungen mit den Schilern der 11. Klasse war
natzlich, um den Bibliothekaren ein anschauliches, optimiertes und in der Praxis bewahrtes
Beispiel geben zu kénnen. AuRerdem konnten so einige Bibliothekare die Schulung
miterleben.

Die Planung der Schulung verlief reibungslos und brachte ein gutes Ergebnis. Das
Gesamtverfahren zur Erstellung der Multiplikatorenschulung, wie es in den einzelnen
Kapiteln der Schulung dargestellt wurde, bewahrte sich ebenfalls. Im Einzelnen bedeutete
dies, eine Zielgruppenanalyse sowie eine Themenanalyse durchzuflihren, daraus die
Lernziele und die Lernmethoden zu bestimmen und schliellich ein Konzept zu entwickeln.
Die Schulung wurde dokumentiert und im Anschluss evaluiert. So konnte eine
zielgruppengerechte, inhaltlich sinnvolle Multiplikatorenschulung entwickelt werden, welche
anhand der Ergebnisse weiter verbessert worden ist.

AuRerdem war es sehr nltzlich, Gber das Internet und Uber Fachliteratur nach anderen
Konzepten Ausschau zu halten und Ideen fiir die Multiplikatorenschulung zu sammeln. Dies
ist zeitaufwandig, aber auch interessant und inspirierend und daher sehr nitzlich. Die
Themen von Multiplikatorenschulungen sind beispielsweise didaktische Grundkenntnisse,
aktivierende Lernmethoden, Schulungskompetenz, Lernpsychologie, Evaluierung sowie die
kompetente Recherche in verschiedenen Informationsmitteln. Die Bibliothekare sollten
selbst Schulungskonzepte entwickeln und anwenden kdnnen. Die Multiplikatorenschulungen
werden haufig mit aktiven Elementen wie z.B. der Karussellmethode, Gruppenarbeit,
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gegenseitiger Prasentationen und Diskussionen, aber auch mit Vortragselementen des
Lehrenden gestaltet.

Uberlegungen zur Ausbauféhigkeit des Konzepts

Multiplikatorenschulungen sollten regelmafig mit verschiedenen Konzepten durchgefihrt
werden. Die Bibliothekare bringen sich dadurch gegenseitig auf den neuesten Stand der
Schulungskonzepte und kénnen sich dartiber austauschen. Eine andere Mdglichkeit sind
Schulungen, die aufeinander aufbauen, also eine Veranstaltungsreihe, die Uber einen
gewissen Zeitraum andauert. D.h. die Konzepte einer solchen Veranstaltungsreihe kénnten
Uber einen langeren Zeitraum immer weiter verbessert werden. Es ist von Vorteil fir die
Bibliothekare, wenn sie die Durchfiihrung des Konzepts, von welchem die Schulung handelt,
vorher live miterlebt haben. AuRerdem ist es gut, wenn die Bibliothekare selbst ein Konzept
entwerfen und dies nicht nur vermittelt bekommen. Die entwickelten Konzepte sollten auf
das Curriculum abgestimmt sein.

Die Zusammenarbeit mit Lehrern bei Multiplikatorenschulungen ist empfehlenswert, um sich
besser abstimmen und gegenseitig Tipps geben zu kdnnen. Beide Blickwinkel zur
Recherche in der Bibliothek kdnnen dadurch einbezogen werden.

Wenn gentugend Zeit vorhanden ist, konnte man noch mehr theoretischen Hintergrund zur
Didaktik, Padagogik u. a. in die Schulungen mit einbringen. Kenntnisse wie Rhetorik,
angemessene Artikulation und Prasentationstechniken sind dartber hinaus wichtig.

Empfehlungsliste fiir die praktische Durchfiihrung in Bibliotheken

Wichtig ist es, rechtzeitig mit der Zielgruppenanalyse zu beginnen, um mit der weiteren
Planung, wie z.B. der Auswahl der Schulungsthemen und der Lernmethode, friihzeitig
fortfahren zu kdnnen. Die wichtigsten Fakten der Schulung sollten laufend in einen
Ablaufplan eingetragen werden.

Die Teilnehmeranzahl sollte nicht zu hoch sein, da sonst die Arbeitsfahigkeit der Gruppe
abnimmt. Alle Bibliothekare sollten einen PC zum Arbeiten haben oder héchstens zu zweit
an einem PC sitzen, da die Bibliothekare angemessen gefordert werden missen. Man
bendtigt also einen geeigneten Schulungsraum mit entsprechender Ausstattung. Die
Bibliothekare sollten versuchen, sich flr die Schulung soviel Zeit wie mdglich zu nehmen.
Es muss darauf geachtet werden, dass die Dateinamen auf den CDs logisch und
verstandlich gewahlt werden, so dass die Bibliothekare sich leicht zurechtfinden.

Diese Art von Multiplikatorenschulung ist von einer Person alleine durchfihrbar.

Riickblick und Ausblick

In dieser Arbeit wurden nun einige Beispiele fur Schulungen aufgezeigt, sowie ein
detailliertes Konzept einer Multiplikatorenschulung, deren Entstehung sowie deren
Dokumentation und Evaluierung geliefert. Es liegt an den Bibliothekaren diese Angebote zu
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nutzen und selbst weiterzugestalten, damit die padagogisch-didaktische
Professionalisierung vorangetrieben werden kann.

Es wurde geklart, wie ein Schulungsangebot fur Bibliothekare aussehen kann, das sie
befahigt Informationskompetenz zu vermitteln, welche Themen es gibt bzw. mit welchen
Lernzielen und mit welchen Methoden sie geschult werden kdnnen.

Zum Schluss mdchte ich darauf hinweisen, dass Sorgfalt bei der Vorarbeit, der
Durchfiihrung und der Nachbereitung einer Schulung und der Ausarbeitung der Materialien
(Arbeitsblatter, Prasentationen) wesentlich sind. Durch eine gute Nachbereitung ist es
mdglich, die jeweilige Schulung immer weiter zu verbessern.

In Zukunft muss es, nicht zuletzt in 6ffentliche Bibliotheken, mehr Multiplikatorenschulungen
zur Vermittlung von Schulungskompetenz geben. Die Bibliothekare miissen befahigt
werden, Informationskompetenz zu vermitteln. Der Weg in die richtige Richtung wurde in der
Fachliteratur und durch bereits vorhandene Fortbildungen bereits eingeschlagen. Das
bisherige Angebot ist ausbaufahig.
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Anhang A: Multiplikatorenschulung: A.1 Verbesserter Ablaufplan

Veranstaltung: Schulung der Bibliothekare der Stadtbiicherei Tiibingen

Ort: Schulungsraum im Rathaus Tibingen

Trainer: Alexandra Haid

Dauer: ca. 120 min.
Zeit Zeit
(Min.) (kumul.) Thema Lernziel Methode Medium
Ankunft, Begrifdung, Materialien
5 08:20 | austeilen
Verlauf und Themen der Schulung
5 08:25 | Einfuhrung in Themen und Verlauf kennen Prasentation Powerpoint
Einflhrung in die Gruppenarbeit; kurze selbststandiges
Erklarung der Karussellmethode; Arbeiten, Dialog +
Lernziele; Schiiler-, Experten- Arbeitsauftrage und deren Lernziele Diskussion zu Arbeitsblatter,
25 08:50 | und Lésungsblatter + Literaturliste nachvollziehen und beurteilen kbnnen | jeder Station Powerpoint
1. Karussell-Methode erklaren und
anwenden kénnen; Vor- und Nachteile
der Methode nennen kdnnen
2. Fragebdgen zur Zielgruppenanalyse
erlautern und beurteilen kdnnen
3. Abfolge und Zeitbemessung der
1. Karussellmethode Schulung + Aufbau des
2. Zielgruppenanalyse Evaluierungsbogens beschreiben und Powerpoint,
3. Verlaufskonzept und beurteilen kbnnen Arbeitsblatter,
25 09:15 | Evaluierungsbogen 3 Arbeitsgruppen | Flipchart
anderen Teilnehmern Inhalte vorstellen
und vermitteln konnen;
Ergebnissen der anderen Flipchart,
25 09:40 | Ergebnisse der Arbeitsgruppen Arbeitsgruppen nennen kénnen Prasentation Powerpoint
Erfahrungen ber den Verlauf der
Bericht Gber den Verlauf und Schulungen nennen kénnen und Powerpoint,
Diskussion der Evaluierung der Schiuler; | Evaluierungsergebnisse beurteilen Prasentation, Arbeitsblatter,
15 09:55 | Flipchart zeigen kdnnen; Flipchart anwenden kénnen Diskussion Flipchart
bendtigte Materialien beschreiben
Trainermaterialien (to-do-list und kénnen, Materialien selbst nutzen
10 10:05 | Materialienliste) kdnnen Présentation Powerpoint
Evaluierung, Hinweise zur Umsetzung
10 10:15 | des Konzepts, Verabschiedung Reflektion Fragebogen Blatter
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A.2 Arbeitsanweisungen

Schulung der Bibliothekare der Stadtbiicherei Tibingen
23.01.08

Aufgabe:

Lesen Sie die Schiler-, Experten- und Lésungshlatter und beurteilen Sie, ob die
geseizten Lernziele sinnvoll sind und ob diese mit den Arbeitsbldttern erreicht
werden kdnnen, Diskutieren Sie auch mit den anderan Bibliothekaran,

Aufgabe 1: Karussellmethode

Prasentieren Sie die Karussellmethode mit den bersits vorbereiteten Powerpointfolien
und nennen Sie ihre Vor- und Nachtzile,

Halten Sie die Vor- und Nachteile auf einem Fipchart fest und stellen Sie diess den
anderzn Biblicthekaran vor.,

Aufgabe 2: Zielgruppenanalyse

1) Beschiziben Siz den Aufbau dar Fragebdosn zur Zielgruppenanalyss (Lehrer- und
Schilerfragebogen).

2} Welche Konsequenzen wirden Sie aus den Ergebnissen (Antworten der Schiiler)
fir Thre Schulung ziehen?

3) Halten Sis folglich die Aufgaben der Schulung fir angsmessen?

Machen Sie sich Motizen und stellen sie die Ergebnisse anschliefiend wvor,

Aufgabe 3: Verlaufskonzept und Evaluierung

1)} Baschreiben Sie das Verlaufskonzept.

2} Kénnen Sie den Zusammenhang zwischen Thema, Lernziel, Methode und
Madium nachvollziehen?

3} Wie beurteilen Sie dis inhaltliche abfolge und die Zeitbemessung des
Verlaufskonzepts?

4} Baschreiben Sie den Evaluierungsbogen. Halten Sie ihn in dieser Form fir
sinnvoll?

Machen Sie sich Motizen und stellen sie die Ergebnisse anschliefiend wvor,
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A.3 EinfUhrungspréasentation

Schulung der Bibliothekare der
B Stadtbiicherei Tlbingen

zur
Benutzerschulung
Geschwister-Scholl-Schule
Waldhauser-Ost

23.1.08, Rathaus Tiibingen

i Lernziel

Vermittlung des erarbeiteten
Schulungskonzepts und der
dazugehorigen Karussellmethode,
um Schulung selbst durchfiihren
zu kdnnen

23.1.08, Rathaus Tiibingen

59



Anhang A: Multiplikatorenschulung

i Themen und Verlauf I

1. Einfihrung

2. kurze Erklarung der Karussellmethode +
Analyse der Aufgaben-, Experten und
Lésungsblatter und deren Lernziele

3. Drei Arbeitsgruppen zu den Themen
a) Karussellmethode
b) Zielgruppenanalyse

¢) Verlaufskonzept und Evaluierungsbogen
fur die Schuler

23.1.08, Rathaus Tiibingen

i Themen und Verlauf II

4. Prasentation der Ergebnisse

5. Bericht Uber den Verlauf der Schulung,
Diskussion der Ergebnisse der Evaluierung
des Lehrers, der Schiiler und des Trainers

6. Erlauterung der Trainermaterialien

7. Evaluierung der ,Schulung der

Bibliothekare", Hinweise zur Umsetzung
des Konzepts

23.1.08, Rathaus Tiibingen
B
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i einzelne Lernziele

Arbeitsauftrage und deren Lernziele nachvollziehen
und beurteilen konnen

Karussell-Methode erklaren und anwenden kénnen;
Vor- und Nachteile der Methode nennen kénnen

Fragebdgen zur Zielgruppenanalyse erlautern und
beurteilen kdnnen

Abfolge und Zeitbemessung der Schulung + Aufbau
Egs Evaluierungsbogens beschreiben und beurteilen
onnen

Evaluierungsergebnisse beurteilen kénnen

bendtigte Materialien beschreiben kdnnen,
Materialien selbst nutzen kénnen

23.1.08, Rathaus Tiibingen
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A.4 Lernziele der Arbeitsblatter

Schulung der Bibliothekare der Stadtbicherei Tubingen
23.01.08

Lernziele der Aufgabenblitter:

Grobziele:

-drai varschiedens Informationsquellen mit ihren Vor- und Machteilen benennen
kdnnen

-gezielte Recherchen in OPAC, Intermnet und Nachschlagewerken durchfiihren knnen
-gefundsens Informationen und Informationsquellen kritisch bewertzn kinnen

EE'u:iEIE.

OPAC:

dig Schiler sollen ginzelne Suchfelder und Suchwege unterscheiden kénnan, sie
sollen die Profisuche anwenden kéinnen (Suchs in verschiedenen Zweigstellen
einstellen, Suche nach bestimmtzn Madiengruppen auswahlen, thematische Suchen
im Schlzgworifeld anwsnden, das Register durchsuchen), sie sollen die
Ergebnisanzeige sortiersn kénnen, die Schiler scllen die Signatur und den Status
gines Madiums nennen kinnen und sie sollen erkldren kinnen, was Trunkierung und
Boolsche Operatoren sind

Machschlagewerke:

die Schiiler sollen verschiedens Machschlagewerke nennen und die NSW und deren
Eintrége unterscheiden kiénnen (z.B, Speziallexika oder Allgemeine Lexika), sie sollen
verschiedenen Arten von Informationen erkennsen kinnen (z.B. BegriffsklZrung,
Wortherkunft, Hintergrund, Diskussion, Literaturhinweiss),

sig sollen versch, Sucheinstiege wahlzn kdnnen (Stichwortverzeichnis, Sachregister,
Personenragister), sie sollen Bicher am Regal anhand der Signatur finden kinnen

Internet:

die Schiler sollen die Seriositat und Qualitdt von Quellen nach verschiedenen
Kritarien bewsrten kinnen, sie sollen varsch. Inhalte vergleichen kiénnen (z.B.
Wergleich von einer Metasuchmaschine, giner Linksammlung mit google) und versch,
Sucheinstiege wahlen kdnnen, sie sollen die Profisuche anwenden kinnen (z.B.
Spracheinstellungsn, Datum der Internetseite. ), sie sollen sinen Text in siner
Volltextdatenbank finden kdnnen, sie sollen Zeitungsartikel (ber ine
Zeitungsartikelsuchmaschine finden, die Schiler sollen Statistiken im Intzmet finden
und sie sollen erklgran kiénnen, was sine Phrasensuche ist, Aufierdem sollen sie in
google mit define:™ Definitionen finden kdnnen.
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A.5 Arbeitsblatter (Schiler, Experten, Losungen): A.5.1 Internet |

Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

Internet I
SCHULER

Bitte beantworten sie folgende Fragen zum Thema Internet. Notieren Sie auch
den dazugehdrigen Lisungsweg. Arbeiten Sie mit dem Experten ihrer Gruppe

zusammen, falls Sie nicht weiterkommen.
Sie haben fiir diese Station 10 Minuten Zeit.

Offnen Sie den Browser Meozilla Firefox” und dann die Seite waww.gooale.de,

Sie suchen Definitionen zum Begriff .Doping”. Suchen Sie erst mit ..Doping”™ und
dann mit .define:Doping”. Vergleichen Sie die Ergebnisse.

Lisung/ Notizen:

2. aufgabe:

Sie suchen Informationen iiber die Tragddie .Antigone” von Sophokles. Wann
wurde das Stiick uraufgefiihrt und wer ist ,Antigone™? Was bedeutet die
unterschiedliche Anzahl an Sternchen vor jedem Treffer?

Gehen Sie dazu auf die Seite www.metager.de. Welche Besonderheit bietet
Metager” im Unterschied zu .Google™?

Lisung/ Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

3. Aufgabe:

Bewerten Sie die Seite www.schuelerlexikon.de nach folgenden Kriterien:
Aktualitat

Autor/Herausgeber (sind sie serigs?)

Inhalt

Sprache

Navigation

Ubersichtlichkeit

Design

Lisung/MNotizen:

4. Aufgabe:

Sie bendtigen fiir das Fach Englisch aktuelle Informationen zu Al Gore™. Sie
suchen deshalb Internetseiten auf Englisch, die nicht dlter als zwei Monate sind.

Gehen Sie dazu auf www.google.de und nennen Sie einen entsprechenden
Treffer.

Lisung/ Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

5. Aufgabe:

Sie suchen Informationen zu Johann Wolfgang von Goethe™ und seine Werken.
Auf der Seite des Projekts .Gutenberg Spiegel” (www.qutenberg.spiegel.de)
finden Sie kostenlos Biicher im Volltext von Autoren, die vor mehr als 70 Jahren
gestorben sind.

a) Wann wurde Goethe geboren und was studierte er?

b) Nennen Sie drei seiner Werke mit dem jeweiligen Erscheinungsjahr.

<) Wie lautet der erste Satz, den Gretchen im Kapitel ,.Gretchens Stube” in Faust
I" sagt?

L5 | Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

Internet I
EXPERTE

Bitte beantworten sie folgende Fragen zum Thema Internet. Notieren Sie auch
den dazugehdrigen Lasungswedq. Arbeiten Sie mit dem Experten ihrer Gruppe
zusammen, falls sie nicht weiterkommen.

Sie haben fiir diese Station 10 Minuten Zeit.

Offnen Sie den Browser Meozilla Firefox™ und dann die Seite www.ocogle.de.

1. Aufgabe:

Sie suchen Definitionen zum Begriff .Doping”. Suchen Sie erst mit .Doping”™ und
dann mit ,.define:Doping”. Vergleichen Sie die Ergebnisse.

TIPP: Bei .Google” spielt Grof- und Kleinschreibung keine Rolle. Achten Sie auf

korrekte Schreibweise.

Losung/ Notizen:

2. Aufgabe:

Sie suchen Informationen liber die Tragddie .Antigone™ von Sophokles. Wann
wurde das Stiick uraufgefiihrt und wer ist ,Antigone"? Was bedeutet die
unterschiedliche Anzahl an Sternchen vor jedem Treffer?

Gehen Sie dazu auf die Seite www.metager.de. Welche Besonderheit bietet
-Metager” im Unterschied zu ..Google™?

TIPP: Schauen Sie sich die Trefferanzeigen genau an.

L5 /Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

3. Aufgabe:

Bewerten Sie die Seite www.schuelerlexikon.de nach folgenden Kriterien:
Aktualitat

Autor/Herausgeber (sind sie serigs?)

Inhalt

Sprache

Navigation

Ubersichtlichkeit

Design

TIPP: Klicken Sie sich durch die Seite und probieren Sie aus.

Lisung/ Notizen:

4. Aufgabe:

Sie bendtigen fiir das Fach Englisch aktuelle Informationen zu Al Gore™. Sie
suchen deshalb Internetseiten auf Englisch, die nicht dlter als zwei Monate sind.

Gehen Sie dazu auf www.google.de und nennen Sie einen entsprechenden
Treffer.

TIPP: Benutzen Sie die Erweiterte Suche™ (Link rechts neben dem
Eingabeschlitz).

Lisung/ Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

5. Aufgabe:

Sie suchen Informationen zu Johann Wolfgang von Goethe™ und seine Werke.
Auf der Seite des Projekts .Gutenberg Spiegel” (www.qutenberg.spiegel.de)
finden Sie kostenlos Biicher im Volltext von Autoren, die vor mehr als 70 Jahren
gestorben sind.

a) Wann wurde Goethe geboren und was studierte er?

b) Nennen Sie drei seiner Werke mit dem jeweiligen Erscheinungsjahr.

<) Wie lautet der erste Satz, den Gretchen im Kapitel ,.Gretchens Stube” in Faust
I" sagt?

TIPP: Suchen Sie im Autorenalphabet Autoren A-Z nach ,Goethe”.

Lisung/MNotizen:
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Rechercheschulung Waldhiuser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11, Klasse

Internet I
LOSUNGEN

Diese Lésungen sind fiir die Experten der Station als Orientierung gedacht, um
gegebenenfalls Mitschiiler zu unterstiitzen. Die Experten sollen den Mitschiiler beim
Losen der Aufgaben heffen, aber nicht einfach die Lésungen angeben,

1. Aufgabe:

Sie suchen Definitionen zum Begriff .Doping™. Suchen Sie erst mit ;Doping” und dann mit
Jdefine:Doping”. Wergleichen Sie die Ergebnisse.

TIPP: Bei .Google" spielt Grol- und Kleinschreibung keine Rolle, Achten Sie auf korrekte
Schreibweise.

Losung:

Bai ,Google” findet man mit .define: Segri ., (in diesem Fall .Doping™) direkt Definiticnen!
Wenn man nur den Begriff .Doping” eingibt, bekermmt man s2mtliche Webseiten und
Dokumente, in denen .Doping” vorkommt,

2. Aufgabe:

Sie suchen Informationen iiber die Tragiédie . Antigone™ von Sophokles. Wann wurde das
Stiick uraufgefiihrt und wer ist ,Antigone™?

Gehen Sie dazu auf die Seite www.metager.de. Welche Besonderheit bistet ,Metager” im
Unterschied zu ,Google™? Was bedeutet die unterschiedliche Anzahl an Sternchen vor
jedem Treffer?

TIPP: Schauen Sie sich die Trefferanzeigen genau an.

Losung:
Dias Stiick Antigone” wurde im Jahr 442 v, Chr, uraufgefiihrt. Artigone ist urspringlich eine
Gestalt aus der griechischen Mythologie. Sie war die Tochter des Odipus und der Iokaste,

Metager ist eine Metzsuchmaschine. Duh. diese eine Suchmaschine sucht gleichzeitig mehrere
andere Suchmaschinen ab. Bsi jedem Treffer wird angegeben, bei welchen Suchmaschinen
dieser Treffer gefunden wurde. Z.B.: .{gefunden von: Yzhoo!l" oder J{gefunden von:
Wikipedia)®. Je mehr Sternchen vor einem Treffer stehen, umso bessar wurde die Quelle
bewertst.

3. Aufgabe:

Bewerten Sie die Seite www.schuelerlexikon.de nach folgenden Kriterien:

Aktualitat
Herausgeber (seritis?)
Inhalt

Sprache

MNavigation
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Rechercheschulung Waldhiuser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11, Klasse

bersichtlichkeit
Design

TIPP: Klicken Sie sich durch die Seite und probisren Sie aus.

Losung:

Dies st ein Lésungsvovschiag. e persinlichen Ansichien kdnnen natirlich auch abweichen.
-Aktualitit: akbuell {Beispiel: der Zeitstrahl der politisch wichtigen Ereignisse beim
Themenlexikan Politik™ geht bis 2007)

-#Autor/ Herausgeber (Impressum): sehr genau Angaben. Die Seriositat ist gegeben, da es sich
bei dan Betrsibarn der Seite um dis | Biblisgraphisches Institut & F. A, Brockhaus AG" und dan
+DUDEN PAETEC Schulbuchverlag” handelt

-Inhalt: 22 Themenlexika; Formelzamimlungen: .Clever Lemen™ mit Lerntipps, Abitipps,
Bewerbungstipps (Inhalt sizhe awch wuntar Hilfe")

-Sprache: fiir Schiiler gesignet

-Mavigation: links befindet sich =ine Mavigationsleiste; dber ,Lexikon offnen™ gelangt man in
das entsprechende Lexikon: visle Vadinkungen innarhalb der Seite

-Ubarsichtlichkeit: eventuell etwas zu voll gepackt

-Dresign: ansprechend, farbige Bilder

4. Aufgabe:

Sie bendtigen fiir das Fach Englisch aktuelle Informationen zu Al Gore™, Sie suchen
deshalb Internatseiten auf Englisch, die nicht dlter als zwei Monatea sind.
Gehean Sie dazu auf www.google.de und nennen Sie einen entsprechenden Traffer.

TIPP: Benutzen Sie die .Erweiterte Suche™ (Link rechts neben dem Eingabeschlitz).

Lisung:

Suchen Sie im Feld mit allen Wartern nach &1 Gore”, Stellen Sie bei Sprache Englisch und bei
Daturn die let=ten zwei Manate =in.

Z.B. wownwcnn.com “Gores Mobel win a chance to change the way peoples think' ”

5. Aufgabe:

Sie suchen Informationen zu Johann Waolfgang von Gosthe™ und seine Werka., Auf der
Seite des Projekts .Gutenberg Spiegel” (www.gutenberg.spiegel.de) finden Sie kostenlos
Biicher im Volltext von Autoran, die vor mehr als 70 Jahren gestorben sind.

a) Wann wurde Goathe geboren und was studierte ar?
b) Nennen Sie drei seiner Werke mit dem jewseiligen Erscheinungsjahr.
) Wie lautet der erste Satz, den Gretchen im Kapitel ,Gretchans Stube” in JFaust I™ sagt?

TIPP: Suchen Sie im Autorenalphabet Autoren A-Z nach Goetha™.
Losung:
a) Goethe wurde am 28.8.1749 in Frankfurt {Main) geboren. Er studierts Jura.
b) 1773 Gékz van Berichingan; 1779 Iphigenie auf Taurus; 1833 Faust, Teil 2
) Meine Ruh ist hir,
Mein Herz ist schieer;

Ich finde sis nimmer
unid nimmermehr.
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A.5.2 Internet Il

Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-5chule 11. Klasse

Internet 11
SCHULER

Bitte beantworten sie folgende Fragen zum Thema Internet. Notieren Sie auch
den dazugehdrigen Lisungsweg. Arbeiten Sie mit dem Experten ihrer Gruppe
zusammen, falls Sie nicht weiterkommen.

Sie haben fiir diese Station 10 Minuten Zeit.

Offnen Sie den Browser Mozilla Firefox”,

Sie mochten sich zum Thema Gewalt an Schulen in der aktuellen Tagepresse
informieren. Gehen Sie auf die Seite www.paperball.de, eine Suchmaschine fiir
Zeitungsartikel.

Geben Sie .gewalt schule™ ein.

In welchen Zeitungen finden sie Artikel zu ihrem Thema? Von wann sind sie?

Lisung/ Notizen:

2. aufgabe:

Besuchen Sie die Seite der Deutschen Internetbibliothek™
www.internethibliothek.de. Welche Art von Information bekommen Sie hier? Wer
hat diese Informationen zusammengestellt? Was sind die Vorteile dieser Seite im
Vergleich zu ,Google™?

Lisung/ MNotizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

3. Aufgabe:

Sie suchen Informationen iiber das .Studieren im Ausland”. Geben Sie auf der

Internetseite www.clusty.de in den Suchschlitz ,Studieren Ausland™ ein.
a) Wie viele Treffer erhalten Sie insgesamt?
b) Wie beurteilen Sie das Informationsangebot dieser Seite?

Lisung/ Notizen:

4. Aufgabe:

Sie brauchen fiir ein Referat korrekte Zahlen zum Bevilkerungsstand in
Deutschland. Offnen Sie die Seite des Statistischen Bundesamts Deutschland
www.destatis.de . Klicken Sie auf das Thema ,Bevilkerung” und dann auf
Bevilkerungsstand”.

a) Wie viele mannliche und weibliche Einwohner hatte Deutschland am
31.12.200672

b) Was lasst sich iiber die Entwicklung der Gesamtbevidlkerung von 2005 auf
2006 sagen? Woran liegt das?

L5 /Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

5. Aufgabe:

Sie suchen Informationen zu dem beriihmten Satz . Ich bin ein Berliner”. Wer hat
den Satz wann gesagt und zu welchem Anlass?

Geben Sie den Satz bei .Google™ einmal ohne und einmal mit Anfiihrungsstrichen
ein.

Wie viele Treffer erhalten Sie jeweils und wie kommt es dazu?

Lisung/ NMotizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

Internet 11
EXPERTE

Bitte beantworten sie folgende Fragen zum Thema Internet. Notieren Sie auch
den dazugehdrigen Lasungswedq. Arbeiten Sie mit dem Experten ihrer Gruppe
zusammen, falls sie nicht weiterkommen.

Sie haben fiir diese Station 10 Minuten Zeit.

Offnen Sie den Browser ,Mezilla Firefox™,
1. Aufgabe:

Sie machten sich zum Thema Gewalt an Schulen in der aktuellen Tagepresse
informieren. Gehen Sie auf die Seite www.paperball.de, eine Suchmaschine fiir
Zeitungsartikel.

Geben Sie gewalt schule™ ein.

In welchen Zeitungen finden sie Artikel zu ihrem Thema? Von wann sind sie?

TIPP: .Paperball” sucht automatisch auch Eintrdge mit z.B. Gewaltdrofung”,
Schulen” etc.

Lisung/ MNotizen:

Besuchen Sie die Seite der ,Deutschen Internetbibliothek™
www.internethibliothek.de. Welche Art von Information bekommen Sie hier? Wer

hat diese Informationen zusammengestellt? Was sind die Vorteile dieser Seite im
Vergleich zu ,Google™?

TIPP: Wahlen Sie ein Thema aus.

Lisung/ Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

3. Aufgabe:

Sie suchen Informationen iiber das .Studieren im Ausland”. Geben Sie auf der

Internetseite www.clusty.de in den Suchschlitz Studieren Ausland™ ein.
a) Wie viele Treffer erhalten Sie insgesamt?

b) Wie beurteilen Sie das Informationsangebot dieser Seite?

TIPP: Klicken Sie fiir b) auch auf all clusters.

L5 | Notizen:

4. Aufgabe:

Sie brauchen fiir ein Referat korrekte Zahlen zum Bevilkerungsstand in
Deutschland. Offnen Sie die Seite des Statistischen Bundesamts Deutschland
www. destatis.de - Klicken Sie auf das Thema .Bevilkerung” und dann auf
Bevilkerungsstand”.

a) Wie viele mannliche und weibliche Einwohner hatte Deutschland am
31.12.20067

b) Was lasst sich iiber die Entwicklung der Gesamtbevalkerung von 2005 auf
2006 sagen? Woran liegt das?

TIPP: Klicken Sie fiir b) auf .mehr zum Thema".

L5 /Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

5. Aufgabe:

Sie suchen Informationen zu dem beriihmten Satz . Ich bin ein Berliner”. Wer hat
den Satz wann gesagt und zu welchem Anlass?

Geben Sie den Satz bei .Google™ einmal ohne und einmal mit Anfiihrungsstrichen
ein.

Wie viele Treffer erhalten Sie jeweils und wie kommt es dazu?

TIPP: Das Stichwort zur Lasung der Aufgabe ist ,Phrasensuche”.

Lisung/ Notizen:
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Rechercheschulung Waldhiusar-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11, Klasse

Internet I1
LOSUNGEN

Diese Lésungen sind fiir die Experten der Station als Orientierung gedacht, um
gegebenenfalls Mitschiiler zu unterstiitzen. Die Experten sollen den Mitschiiler beim
Losen der Aufgaben heffen, aber nicht einfach die Lésungen angeben,

1. Aufgabe:

Sie machten sich zum Thema Gewalt an Schulen in der aktuellen Tagepresse informieren,
Gehen Sie auf die Seite www.paperball.de, eine Suchmaschine fiir Zeitungsartikel. Geben
Sie ygewalt schule™ ein.

In welchen Zeitungen finden sie Artikel zu ihrem Thema? Von wann sind sie?

TIPP: .Paperball" sucht automatisch auch Eintrage mit z.B. Gewaltdrofeng”, Schul en®
etc.

Losung:
Stuttgarter Nachrichten, n-tv.de, Presseportal, Spiegel, ..
Die Artikel stammen jewsils vom heutigen Tag.

2. Aufgabe:
Besuchen Sie die Seite der ,Deutschen Internetbibliothek™ www.intermetbibliothek.de=.

Welche Art von Information bekommen Sie hier? Wer hat diese Informationen
zusammengestellt? Was sind die Vorteile dieser Seite im Vergleich zu Google™?

TIPP: Wihlen Sie ein Thema aus.

Lisung:

Es handelt sich um eine Linksammilung zu 20 unterschiedlichen Themen. Z.B. Spaot,
Literatur@&Sprache, Kunst&Madien, Musik, Computer@Intamet...

Dz Website wird vom Deutschen Biblictheksverband eV, und ausgewsihlen éffentlichen
und wissenschaftlichen Bibliothekan angeboten.

Die Vorteile der ,Deutschen Internetbibliothek” sind, dass bereits eine Auswahl an
wichtigen Quellen getroffen worden ist, dass die Links dbersichtlich nach Themen sortier
zind, dass bei jedem Link eine Kurzbeschreibung und eine Bewertung dabei ist und dass die
Seite von Fachleuten betreut wird und somit fiir Qualitit garantiert isx

3. Aufgabe:

Sie suchen Informationen iiber das Studieren im Ausland”. Geben Sie auf der
Internetseite www.clusty.de in den Suchschlitz .Studieren Ausland™ ein.

a) Wie viele Treffer erhalten Sie insgesamt?

b} Wie beurteilen Sie das Informationsangebot dieser Seite?

IIPP: Klicken Sie fiir b) auch auf all clusters.
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Rechercheschulung Waldhiusar-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11, Klasse

Losung:

a) Man erhilt 173 Trefer,

b} Die Ergebnisse sind dbsrsichtlich in Themenbersiche unterglisdert (Universitat,
Auslandsstudiurn, Erasmus, Akademisches Auslandsamt..), man spricht von ginem , Cusfes™,
Diie Anzahl der Treffer zu dem jeweiligen Beresich steht in Klammern. Wenn man auf das ,+"
klickt, werden die Unterthemen aufgeblattert.

Machteil: Die Clusterbildung erfolgt teilweize mit unvollstandigen Begriffen wie Magazin fur™ .
mit Abklrzungen wis DAAD" adar mit zu allgemeinen Begriffen wis .Land”.

4, Aufgabe;

Sie brauchen fiir ein Referat korrekte Zahlen zum Bevilkerungsstand in Deutschland.
Offnen Sie die Seite des Statistischen Bundesamts Deutschland www.destatis de . Klicken
Sie auf das Thema .Bevilkerung™ und dann auf ,Bevilkerungsstand™,

a) Wie viele mannliche und weibliche Eimwohner hatte Deutschland am 31.12.20067
b) Was ld=st sich iiber die Entwicklung der Gesamtbevilkerung von 2005 auf 2006 sagen?
Woran liegt das?

TIPP: Klicken Sie fiir b} auf ;mehr zum Thema™.

Lisundg:

a) Mannliche Eimschners 40301,2

Weiblich Einwchner:420132,9

b} Die Bevilkerungszahl ist von 82438 Einwchner {2005) auf 82314,9 Einwchner {2008)
zurickgegangen.

Der Bavalkerungsnickgang im Jahr 2006 ist darauf zunickzufihren, dass nach sinem
Geburtendefizit von ebwa 149 000 Persansn sin ricklaufiger Zuwandarungsibarschuss von
rured 23 000 Personen gegendibersteht,

5. Aufgabe:

Sie suchien Informationen zu dem berihmten Satz ,Ich bin ein Beriner”. Wer hat den Satz
wann gesagt und zu welchem Anlass?

Geben Sie den Satz bei .Google” einmal chne und sinmal mit Anfiihrungsstrichen ein,

Wie viele Treffer erhalten Sie jewsils und wie kommt es dazu?

TIPP: Das Stichwort zur Lisung der Aufgabe ist ,Phrasensuche”.

Lisung:

Johin F. Kennedy hat diesen Satz am 26, Juni 1963 vor dem Rathaus Schéneberg, anlasslich
des 15, Jahrestags der Berliner Luftbricke und des arsten Besuchs eines US-amearikanischen
Prasidentan nach dem Mausrbaw am 13, August 1961, gesagt, Mit diesem Satz wollte 2r seine
Solidaritst mit dar Bavilkerung ven West-Berlin ausdricken,

Ich bin 2in Badinar: 2,450,000 Traffar

»Lch bin gin Berdiner”: 236,000 Treffer

Wenn Sie ainen Satz, sinen mehiteiligen Namen ader shnlichies in Anflhrungszeichen setzen,
werden nur Treffer angezeigt, in denen die Wortfolge genau in dieser Reihenfolge unmittelbar
nebeneinander vorkommt. Dies nennt sich . 2frasensuchs". Datensdtze in denen die Warter in
ginem anderen Zusammenhang vorkommen, werdan nicht angezeigt.,
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A.5.3 Nachschlagewerke |

Rechercheschulung Waldhduser-0st
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

Nachschlagewerke I
SCHULER

Bitte beantworten sie folgende Fragen zum Thema MWachschlagewerke. Notieren Sie
auch den dazugehdrigen Losungsweg. Arbeiten Sie mit dem Experten ihrer Gruppe
zusammen, falls Sie nicht weiterkommen.

Sie haben fiir diese Station 10 Minuten Zeit.

1. Aufgabe:

a) Was versteht man unter .Scientology™? Warum wird sie als gefahrlich eingeschatzt?
b) welche Art von Information liefert der Brockhaus?

Gehen Sie an das Regal mit dem Prisenzbestand (nicht ausleihbare Biicher) und

suchen Sie nach der ,Brockhaus Enzyklopadie™ (steht unter der Signatur Aal Broc™).

Lisung/MNotizen:

2. Aufgabe:
Was ist eine intramuskuldre Koordination™? Wie heit der Begriff auf Englisch?

Finden Sie dazu das .Lexikon der Sportwissenschaft” (steht im Prasenzbestand unter
der Signatur . Ybk Lex"). Vergleichen Sie aullerdem den Artikel aus dem ,Lexikon der
Sportwissenschaft™ mit dem Artikel im .Brockhaus™ (steht im Préasenzbestand unter
der Signatur ,.Aal Broc").

L5 Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-0st
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

Sie suchen eine Erlduterung zum Begriff .. Internet”.

a) Wie miissen Sie im Lexikonteil des ,Harenberg" suchen im Unterschied zum
<Brockhaus™?

b) Vergleichen Sie die Eintrage zu .Internet”. Was beinhalten sie?

Nehmen Sie das .Harenberg Aktuell 2008 (steht im Prasenzbestand unter der

Signatur . Aal Aktu™) und die .Brockhaus Enzyklopadie™ Band 13 (steht im
Prasenzbestand unter der Signatur .Aal Broc™).

[Diese Aufgabe ist auch mit Harenberg 2007 oder 2006 zu ldsen, allerdings mit leicht
unterschiedlichen Ergebnissen]

Lisung/Notizen:

Fusatzaufgabe:

Sie suchen Informationen zum Leben und Werk von Jackson Pollock.
a) Was zeichnete ihn und seine Werke aus?

b) was bedeutet .siche auch Ft. 35" am Ende des Eintrags? Welches Bild finden Sie
dort?

Schlagen Sie in .DuMont’s Kiinstlerlexikon™ (steht im Prasenzbestand unter der
Signatur .Ral DuMo™) nach.

Lisung/MNotizen:

[
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Rechercheschulung Waldhduser-0st
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

Machschlagewerke I
EXPERTE

Bitte beantworten sie folgende Fragen zum Thema MNachschlagewerke. Notieren Sie
auch den dazugehiorigen Losungsweg. Es ist spater Ihre Aufgabe Ihre Mitschiiler als
Experten dieser Station zu unterstiitzen.

Sie haben fiir diese Station 10 Minuten Zeit.

1. Aufgabe:

a) Was versteht man unter ,Scientology™? Warum wird sie als gefdhrlich eingeschatzt?
b) welche Art von Information liefert der Brockhaus?

Gehen Sie an das Regal mit dem Prasenzbestand (nicht ausleihbare Biicher) und
suchen Sie nach der .Brockhaus Enzyklopadie™ (steht unter der Signatur ..Aal Broc™).

Lisung/Notizen:

2. Aufgabe:

Was ist eine intramuskuldre Koordination™? Wie heit der Begriff auf Englisch?
Finden Sie dazu das . Lexikon der Sportwissenschaft” (steht im Prasenzbestand unter
der Signatur . Ybk Lex"). Vergleichen Sie auflerdem den Artikel aus dem ,Lexikon der

Sportwissenschaft™ mit dem Artikel im .Brockhaus™ (steht im Préasenzbestand unter
der Signatur ,Aal Broc").

IIPP: suchen Sie unter ,Koordination, intramuskuldre”™,
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Rechercheschulung Waldhduser-0st
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

3. Aufgabe:

Sie suchen eine Erlduterung zum Begriff . Internet”.
a) Wie miissen Sie im Lexikonteil des ,Harenberg” suchen im Unterschied zum
~Brockhaus”?

b) Vergleichen Sie die Eintrdage zu .Internet”. Was beinhalten sie?

Nehmen Sie das .Harenberg Aktuell 2008™ (steht im Prisenzbestand unter der
Signatur Aal Aktu™) und die .Brockhaus Enzyklopadie™ Band 13 (steht im
Prasenzbestand unter der Signatur .Aal Broc™).

[Diese Aufgabe ist auch mit Harenberg 2007 oder 2006 zu ldsen, allerdings mit leicht
unterschiedlichen Ergebnissen]

TIPP: Im ., Harenberg™” gibt es sowohl ein Stichwortverzeichnis am Anfang des Buches
als auch ein Sach- und Personenregister am Ende. Wenn Sie im Stichwortverzeichnis

nach .Internet” suchen, finden Sie heraus, dass der Artikel unter dem Thema
JL_omputer und Telekommunikation™ auffindbar ist.

Fusatzaufgabe:

Sie suchen Informationen zum Leben und Werk von Jackson Pollock.

a) Was zeichnete ihn und seine Werke aus?

b) Was bedeutet ,.siche auch Ft. 35" am Ende des Eintrags? Welches Bild finden sie
dort?

Schlagen Sie in ,DuMont's Kiinstlerlexikon™ (steht im Prasenzbestand unter der
Signatur .Ral DuMa™) nach.

TIPP: Zu b) siehe Verzeichnis der Abkiirzungen am Anfang des Lexikons.

Lasung/MNotizen:

[
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Rechercheschulung Waldhiuser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11, Klasse

Nachschlagewerke I
LOSUNGEN

Diese Lisungen sind fiir die Experten der Station als Orientierung gedacht, um gegebenenfalls
Mitschiiler zu unterstiitzen. Die Experten sollen den Mitschiiler beim Lésen der Aufgaben
helffen, aber nicht einfach die Lisungen angeben.

1. Aufgabe:

a) Was versteht man unter ,Scientology™? Warum wird sie als gefihrlich eingeschitzt?
b) Welche Art von Information liefert der Brockhaus?

Gehen Sie an das Regal mit dem Prasenzbestand (nicht ausleihbare Biicher) und suchen Sie
nach der ,Brockhaus Enzyklopadie™ (steht unter der Signatur .Aal Broc™).

Lisung:

a) Scientology ist eine von dem amerikanischen Autor L. Hubbard propagierte Philosophie und
zugleich eine welweait verbraitete Organisation, die sich nach Hubbards Handbuch Dianetics mit der
~Wissenschaft vom menschlichen Geist” beschaftigh. Scientelagy ist eine sehr umstrittens
Organisation, Kritiker sprechen von psychologischer Manipulation, sozialer Isolation und finanzielles
Ausbeutung. Kritiker weisen aullerdem auf fehlende religiise Elemente und demckratiefeindliche
Passagen in Hubbards Werken hin, Scientolegy stebt im Bezug auf Aktivititen im staatlich-
pelitischen Bereich unter Beobachtung des Verfassungsschutzes.

b) Begriffeklarung, Waortherkunft, Hirtergrund, Diskussion, Literaturhinweise

2. Aufgabe:
Was ist eine Jintramuskulire Koordination™? Wie heillt der Begriff auf Englisch?

Finden Sie dazu das .Lexikon der Sportwissenschaft” (steht im Prisenzbestand unter der
Signatur ,¥bk Lex").

Vergleichen Sie aullerdem den Artikel aus dem ,Lexikon der Sportwissenschaft" mit dem
Artikel im Brockhaus™ (steht im Prisenzbestand unter der Signatur Aal Broc").

TIPP: Suchen Sie unter Koordination, intramushkulire”.

Losumng:
Organisation des Zusammenwirkens der einzelnen Muskelfasam innerhalb eines Muskels, Engl: Co-
ordination, intramuscular

Der &rtikel im ,Brockhaus” steht unter Keordination 5) Sportmedizin®. Es wird hier nicht wie im
~Lexikon der Sportwissenschaft” zwischen intramuskulirer und intermuskuldrer Koordination
unterschieden, Auferdem gibt 25 im ,Brockhaus™ keine Verwsisungen. Der Artikel ist weniger
detailliert,

Sie suchen eine Erlduterung zum Begriff . Internet”.

a) Wie miissen Sie im Lexikonteil des ,Harenberg" suchen im Unterschied zum ,Brockhaus™?
b) vergleichen Sie die Eintrige zu Internet”. Was beinhalten sie?

1
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Rechercheschulung Waldhiuser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11, Klasse

Nehmen Sie das . Harenberg Aktuell 2008 (steht im Prasenzbestand unter der Signatur .Aal
Aktu") und die ,Brockhaus Enzyklopadie™ Band 13 {steht im Prasenzbestand unter der Signatur
+Aal Broc™ ).

[Diese Aufgabe ist auch mit Harenberg 2007 oder 2006 zu lasen, allerdings mit leicht
untarschiedlichen Ergebnissen]

TIPP: Im ,Harenberg” gibt es sowohl ein Stichwortverzeichnis am Anfang des Buches als auch
ein Sach- und Personenregister am Ende. Wenn Sie im Stichwortwerzeichnis nach .Internet”
suchen, finden Sie heraus, dass der Artikel unter dem Thema ,Computar und
Telekommunikation™ auffindbar ist.

Lisung:

a) Harenberg Lexibon von A-Z: Das Lexikon ist in bestimmte Themengebiste gegliedert, die
alphabetizch geordnet sind, Innerhalb sind die Themengsbiste jeweils nochmals alphabetisch
geordnet,

Brockhaus: Der Brockhaus ist rein alphabstisch gecrdnet, ohne einem bestimmten

Themengebiet zugeordnet zu s=in.

b) Harenberg Z008: Artikel Gber eine halbe Seite, sine Tabelle

Harenberg 2007 Mrtikel Gber zwei Seiten, farbiges Bild, zwei Tabellen; Gliederung: Trands,
Wikipadia, Onlinehandel, Kriminalitdt; zusatzlich Web-Links und Verweisungsn zu verwandten
Themen.

Harenberg 2008: fatikel Gber 1 2 Seiten, zwei Tabellen; Glisderung: Blogs. WLAN, Onlinebusiness,
Kriminalitat: zusatzlich Web-Links

Brockhaus: Sehr ausfihrliche Informationen, sachs Seiten lang. Intemet ist ein Schilisselbagriff”,
Farbige Bilder und Grafiken. Gliederung: Geschichte, Technische Voraussetzungen, Dienste im
Intermet, Wer nutzt das Internet woflir?, Gefahren im Internet, Sicherheitzaspskte, Rechtliches.
Enzyklopddische Vernetzung zu anderen wichtigen Begriffen aus dem Themenbereich.

Zusatzaufgabe:

Sie suchen Informationen zum Leben und Werk von Jackson Pollock.
a) Was zeichnete ihn und seine Werke aus?
b) Was bedeutst . siehe auch Ft. 35" am Ende des Eintrags? Welches Bild finden Sie dort?

Schlagen Sie in ,DuMont's Kiinstlerlexikon” (steht i Prisenzbestand unter der Signatur .Ral
DuMo™) nach.

TIPE: Zu b} siehe Verzeichnis der Abkiirzungen am Anfang des Lexikons.

Lasung:

a) Jackson Polleck war ein Amerikanischer Maler (1912-1556) mit expressivem und emaotionalem Stil.
Er legte Leinwinde auf den Boden, lieb Farbe heruntertropfen. Er verschmierte und verspritzie die
Farbe mit Holzstiicken, Messarn und durchlécherten Eimem {Adticn Painting). Dies ergab =ine
gleichmaliig strukturierte Fliche (sog. All-over-painting).

b) Ft.=Farbtafal; Jacksen Polloc, Blues Poles, 1553

[
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A.5.4 Nachschlagewerke Il

Rechercheschulung Waldhduser-0st
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

Machschlagewerke II
SCHULER

Bitte beantworten sie folgende Fragen zum Thema MWachschlagewerke. Notieren Sie
auch den dazugehdrigen Losungsweg. Arbeiten Sie mit dem Experten ihrer Gruppe
zusammen, falls Sie nicht weiterkommen.

Sie haben fiir diese Station 10 Minuten Zeit.

1. Aufgabe:

Sie wollen sich auf eine Recherche zum Thema ..Streik™ vorbereiten und suchen
sinnverwandte Warter zum Begriff .5treik”, um méglichst viele Aspekte abzudecken.

a) Notieren Sie sich, welche Begriffe Thnen einfallen. Vergleichen Sie anschliebend
Thre Ergebnisse mit denen im Duden — Das Synonymwirterbuch™ (steht im
Prasenzbestand unter der Signatur .Ogo Dude™).

b) schauen Sie nun auch noch bei .streiken™ nach. Was gibt es hier fiir
Unterscheidungen?

Lisung/MNotizen:

2. Aufgabe:

a) Wer war Rose Ausldnder™? Nennen Sie zwei Threr Werke und zwei Preise, die ihr
verliechen wurden.

b) welche Art von Information bietet der Text noch?

Finden Sie das ,Bertelsmann Lexikon Deutsche Autoren” (steht im Prasenzbestand
unter der Signatur ..Pgk 2 Bert™).

Lisung/Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-0st
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse
3, Aufgabe:
a) sie suchen aktuelle Zahlen, wie viele Menschen, welche Sprache sprechen (als
Muttersprache). Was versteht man unter Muttersprache und was ist die am haufigsten
gesprochene Muttersprache? Wie viele Leute sprechen Sie?

Schlagen Sie dazu im .Fischer Weltalmanach 2008™ (steht im Prasenzbestand unter
der Signatur ,Abm Fisc™) nach.

b) Wo finden sie aktuelle Statistiken zum ,Wirtschaftswachstum in Deutschland™?
Vergleichen Sie den .Fischer Weltalmanach 2008", das Gesellschaft und Staat:

Lexikon der Politik™ {steht m Prisenzbestand unter der Signatur ,,Gkk 2 Gese™) und
das . Lexikon der Geographie™ (steht m Priasenzbestand unter der Signatur ..Cc Lexi™).

Lisung/Notizen:

Zusatzaufgabe:

Sie benidtigen fiir eine Hausarbeit ein passendes Zitat. Gehen Sie ans Regal mit dem
Prasenzbestand.

In welchem Nachschlagewerk wiirden Sie suchen? Wo steht es (Signatur)? Wahlen sie
ein Zitat aus, das Ihnen gefallt.

Lisung/ Notizen:

[
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Rechercheschulung Waldhduser-0st
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

Machschlagewerke 11
EXPERTE

Bitte beantworten sie folgende Fragen zum Thema MNachschlagewerke. Notieren Sie
auch den dazugehdrigen Losungsweg. Es ist spater Thre Aufgabe Thre Mitschiiler als
Experten dieser Station zu unterstiitzen.

Sie haben fiir diese Station 10 Minuten Zeit.

1. Aufgabe:

Sie wollen sich auf eine Recherche zum Thema ..Streik™ vorbereiten und suchen
sinnverwandte Warter zum Begriff .Streik”, um miglichst viele Aspekte abzudecken.

a) Notieren Sie sich, welche Begriffe Thnen einfallen. Vergleichen Sie anschliebend
Thre Ergebnisse mit denen im ,Duden — Das Synonymwirterbuch™ (steht im
Prasenzbestand unter der Signatur .Ogo Dude™).

b) Schauen Sie nun auch noch bei . streiken™ nach. Was gibt es hier fiir
Unterscheidungen?

TIPP: Schauen Sie fiir Aufgabe b) auch vorne im Buch bei den Erlduterungen nach.

2. Aufgabe:

a) Wer war ,Rose Auslinder™? Nennen Sie zwei Threr Werke und zwei Preise, die ihr
verliehen wurden.

b) welche Art von Information bietet der Text noch?

Finden Sie das .Bertelsmann Lexikon Deutsche Autoren™ (steht im Priasenzbestand
unter der Signatur .Pgk 2 Bert"™).

Lisung/ Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-0st
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse
3, Aufgabe:
a) sie suchen aktuelle Zahlen, wie viele Menschen, welche Sprache sprechen (als
Muttersprache). Was versteht man unter Muttersprache und was ist die am haufigsten
gesprochene Muttersprache? Wie viele Leute sprechen Sie?

Schlagen Sie dazu im .Fischer Weltalmanach 2008™ (steht im Prasenzbestand unter
der Signatur ,Abm Fisc™) nach.

b) Wo finden sie aktuelle Statistiken zum ,Wirtschaftswachstum in Deutschland™?
Vergleichen Sie den .Fischer Weltalmanach 2008", das Gesellschaft und Staat:
Lexikon der Politik™ {steht m Prisenzbestand unter der Signatur ,,Gkk 2 Gese™) und
das . Lexikon der Geographie™ (steht m Priasenzbestand unter der Signatur ..Cc Lexi™).
TIPP: Schauen Sie fiir Aufgabe a) bei Sprachen der Welt™ nach.

Zu b): Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) ist ein Mab fiir die wirtschaftliche
Leistung einer Volkswirtschaft.

Lisung/Notizen:

Zusatzaufgabe:

Sie bendtigen fiir eine Hausarbeit ein passendes Zitat. Gehen 5ie ans Regal mit dem
Prasenzbestand.

In welchem Nachschlagewerk wiirden Sie suchen? Wo steht es (Signatur)? Wahlen Sie
ein Zitat aus, das Ihnen gefallt.

TIPP: Schauen Sie im Regal bei der Signatur 0",

Lisung/ Notizen:

[
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Rechercheschulung Waldhiuser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11, Klasse

Machschlagewerke II
LOSUNGEN

Diese Lisungen sind fiir die Experten der Station als Orientierung gedacht, um gegebenenfalls
Mitschiiler zu unterstiitzen. Die Experten sollen den Mitschiiler beim Lésen der Aufgaben
helffen, aber nicht einfach die Lisungen angeben.

1. Aufgabe:

Sie wollen sich auf eine Recherche zum Thema .Streik™ vorbereiten und suchen sinnverwandte
Warter zum Begriff ,Streik™, um méglichst viele Aspekte abzudecken.

a) Notieren Sie sich, welche Begriffe Thnen sinfallen. Vergleichen Sie anschliebend Ihre
Ergebnisse mit denen im ,Duden — Das Synonymwarterbuch™ (steht im Prisenzbestand unter
der Signatur Ogo Dude").

b} Schauen Sie nun auch noch bei ,streiken” nach. Was gibt es hier fiir Unterscheidungen?

TIPE: Schauen Sie fiir Aufgabe b} auch vorne im Buch bei den Erlduterungen nach.

a) Arbeitssinstellung, Arbeitskampf, Arbeiteniaderdegung, Ausstand, Lohnkampf
b) 1. bestreiken, Arbsit nisderlagen

2. a] abbrachen, aufharan b) ausfallen, ausgehen

Die nummerierten Absitze (1., 2. ...) stehen fiir ,Einzelbedewutungen” sines Bagriffs. Die weiteren
Urterscheidumgen nach a), k) .. sind Unterbadeutungen®.

2. Aufgabe:

a) Wer war ,Rose Auslinder"? Nennen Sie zwei Threr Werke und zwei Preise, die ihr verlichen
wurden,
b) welche Art von Information bietet der Text noch?

Finden Sie das ,Bertelsmann Lexikon Deutsche Autoren™ (steht im Prisenzbestand unter der
Signatur .Pgk 2 Bert™).

Losumng:

a) Rose Auslander war sine deutschsprachige, judische Lyrikerin, die in Czemowitz geboren wurde.
Sia lebte won 1901 bis 1938. Ihr Leben war durch Auswanderung, zeibweiliges Leben in einem
Ghietto und Umhereisen geprigh. Eindricke davon finden sich auch in ihren Werken wiader. Dazu
gehiren Mew York" (Gedichtzyklus) und .Blinder Sormmer” (Gedichtband]. 1980 erhielt sie den
~Gandersheimer Literaturpreis” und 1984 den ,Literaburpreis der bayerischen Akademie der Schénen
Kiinst=".

b) Im Text befinden sich Zitate aus ihren Werken.

3, aufgabe:
a) Sie suchen aktuelle Zahlen, wie viele Menschen, welche Sprache sprechen (als

Muttersprache). Was versteht man unter Muttersprache und was ist die am hiufigsten
gesprochene Muttersprache? Wie viele Leute sprechen Sie?
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Schlagen Sie dazu im ,Fischer Weltalmanach 2008 {steht im Prisenzbestand unter der
Signatur ,Abm Fisc") nach.

b) Wo finden Sie aktuelle Statistiken zum Wirtschaftswachstum in Deutschland™?

Vergleichen Sie den . Fischer Weltalmanach 2008%, das .Gesellschaft und Staat: Lexikon der
Politik”™ {steht m Prasenzbestand unter der Signatur .Gkk 2 Gese™) und das .Lexikon dar
Geographie” (steht m Prisenzbestand unter der Signatur ..Cc Lexi").

TIPE: Schauen Sie fiir Aufgabe a) bei ,Sprachen der Welt" nach.
Zu b): Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) ist ein Mal fiir die wirtschaftliche Leistung siner
Volkswirtschaft.

Losungs:

a) In der frihen Kindheit von den Eltern oder anderen Bezugspersonen erdemte primére Sprache
{Erstsprache) — im Gegensatz zu spater erlernten Framdsprachen.

Cie am haufigsten gesprochene Muttersprache ist Chinesisch {Mandarin, 885 Millionen Menschen
sprechen sie,

b) Suchen Sie im ,Fischer Waltalmanach 2008" hintan im Register nach ,Deutschland™ und dann
nach dem Untzipunkt ,Wirtschaft". Es werden mehrere Seitenzahlen angegeben. Schlagen Sie die
auf, die fett gadruckt ist. Auf disser Seite finden Sie eine Statistik zum Wirtschafswachstum von
Deutschland bis 2005 (Veranderung des BIP gegeniiber dam Varjahr in %a).

Schlagen Sie im ,Lexikon der Polik” im Register unter, Bruttoinlandsprodukt, ,Deutschland™ und
~Wirtschaftswachsbum™ nach, Unter ,Bruttoinlandsprodult” finden Sie eine Statistik zum realen BIP
in Deutschland, aber nicht zum Wachstum; unter ,Deutschland” und ,Wirtschaftswachstum™ finden
Sie lediglich Erliuterungen zum besagten Bagriff.

Schauen Sie im . Lexikon der Geographie”™ unter den gleichen Begriffen wie im . Lexikon der Politik”
nach. Diesmal allerdings direkt im Lexikont=il. Zu . Bruttoinlandsprodukt™ und zu
~irtschaftswachstum” finden Sie wieder nur die Erlduterungen zu dan Bagriffen, aber keina
Statistiken. Dem Eintrag Deutschland™ gibt =z nicht.

Zusatzaufgabe:

Sie bendtigen fiir eine Hausarbeit ein passendes Zitat. Gehen Sie ans Regal mit dem
Prisenzbestand.

In welchem Machschlagewerk wiirden Sie suchen? Wo steht es (Signatur)? Wihlen Sie sin Zitat
aus, das Thnen gefillt.

TIPE: Schauen Sie im Regal bei der Signatur 0",

Lasung:
Z.8. Das greBie Handbuch der Zitate von A-Z; Signatur: ,0al gros™

Zum Thema .Medien™:
»Das Fernsshen ist sine Art Unterhaltung, bei der Millionen Menschen zur gleichen Zeit Gber den

gleichen Witz lachen und denneoch allzin bleiben.”
T.5. Elliot

[
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A.5.5 Literaturliste

Literaturliste
Station Machschlagewerke I und IT

Bertelsmann-Lexikon deutsche Autoren : vom Mittelalter bis zur Gegenwart [ Killy,
Walther [Hrsg.]. — Gitersloh : Bertelsmann-Lexikon-Verl., 1994
ISBN 3-570-10530-X (Pgk 2 Bert/Prasenz)

Brockhaus Enzyklop&die : in dreifig Bénden - 21., vallig nau bearb, Aufl, —
Leipzig [u.a.] : Brockhaus, 2006, — 1024 5, : zahlr. 11
ISBM 3-7653-4146-0 (Azl Broc/Prasenz)

Der Duden 8. - Das Synonymwiarterbuch: ein Warterbuch sinnverwandter Wirter [ Eickhoff,
Birgit, — 4. Aufl, — Mannheim @ Dudenverl., 2006, — 1104 5.
ISBN 3-411-04134-X (Ogo Dude)

DuMaonts Kiinstlerlexikon / Read, Herbert [Hrsg.] ; Stangos, Nikos [Bearb.]. —
Kdln : DuMont, 1997, — 708 <. : 1L
ISEM 3-7701-4015-X (WHO: Ral DuMo/Prasenz, HST: Ral DuMao)

Der Fischer-Weltalmanach [2usg. 42] 2008 [ Albracht, Birgit, - Red-Schluss 1,7.2007, -
Frankfurt am Main: Fischer-Taschenbuch-Verl., 2007, — 831 5. : zahlr. 1ll., graph. Darst. und
Kt.

ISEM 978-3-596-72008 (WHO: Abm Fisc/Prisenz, HST: Abm FischefPrasenz)

Das grobe Handbuch der Zitate : 25000 treffende Ausspriiche und Sprichwértsr von & -
Z | skupy, Hans-Horst [Hrsg.]. - Minchen : Bertelsmann, 1993, — 1136 5.
ISBN 3-570-01609-8 (Oal gros/Prisenz)

Gesellschaft und Staat : Lexikon der Politik | Drechsler, Hanno [Hrag.]. - 10, neubsarb.
und erw. Aufl. - Minchen : Vahlen, 2003. - 1106 S. : graph. Darst.
ISEM 3-8006-2987-9 (Gkk 2 Gese/Prisenz)

Harenberg Aktuell Jg. 24. 2008. [ Harenberg, Bodo [Hrsg.]. - Red.-Schluss 30.6.2007. -
Dortmund: Harenberg-Lexikon-Verl., 2007, - 848 5. : zahlr, 1., graph. Darst., Kt
ISEM 978-3-411-76168 (WHO: Aal sktu/Prasenz, HST: Abm aktu/Prasenz)

Lexikon der Geographie : in vier Banden / Brunotte, Emst [Hrsg.]. —
Heidelberg [u.a.] ¢ Spekirum, &kad. verl,, 2001
ISBM 3-8274-0300-6 (WHO: Cc LexifPrésenz, HST: Cal Lexi/Présenz)

Lexikon Sportwissenschaft : Leistung-Training-Wettkampf [ Schnabel, Ginther [Hrsg.]. -
Berlin @ Sportverl,
ISEM 3-328-00454-8 (WHO: Yok Lex/Prasenz, HST: Ybk 2 Lex)
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A.5.6 OPAC

Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

OPAC - Online Public Access Catalogue (Bibliothekskatalog)
SCHULER

Bitte beantworten sie folgende Fragen zum Thema OPAC. Notieren Sie auch den
dazugehidrigen Lisungsweg. Arbeiten Sie mit dem Experten ihrer Gruppe
zusammen, falls Sie nicht weiterkommen.

Sie haben fiir diese Station 10 Minuten Zeit.

Gehen Sie dirgkt an einen OPAC-PC oder offnen Sie Mozilla Firefox und gehen dann auf die

Seite www.tuehingen.de.
¥licken Sie auf Bildung®, danach auf ,.Stadtbiicherai™ und dann auf .\Web-0OFAC",

1. Aufgabe:
Sie suchen ein Buch bei dem im Titel .Insel® und . Delfine” vorkommt. Priifen Sie,

ob es in der Zweigstelle Waldhduser-0st gerade verfiighar ist und unter welcher
Signatur (Standort) es steht.

Lisung/ Notizen:

2. Aufgabe:
Sie suchen ,Ubungen zur deutschen Sprache™. Geben Sie erst Sprache Ubung™

und danach .Sprach® Ubung*" in das Titelfeld ein. Es sollen nun alle Zweigstellen
in die Recherche miteinbezogen werden.

a) Wie viele Titel bekommen Sie jeweils?
b) Was bewirkt das .*"7? Welche Suchweise ist Threr Meinung nach sinnvoller?

Lisung/ Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

3. Aufgabe:
Sie wollen fiir ein Referat einen Dokumentarfilm iiber ,Russland™ auf DVD. Wie

gehen Sie vor? Nennen Sie eine fiir Sie in Frage kommende DVD und deren
Signatur.

Losung/ Notizen:

4. Aufgabe:

Sie bendtigen Informationen zum Thema ,.Politik im Islam®. Fiir thematische
Suchen kinnen Sie in das Schlagwortfeld . Politik™ eingeben und gleichzeitig auf
A-Z klicken (6ffnet das alphabetische Register der Schlagworte). Wahlen Sie zwei
passende Titel aus und nennen Sie deren Standort.

Lisung/ Notizen:

5. Aufgabe:

Sie brauchen die aktuellsten Verdffentlichungen zum Thema ..Globalisierung™.
Sortieren Sie Thre Ergebnisse im sortieren nach-Feld absteigend nach
<Erscheinungsjahr”, d.h. die neuesten Titel stehen zu Beginn der Liste.
Nennen Sie einen der neusten Titel.

Lisung/ Notizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

Zusatzaufgabe:

Sie bendtigen Literatur zu den Sportarten Handball” und ,,Fuﬂhall“ l]ffnen Sie
die Internetseite der Universitatsbibliothek Tiibingen
Gehen Sie dann auf . Katalog”, danach auf ,OPAC” {Online- I{atalog der UB).

Gehen Sie im OPAC zur Standardsuche™. Wahlen Sie in der ersten Zeile im Pull-
Down-Menii Titelwdrter aus und geben in das Feld daneben handball” ein. Gehen
Sie dann in die zweite Zeile, wihlen Sie im Pull-Down-Menii wieder Titelwdrter
aus und schreiben Sie in das Feld daneben .fuliball”. verkniipfen sie die beiden
Titelwirter iiber die Spalte ganz rechts im ersten Schritt mit und und im zweiten
Schritt mit oder.

Wie viele Treffer bekommen Sie jeweils und was ist der Grund fiir die
unterschiedliche Titelanzahl?

Lisung/MNotizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

OPAC - Online Public Access Catalogue (Bibliothekskatalog)
EXPERTE

Bitte beantworten sie folgende Fragen zum Thema OPAC, Notieren Sie auch den
dazugehdrigen Lisungsweq. Es ist spater Thre Aufgabe Ihre Mitschiiler als
Experten dieser Station zu unterstiitzen.

Sie haben fiir diese Station 10 Minuten Zeit.

Gehen Sie direkt an einen OPAC-PC oder dffnen Sie Mozilla Firefox und gehen dann auf die

Seite www.tuebingen.de.
¥licken Sie auf ,Bildung”, danach auf . Stadibiicherei® und dann auf ,Web-OPAC",

1. Aufgabe:
Sie suchen ein Buch bei dem im Titel . Insel” und ,Delfine™ vorkommt. Priifen Sie,

ob es in der Zweigstelle Waldhduser-0st gerade verfiigbar ist und unter welcher
Signatur (Standort) es steht.

TIPP: Benutzen Sie die Profisuche”. Artikel und Grofi- und Kleinschreibung

werden bei der Stichwortsuche nicht beachtet. Achten Sie auf korrekte
Schreibweise,

Lisung/ Notizen:

2. Aufgabe:

Sie suchen ,Ubungen zur deutschen Sprache”. Geben Sie erst ,Sprache Ubung™
und danach ,.Sprach® Ubung*" in das Titelfeld ein. Es sollen nun alle Zweigstellen
in die Recherche miteinbezogen werden.

a) Wie viele Titel bekommen Sie jeweils?
b) Was bewirkt das ,*"? Welche Suchweise ist Threr Meinung nach sinnvoller?

TIPP: Uberpriifen Sie, welche angezeigten Titel tatsdchlich Sprachiibungen
enthalten.

Lisung/ MNotizen:
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Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

3. Aufgabe:
Sie wollen fiir ein Referat einen Dokumentarfilm iiber ,Russland™ auf DVD. Wie

gehen Sie vor? Nennen Sie eine fiir Sie in Frage kommende DVD und deren
Signatur.

TIPP: Benutzen Sie die Profisuche™!

Lisung/ Notizen:

4. Aufgabe:

Sie bendtigen Informationen zum Thema ,.Politik im Islam®. Fiir thematische
Suchen kinnen Sie in das Schlagwortfeld . Politik™ eingeben und gleichzeitig auf
A-Z klicken (offnet das alphabetische Register der Schlagworte). Wahlen Sie zwei
passende Titel aus und nennen Sie deren Standort.

TIPP: Suchen Sie im Register, bis Sie zur Schlagwortkette . Politik / Islam™

kommen.

Lisung/ Notizen:

5. Aufgabe:

sie brauchen die aktuellsten Verdffentlichungen zum Thema .Globalisierung”.
Sortieren Sie IThre Ergebnisse im sortieren nach-Feld absteigend nach
<Erscheinungsjahr”, d.h. die neuesten Titel stehen zu Beginn der Liste.
MNennen Sie einen der neusten Titel.

96



Anhang A: Multiplikatorenschulung 97

Rechercheschulung Waldhduser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11. Klasse

Lisung/ Notizen:

Zusatzaufgabe:

Sie bendtigen Literatur zu den Sportarten ,Handball® und ,FuBball®. Gffnen Sie
die Internetseite der Universitatsbibliothek Tiibingen www.ub.uni-tuebingen.de .
Gehen Sie dann auf Katalog”, danach auf ,OPAC" (Online-Katalog der UB).

Gehen Sie im OPAC zur Standardsuche™. Wihlen Sie in der ersten Zeile im Pull-
Down-Menii Titelwédrter aus und geben in das Feld daneben . handball”® ein. Gehen
Sie dann in die zweite Zeile, wihlen Sie im Pull-Down-Menii wieder Titelwdrter
aus und schreiben Sie in das Feld daneben fuiball”. Verkniipfen sie die beiden
Titelwirter iiber die Spalte ganz rechts im ersten Schritt mit und und im zweiten
Schritt mit oder.

Wie viele Treffer bekommen Sie jeweils und was ist der Grund fiir die
unterschiedliche Titelanzahl?

TIPP: Schauen Sie sich die bildliche Erklérung zu und™ und .oder™ an:

ThIFEHT

N X [ o
L ] L =]

Lisung/MNotizen:
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Rechercheschulung Waldhiuser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11, Klasse

OPAC - Online Public Access Catalogue (Bibliothekskatalog)
LOSUNGEN

Diese Lésungen sind fiir die Experten der Station als Orientierung gedacht, um
gegebenenfalls Mitschiiler zu unterstiitzen. Die Experten sollen den Mitschiiler beim
Losen der Aufgaben heffen, aber nicht einfach die Lésungen angeben,

Gehien Sie direkt an ginen OPAC-PC oder &ffnen Sie Mozilla Firefox und gehen dann auf die Seite

wrw busbingen de
licken Sie auf .Bildung”, danach auf .Stadtbicherei” und dann auf Web-OPAC™,

1. Aufgabe;

Sie suchen ein Buch bei dem im Titel ,Insel” und .Delfine™ vorkommt. Priifen Sie, ob es in
der Zweigstelle Waldhauser-0st gerade verfiigbar ist und unter welcher Signatur
(Standort) es steht.

TIPP: Benutzen Sie die .Profisuche”, Artikel und GrobB- und Kleinschreibung werden bei
der Stichwortsuche nicht beachtet. Achten Sie auf korrekte Schreibweise.

Losundg:

Wahlen Sie im Pull-Down-Mend bei Zweigstelle Waldhdusar-0st" aus, Geben Sie anschlisBend
in das Titalfeld . Insel® .Delfing” sin. Wichtiz: Es muss Stichwdrter angeklickt s=in.

Wahlen Sie das Buch aus und priifen sie bei Stabus. ob es ,verfiigbar” oder .entlishen™ ist.
Drer Standort ist 5.2 D O'De” {Erzdhlungen und Romane ab 13 Jahren),

2. Aufgabe:

Sie suchen ”ﬂbungen zur deutschen Sprache™. Geben Sie erst .Sprache Ubung™ und
danach Sprach™® Ubung*®™ in das Titelfeld ein. Es sollen nun alle Zweigstellen in dis
Recherche miteinbezogen werden.

a) Wie viele Titel bekommen Sie jeweils?
b) Was bewirkt das .*"? Welche Suchweise ist Threr Meinung nach sinnvoller?

TIPP: Uberpriifen Sie, welche angezeigten Titel tatsichlich Sprachiibungen enthalten.

Lé )
Wahlen Sie im Pull-Down-Mend bei Zweigstelle Alle" aus.

a) wSprache Obung™: 1 Treffer

»Sprach® Ubung®": 337 Treffer

b1 " bewirkt, dass nicht nur Treffer zu Ubung” gefunden werden, sondem auch zu
Ldbungen”, JObungsbuch', Jbungsmatenal usw, Man nennt dies Trunkieruma

In diesem Fall bewirkt man mit =", dass man vielz Titel angezeigt bekommt. Man muss dann
gine sorgfaltige Auswahl treffen.

3. Aufgabe:

Sie wollen fiir ein Referat einen Dokumentarfilm iiber ,Russland” auf DVD. Wie gehen Sie
vor? Nennen Sie eine fiir Sie in Frage kommende DVD und deren Signatur.

1
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Rechercheschulung Waldhiuser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11, Klasse

Losung:

Wahaln Sie im Pull-Down-Mend bei Mediengruppe .OVD Sachfilm” aus und geben Sis in das
Titelfeld Russland” sin.

Bzp.: ,Russland — weites Land im Schatten des Kreml” {Standort ,DVD Ceo 30 Rus/1250"),

4. Aufgabe:

Sie bendtigen Informationen zum Thema ,Politik im Islam”. Fiir thematische Suchen
kdnnen Sie in das Schlagwortfald . Politik™ singeben und gleichzeitig auf A-Z klicken
(&ffnet das alphabetische Register der Schlagworte). W3hlen Sie zwei passende Titel aus.

TIPP: Suchen Sie im Register, bis Sie zur Schlagwortkette Politik [ Islam™ kommen,

Lisundg:

Weitere Schlagwortketizn:

LPolitik | Islam | Aufetatzeammlung™: Der Islam in der Pelitik — eine Einfihrung (Standort Gk
Isla™)

APalitik [ Islam fUrkunde™: Der politische Auftrag des Islam - Programme und Kritik zwischien
Fundamentalismus und Reformen (Standort Kdm 2 Poli™}

5. Aufgabe:

Sie brauchen die aktuellsten Verdffentlichungen zum Thema . Globalisierung™. Sortieren
Sie Thre Ergebnisse im sortieren nach-Feld absteigend nach .Erscheinungsjahr”, d.h. die
neuesten Titel stehen zu Beginn der Liste.

Mennen Sie einen der neusten Titel.

Losung:
z.B. Hass, Egmont: Globalisisrung - das Ende der sozialen Markbwirtschaft, 2007

Zusatzaufgabe:

Sie benGtigen Literatur zu den Sportarten ,Handball” und FuBball”. Offnen Sie die
Internetseite der Universititsbibliothek Tibingen www.ub.uni-tusbingen.de . Gehen Sie
dann auf .Katalog”, danach auf ,OPAC" {Online-Katalog der UB).

Gehen Sie im OPAC zur ,Standardsuche™. Wahlen Sie in der ersten Zeile im Pull-Down-
Menii Titelworter aus und geben in das Feld daneben Jhandball™ ein. Gehen Sie dann in
die zweite Zeile, wihlen Sie im Pull-Down-Menii wieder Titelwérter aus und schreiben Sie
in das Feld daneben ,fullball”. Verkniipfen sie die beiden Titelworter liber die Spalte ganz
rechts im ersten Schritt mit und und im zweiten Schritt mit oder.

Wie viele Treffer bekommen Sie jeweils und was ist der Grund fiir die unterschiedliche
Titelanzahl?

TIPP: Schauen Sie sich die bildliche Erkldrung zu ,und” und .oder” an:

h) e €

Ll L= [t
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Rechercheschulung Waldhiuser-Ost
Geschwister-Scholl-Schule 11, Klasse

Losung:

LAnd"-Verkndpfung: 3 Treffer

#Oder"-Verknipfung: 135 Treffar

Bei der Und"-Verknipfung werdan Eintrage gefunden, in denen sowaohl der Begriff ,Fulball”
als auch der Bagriff ;Handball" gleichzeitig vorkommen. Bei der ,Oder™-Verkniipfung werden
Eintrdge gefunden, im den entweder nur Handball” oder nur Fulball® oder beide Bagriffe
gleichzeitig warkommen,

{B=i einer JUnd nicht”-Verknipfung wirden Eintrige gefunden warden, in denen nur
+Handball" vorkommt.)

And”, (Oder” und JUnd nicht” mennt man Scolsche Operatoren.
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A.6 Prasentation zur Karussellmethode

| Karussellmethode

= besondere Form der Gruppenarbeit: ,Lernen durch
Lehren™

s Verlauf:

-kurze Einflihrungsrunde mit
Aufgabenstellung und Gruppeneinteilung:
5 Expertengruppen

-Expertenrunde: Experten informieren sich/lernen

-neue Gruppeneinteilung: Lehr-/Lerngruppen mit
je 5 Experten

-1. Lehr-/Lernrunde
-Stationswechsel
-abschlieBende Feedbackdiskussion

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen 1

Stationen
(5 farbig gekennzeichnete Stationen — 5 Gruppen)

OPAC

e I ——
Schulung der Biblio

e uel

Stadtbicherei Tlbingen 2
B
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Expertengruppen

(Gruppierung nach Farben)

o
- N

1] 2]
Nachschlagewerke I
Schulung der Bibliothehm‘_)r Ii‘ \ij

Stadtbicherei Tibin

Lehr-/Lerngruppen mit je 5
* verschiedenen Experten

(Umsetzen nach Zahlen)

Héchschlagewerkeﬂ

Schulung der Bibliothel \ 3 ir . l 3 [
Stadthiicherei Tibirgen— )
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i Stationswechsel

[ ]

=

Nachschlagewerke I

Schulung der Bibliothek r . ‘ 3 [
Stadtbiicherei Tubin >

L 4 J

i Quellen

» Detlev Dannenberg ; Jana Haase : In 10 Schritten
zur Teaching Library, in : Teaching Library — eine
Kernaufgabe flur Bibliotheken / Ute KrauB Leichert
(Hrsg.), S. 114/115

= Dannenberg, Detlef: Karussell URL: Aiip.//www./lik-
online.de/ppt/karussell/frame.htmi#sliae0027.htm/

= Seminar ,Teaching Library® WS 06/07 an der HdM
Stuttgart bei Frau Prof. Simon, Nov. 06

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen &
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A.7 Lehrerfragebogen zur Zielgruppenanalyse

Lehrerfragebogen

Name:

unterrichteter Kurs:

1. Anzahl der Schiler:

2.Anzahl mannlich/weiblich:

3. Altersverteilung:

4. Mationalitaten (eventuelle Sprachprobleme?):

5. erwartete Verstandnis- und Konzentrationsprobleme:

7. Teamfahigkeit der Gruppe:

&. Lehrer-Schilerbeziehung:

9. auffallige Schiler:

10. sonstige Anmerkungen:

Am besten in Absprache mit den Schillern beantworten:

Gibt s bestimmte Themengebiete, zu denen Sie Rechercheaufgaben bevorzugen
wirden? Welche Informationen kinnten dazu bendtigt werden? Z.B. Statistiken,
Definitionen, historische Daten, Persdnlichkeiten usw.

(Bitte schreiben Sie auf die Rickseite)

StadtbOcherei Tobingen
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A. 8 Schilerfragebogen

Schilerfragebogen

Kurslehrer:

Benutzen Sie bereits die Angebote der StadtbOcherei oder einer ihrer Zweigstellen
z.B. Waldhauser-Ost)?

Haben Sie schon an einer BibliotheksfOhrung teilgenommen? Wenn ja, wo und
wann?

Welche der folgenden Informationsmittel benutzen Sie:

O elektronischer Katalog der Stadtbichered (OPAC)
O Andere Bibliothekskataloge

O Suchmaschinen (Google, Yahoo...)

O Datenbanken (Wikipedia, Wissen.de...)

0 Machschlagewerke (Brockhaus, Duden...)

Waoher nehmen Sie Oblicherweise lhre Informationen und wo wirden Sie
Informationen zu einem Referat oder ahnlichem suchen?

Was emwarten Sie von der Rechercheschulung in der Blcherei?

StadtbOchersi Tobingen
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A.9 Prasentation zur Zielgruppenanalyse - Schiler

* Zielgruppenanalyse - Schuler

Auswertung der Befragung der Schuler
vor der Schulung

(53 Teilnehmer; Angaben bei den
Diagrammen immer in absoluten Zahlen)

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tubingen

i Frage 1

Nutzen Sie die Stadtbiicherei bereits?

||:[ Mein mJa OManchmal O Selten |

Selten )
8 Nein
Manchmal 15
i ——
Ja
20

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tlbingen
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i Frage 2

Welche Informationsmittel nutzen Sie?

Nachschlage- OPAC
werke 3 Such-
39 maschinen
53
Datenbanken
52

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tlbingen

i Frage 3

Wo wiirden Sie Infos suchen?

O Internet B Sachbicher O Machschlagewerke
O Bicherei B Schulbticher @ Personen befragen
B Zeitschriften
Schulbticher Fersonan Zeitschriften
3  befragen y 5
Bucherei N 2 A
10 ;
Nachschlage-
werke - Internet
12 52
Sachblcher
14

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tlbingen

@ OPAC m Suchmaschinen 0 Datenbanken 0 Nachschlagewerke
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Frage 4

Was erwarten Sie von der Schulung?

B Schneller gute Infos finden
@ Meue Quellen

O Leichtere Suche

O Verschied '
m Gezielter Infos inden

iten, \fielfalt an Infos

@ Schneller Bicher finden
@ Keine Ahnung, worum es geht

Schneller Keine Ahnuna,
Biicher finden \ worum es geht
4 | 4 Schneller gute
J
Gezielter Infos = hW!‘S‘Ifisnden
finden
&
‘erschieden
Suchméglich- | gjchtere Meue Quellen
keiten, Vielfat  gycne 6
an Infos 6
5

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tlbingen
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A.10 Evaluierungsbogen Schiler

Feedback zur Becherche-Schulung am ...

1. Wie hat dir die Schulung insgesamt gefallen?

sehr gut gut rittel weniger gut schlecht
(8] (o] (o] (8] 0
Begrandung:

2. lstdie Karussell-Methode® am Anfang ausfahrlich genug erklart worden?

einigermalien nein
o O

o

Begrandung:

3. War die Zeit fiir die sinzelnen Stationen ausreichend?

ja sehr ja einigermafBen weniger nicht ausreichend
o o o o o
Begrindung:

4. Waren alle Angaben der Aufgabenblatter verstandlich?

a eher ja teilweise eher nicht nein
o o o o o
Begrandung:

5. Wie lei . teliten A .

Zu leicht leicht genau richtig schwer Zu schwer
8] O O o 0o

Begrandung:
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&. Hast du das Gefihl bei der Schulung etwas gelemt zu haben, was dir bei
Rei = = o

ja sehrviel einiges ein bisschen eher weniger nichts
o o o o o
Begrandung:
7. Hastdy vo
Zu benutzen
ia vielleicht nein
o ] o
Begrandung/Antwort:

8. Fandest du an der Schulung etwas nicht so qut? Wenn ja, was?

Antwort:

9. Was kénnte man in der nichsten Becharche-Schulung besser machen?

Antwort:

Vielen Dank fir deine Mitarbeit!
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Rechercheschulung Waldh&auser-Ost am ...

... Schiler

Trainerin: Alexandra Haid

Geschwister-Scholl-Schule, Bibliothek

Zeit: 90 min
Zeit (Min.) | Zeit (kumul.) Thema Methode Medium Lernziel
Ankunft u.
Begrifiung,
z.B. | Einfihrung u. willkommen fiihlen, kennen lernen der Trainerin,
15 min 10:15:00 | Gruppeneinteilung Vortrag Flipchart Neugierde wecken, Ablauf kennen
Expertenrunde
danach:
Umestrukturierung der
Gruppen fur Karussell-Methode Arbeitsblatter, PCs, etwas selbst erarbeiten konnen, Mitschuler unterstiitzen kdnnen,
10 min 10:25 | Stationsarbeit (Gruppenarbeit) Nachschlagewerke; Klingel Erfolgserlebnis haben
5x 10 min
realistisch: Seriositat und Qualitat von Quellen bewerten kénnen, versch. Inhalte
insgesamt vergleichen konnen, versch. Sucheinstiege wahlen kénnen, Profisuche
55 min. anwenden konnen, Text in Volltextdatenbank finden kdnnen, Zeitungsartikel
Uber eine Zeitungsartikelsuchmaschine finden, Statistiken finden,
Karussell-Methode Arbeitsblatter, PCs, Phrasensuche erklaren kdnnen, in google mit define: Definitionen finden
10 min 10:35 | Internet | (Gruppenarbeit) Nachschlagewerke; Klingel kénnen
Karussell-Methode Arbeitsblatter, PCs,
10 min 10:45 | Internet Il (Gruppenarbeit) Nachschlagewerke; Klingel S.0.
verschiedene Nachschlagewerke nennen und die NSW und deren Eintrage
unterscheiden kdnnen, verschiedenen Arten von Informationen erkennen
Karussell-Methode Arbeitsblatter, PCs, koénnen, versch. Sucheinstiege wahlen kénnen, Blicher am Regal finden
10 min 10:55 | Nachschlagewerke | (Gruppenarbeit) Nachschlagewerke; Klingel kénnen
Karussell-Methode Arbeitsblatter, PCs,
10 min 11:05 | Nachschlagewerke Il | (Gruppenarbeit) Nachschlagewerke; Klingel S.0.
einzelne Suchfelder und Suchwege unterscheiden kdnnen, Profisuche
anwenden kdénnen, Ergebnisanzeige sortieren kénnen, Signatur und Status
11:15 Karussellmethode Arbeitsblatter, PCs, eines Mediums nennen kdnnen, Trunkierung und Boolsche Operatoren
10 min bzw. 11:20 | OPAC (Gruppenarbeit) Nachschlagewerke; Klingel erklaren kdnnen
Feedback,
Lésungsblatter, Fragebdgen, SuRigkeiten,
10 min 11:30 | Verabschiedung offenes Gesprach Flyer, Literaturliste Reflektion
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A.12 Prasentation zum Verlauf der Rechercheschulung

Verlauf der
B Rechercheschulung

Bericht und Bewertung

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tibingen

Bericht Gber die Schulung vom
i 11.12.07

Schiler puinktlich

Schulerzahl wie angekundigt (4 Stationen)
Lehrer nicht stéandig anwesend
Schilerverhalten aufmerksam und motiviert
Verlauf wie geplant

keine Probleme bei der Durchfiihrung
punktlich beendet

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen
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Bewertung der Schulung vom
111207

1. Lehrerbewertung:
1.1 sehr gut

2. Eigenbewertung:
2.1 insgesamt sehr gut
2.2 Zeitbemessung:
-zu wenig fur Einfihrung und Feedbackrunde

-zu wenig fur Nachschlagewerkestation
angemessen fiir Internet und OPAC

2.3 technische Probleme:
-Web-OPAC langsam
-,Metacrawler" kein Zugang

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen

Bewertung der Schulung vom
i 11.12.07 (19 Teilnehmer)

3. Schilerbewertung (Evaluierung):

Schwere der Aufgaben
@ Leicht B genau richtig O leicht und schwer gemischt
leicht und
cehwer Leicht
gemischt 7
g o—
genau
richtig
10

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen
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Bewertung der Schulung vom
i 11.12.07 (19 Teilnehmer)

Zeitdauer fir die einzelnen Stationen

‘I:I Zukurz @ FOr NSW zu kurz O Ok ‘

Ok
4 Zukurz
7

Fir NSW zu
kurz
8

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen

Bewertung der Schulung vom
i 11.12.07 (19 Teilnehmer)

Informationsquellen fiir die Zukunft

@ Genannte Intemet- m OPAC g NSW

seiten
NSW
6
OPAC Genannte
4 \ Intermnet-
seiten
18

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen
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Bewertung der Schulung vom
i 11.12.07 (19 Teilnehmer)

War etwas nicht so gut?

@ Nein B Zeitzukurz O OPAC zulangsam O Etwas durch-

eirander
Etwas durch-
einander
2
Lo
OPAC zu
langsam -
b MNein
s
Zeit 2u kurz

3

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen

Konsequenzen der Bewertung
i vom 11.12.07

= ausfuhrlichere Einflihrungs- und
Feedbackrunde; bessere Reflektion

= Streichung von 2 Aufgaben bei den
Nachschlagewerken

= Anderung von ,Metacrawler" auf
,Metager"

= mehr ,Werbung" fir die Blcherei

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen
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i Bemerkung 11.12.07

= Lehrer der Schulung nannte im Nachhinein
Themen: ,politische Personlichkeiten™ und
~Wirtschaftsentwicklung" waren schon
enthalten, ,,Globalisierung" und ,Russland"
wurde noch aufgenommen

= Lehrerin der nachsten Schulung nannte das
Thema , Antigone™ = Einarbeitung in die
Aufgaben

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen

Bewertung der Schulung vom
13.12.07

1. Lehrerbewertung:
1.1 gut (Lehrer blieb aber nicht bei den Schiilern)

2. Eigenbewertung:

2.1 insgesamt sehr gut

2.2 Zeitbemessung:
-von Schiler zu Schiiler und von Station zu Station
unterschiedlich

2.3 technische Probleme:
-OPAC: Feld ,Zweigstelle™ bei einem PC aus dem Sichtfeld

verschwunden

2.4 Sonstiges:
-Schiiler nutzten die bereits herausgesuchten
Nachschlagewerke der Vorgruppe
-Glockechen zu leise

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen
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Bewertung der Schulung vom
i 13.12.07 (24 Teilnehmer)

3. Schiilerbewertung (Evaluierung):

Schwere der Aufgaben

@ Leicht @ genau richtig O leicht und schwer gemischt

leicht und
schwer - 2l
gemischt; 3 iLecm’ |
genau
richtig; 20

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tiibingen

Bewertung der Schulung vom
i 13.12.07 (24 Teilnehmer)

Zeitdauer

‘I:I Genigend B Etwas kurz O Ok ‘

Ok Gentigend
6 2

Etwas kurz
16

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tlbingen

117



Anhang A: Multiplikatorenschulung 118

Konsequenzen der Bewertung
i vom 13.12.07

= Hinweis fiir die Lehrer auf nétige Anwesenheit bei der
Feedbackrunde

= Zurlickstellen der Nachschlagewerke beim
Stationswechsel

= richtige Bildschirmauflésung beim OPAC

= Lernziele auf Flipchart der Einfiihrungsprasentation;
Bestandteile der Feedbackrunde nennen; Kartchen
groBer, Pfeile dazu

u ngeiterung der Zeit fir Stationsarbeit von 50 min. auf

min.

Hinweis, dass bei Zeitknappheit Zusatzaufgaben nicht
unbedingt gemacht werden miissen + dass
Konzentration gefordert wird

. TrIIIerpfelfe Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tiibingen

Bericht Gber die Schulung vom
i 17.12.07

= Schiler punktlich

= weniger Schillerzahl als angekiindigt

= Lehrerin standig anwesend, beteiligte
sich

= Schilerverhalten teilweise
unkonzentriert

= Probleme bei der Durchflihrung

= plnktlich beendet

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tlbingen
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Bewertung der der Schulung
vom 17.12.07

1. Lehrerbewertung:
1.1 gut

2. Eigenbewertung:
2.1 anfangs problematisch, insgesamt ok
2.2 Zeitbemessung:
-verzerrt durch Anfangsprobleme
2.3 technische Probleme:
-Ausfall des OPACs und des Internets

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tlbingen

i Improvisation vom 17.12.07

= OPAC-Station wurde spontan
weggelassen

= Internet-Stationen wurden auf die PCs
der Bibliothekare und an die Theke
verlegt

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tlbingen
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Bewertung der Schulung vom
i 17.12.07 (20 Teilnehmer)

3. Schiilerbewertung (Evaluierung):

Schwere der Aufgaben

‘EI Leicht B genau richtig .

genau
richtig

T
eicht

12

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen

Fragen mit Uberwiegend
i gleichen Antworten

1. Frage: Wie hat dir die Schulung insgesamt
gefallen?

-GUt, Interessant, informativ
2. Frage: Ist die ,Karussell-Methode" am Anfang
ausfiihrlich genug erklart worden?
-ja, gut erkidrt
4. Frage: Waren alle Angaben der Aufgabenblatter
verstandlich?
-ja, gut verstandlich
6. Frage: Hast du das Gefiihl, bei der Schulung etwas
gelernt zu haben?
-ja (Alternativen zu google)

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen
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A.13 Prasentation zur to-do-list

* To-do-list

Vorbereitungen, Schulung und
Feedback

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tubingen

i Vorbereitungen

Prasentation auf dem Flipchart vorbereiten
Stuhle aufstellen
Beschilderung der funf Stationen

Lésungsblatter, Literaturliste und Flyer
auslegen

= Schilerzahl ermitteln

= nach der Einflihrung Kartchen zur
Gruppeneinteilung austeilen Smit Bitte um
Rlickgabe nach der Schulung

= Bleistifte austeilen

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tlbingen
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Schulung

= BegruBung, Vorstellung, Fragen stellen (nach Nutzern der
Bibliothek, nach Erwartungen...)

= EinflUhrung in die Schulung, Gruppenaufteilung erklaren
(Flipchart)
» Karussellmethode (pro Station 10 min.):
Station Intemet I
Station Intemet II
Station NSW 1
Station NSW II
Station OPAC

= Expertenblatter austeilen; Schilerblatter vorher oder wahrend
der Expertenrunde austeilen; kurz vor Ende der Expertenrunde
auch die Lésungsblatter

= Wechsel der Stationen & Ende der Gruppenarbeit mit Hilfe der

StODDUhr g Klingeyc-fl:glu!%r&f%ﬁothekare der

Stadtbicherei Tlbingen

Feedback-Runde

= kurze Riickfragerunde (nach Nutzen der
Schulung, Vorteile verschiedener
Informationsmittel...); ,Werbung" fiir
Bibliotheksbesuch machen

= Feedback-Bogen austeilen & Hinweis auf
andere Materialien und Gummibarchen geben

= Bedanken/Verabschiedung

= Lehrerfeedback erfragen

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbicherei Tlbingen
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A.14 Prasentation zu den bendtigten Materialien

B BenGtigte Materialien

Dokumente, Ausstattung und
Sonstiges

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tibingen

i Materialien I (Dokumente)

= Arbeitsblatter (fiir jede Station in drei
Varianten: Losungen, Experten, Schiiler)

= Konzept (zeitlicher Ablauf, bendtigte Medien,
Lernziele)

= Literaturliste zu den verwendeten
Nachschlagewerken
= Feedbackbdgen fur die Schiler

= Flipchart fur die Einflihrungsprasentation und
fur die Schlussrunde

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tiibingen
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i Materialien II (Ausstattung)

= Turschilder mit Hinweis auf die Schulung, falls
Bibliothek schon gedffnet sein sollte

= Kartchen fur Gruppeneinteilung

= Schilder fur die einzelnen Stationen
(eingeschweiBt)

= Stoppuhr, Klingel
= Stuhle
= Bibliotheksflyer

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen

i Materialien III (Sonstiges)

= Bleistifte
= SUBigkeiten
s Kamera

Schulung der Bibliothekare der
Stadtbiicherei Tubingen

124



Anhang A: Multiplikatorenschulung

A.15 Hinweise zur Umsetzung des Konzepts

-vorzugsweise Durchfihrung der Schulung, wenn Bibliothek geschlossan ist
-bei rdumlichen Problemen gegebenenfalls nur mit 4 Stationen durchfihren

-Themen:
Sport, Gemeinschaftskunde (Politik/Wirtschaft/Bevilkerunag), Sprache/Deautsch,
Kunst, Persdnlichkeiten aus Politik + Kunst + Literatur, akiuzlls Themen (Gewalt an
Schulen, Internet, Scentology. )

-bei Anderung der Themen:

Aufgabenaufbau kann gleich bleiben (Struktur), s midssen nur andere Suchanfragen
eingesetzt werden  im Internet und OPAC ausprobieren, sventusll andere
Machschlagewerke wahlen

-nicht das Informationsmittel z3hlt, sondern die Aufgabe an sich

125
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A.16 Evaluierungsbogen Bibliothekare

Evaluierung der bibliothekarischen Schulung
am 23.1.08 in Tiibingen

Sehr eher sehr genidgend eher nicht gar nicht
O O 8] O 8]

Begriindung:

sehr gut gut mittel gut weniger schlecht
o o o o o

Begriindung:

3. War die Zeit ausreichend?

ja sehr ja einigermafen Weniger nicht ausreichend
8] ] o] ] o]

Bagriindung:

sehr gut gut mittel weniger gut schlecht
(o] (o] 0 (8] o

Begrandung:
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ja eher ja teilweise eher nicht nein
o o o o

Begrindung:
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A.17 Verbesserte to-do-list

Vorarbeit:
0 Kontakt zu den Lehrem aufrnehmen
0 Kurzzusammenfassung der Schulung schicken
0 Fragebdoen zur Zielgruppenanalyse schicken (fir Lehrer und Schiler)
0 sich nach Erwartungen und gewinschten Themen erkundigen
0 aventuell Aufgaben oder Konzept 3ndern
0 Tarmin vereinbaren

Schulungsvorbersitungen:

Prasentation auf dem Fipchart vorbereiten

Stihle aufstellen

Beschilderung der funf Stationen

Lasungshbldtter, Literaturliste und Flyer auslegen

Schilerzahl ermitteln

nach der Einflhrung Kartchen zur Gruppeneintzilung austeilen (mit Bitte um
Riickgabe nach der Schulung)

0 Blsistifte austeilen

cooQoo

Schulung:

0 BegriBung, Vorstellung, Fragen stellen (nach Nutzern der Bibliothek, nach
Erwartungen...)

0 Einfihrung in die Schulung, Gruppenaufteilung erkldran (Flipchart)

0 Karussellmethode (pro Station 10 min.):
Station Intarmet I
Station Intarnet I1
Station NSW I
Station NSW II
Station OPAC

0 Expertenblitter austeilen; Schilerblater vorher oder wihrend der
Expertenrunde austsilen und kurz vor Ende der Expertenrunde auch die
Lisungsblitter

0 Weachssl der Stationen & Ende der Gruppenarbsit mit Hilfz der Stoppuhr und
Klingel/Trillerpfeife

Feedbackrunds:
0 kurze Rickfragerunde (nach Nutzen der Schulung, Vorteile verschiedener
Informationsmittel..); JWerbung™ fir Bibliotheksbesuch machen
0 Fesdback-Bagen & Gummibdrchen austsilen
0 Bedanken/Verzbschiedung
0 Lehrefeedback erfragen

Machbereitung:
0 Eigenbewertung
0 Evaluationshdgen auswerten
0 aveniuelle Anderungen 2n den Aufgaben oder am Konzept vornehmen
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Anhang B: Rechercheschulung: B.1 Infoblatt

Stadtbicherei Tabingen

Rechercheschulung Waldhauser-Ost
.Lernen durch lehren*

Rechercheschulung zur effektiven Suche nach Informationen im Online-Katalog und
den Nachschlagewerken der StadtbOcherei sowie im Internet

Gruppenarbeit mit der Karussell-Methode (Bildung von Expertengruppen...)
Dauer: ca. 90 min.
11. Klasse

Vertiefende Materialsuche fOr Facharbeiten, Referate etc. Ober gin breites
Themenspektrum hinweg

Informationskompetenz, Recherchekompetenz  systematisches Suchen und
Erarbeiten von Informationen

Lernziele (in Auswahli:

Grobzigle:
§ Durchfahrung gezielter Recherchen zu bestimmten Themen
& Mutzung verschiedener Informationsmittel mit ihren Yor- und Nachteilen

§ HKritische Bewertung der gefundenen Informationen und Informationsquellen

Feinzigla.:

Kognitive Lernziele:
& Unterscheidung verschiedener Suchwege und Sortierfunktionen im OPAC

§ Benutzung der Trunkierung, der Indexsuche...

& Inhaltliche Unterscheidung und inhattlicher Vergleich verschiedener
Nachschlagewerke

£ Finden der Nachschlagewerke am Regal mit Hilfe der Signatur

£ Mutzung verschiedener Sucheinstiege im Internet und gezielte Auswahl von
Informationen



Anhang B: Rechercheschulung 130

Stadtbiichersi Tilbingen

Affektive Lemziele:
£ Biblicthek als nitzliche Einrichtung fir die Suche nach schulrelevanten
Informationen erfahren

£ Motivation zu eigenstandiger Recherche durch Erfolgserlebnisse
£ Zeigen von Kommunikations- und Kooperationsfahigkeit

§ Ubemwindung eventueller Hemmungen gegentber der Bibliothek, ihren Medien
oder Mitarbeitern

Beispiele for Machschlagewerke:

Brockhaus

Duden

Bertelsmann-Lexikon Deutsche Autoren
Fischer Weltalmanach

Lexikon der Sporwissenschaft

Beispiele far Internetseiten (Suchmaschinen...):

Google Erweiterte Suche

Metager, Clusty iMetasuchmaschinen)
Paperball {Suchmaschine far Zeitungsartikel)
Internetbibliothek (ausgewahlte Linksammiung)
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