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Kurzfassung

Diese Diplomarbeit beschreibt die Konzeption und Realisierung von WAP-Services fiir
die Hochschule der Medien. Konkret geht es um eine Erreichbarkeitsauskunft mit pa-
rallelem Verzeichnisdienst.

Zu Anfang der Arbeit wird ein kurzer Uberblick iiber das Wireless Application Protocol
und zugehdrige Komponenten gegeben. Vor- und Nachteile, die sich aus dem WAP als
Grundlage ergeben, werden angesprochen.

Der Benutzer kann iiber die WAP-Services Auskiinfte zur Erreichbarkeit einzelner Do-
zenten einholen. Thm wird angezeigt, ob ein Dozent zu einem bestimmten Zeitpunkt
gerade eine Lehrveranstaltung hilt oder abwesend ist. Zusétzlich werden dem Benutzer
Kontaktdaten der gesuchten Person prdsentiert. Durch das Driicken weniger Tasten
kann er eine angezeigte Telefonnummer sofort anrufen oder abspeichern. Diese Funkti-
onalitit wurde iiber Wireless Telephony Application Interface (WTAI) Bibliotheken
realisiert.

Die Datengrundlage fiir die Erreichbarkeitsauskunft und den Verzeichnisdienst bildet
die bereits bestehende Stundenplan-Datenbank, ergédnzt um eine weitere Datenbank.

Die WAP-Services sind iiber den Lehre-Server der HAM verfiigbar. Hierbei handelt es
sich um ein LAMP-System (Linux - Apache - MySQL - PHP). Die Programmierung der
WAP-Services erfolgte in WML, WMLScript, PHP und SQL.

Schlagworter: Wireless Application Protocol, WAP, Erreichbarkeit, Verzeichnisdienst,
Mobile Information, LAMP, Handy, Mobiltelefon
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Abstract

This thesis describes the conception and realization of a WAP Service for the School of
Media in Stuttgart. It begins with a short description of the Wireless Application Proto-
col (WAP) and its components. Advantages and disadvantages resulting of the WAP are
discussed.

The implemented WAP services allow users to request information about a professor's
availability through a mobile phone. It is displayed whether the professor is lecturing or
traveling at a certain point in time. In addition, the users are presented with contact data
of the desired person. With only a few keystrokes, they can have their mobile devices
either dial or save any of the displayed phone numbers. This service is realized using
the Wireless Telephony Application Interface (WTAI) Library.

The already existing timetable database and another recently created database with ad-
ditional information form the basis for availability and contact data.

All these WAP Services are available on the 'Virtual University Server' of the School of
Media (wap://v.hdm-stuttgart.de). This server is a LAMP system (i.e., it makes use of
the Linux, Apache, mySQL, and PHP technologies). The WAP Services are pro-
grammed in the WML, WMLScript, PHP and SQL computer languages.

Keywords: Availability, Wireless Application Protocol, WAP, Directory Service,
LAMP, Mobile Information, Cellular phone, Cell phone
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1

Uberblick

Wozu braucht eine Hochschule WAP-Services? Ist es gerade in Mode, gehort es einfach

dazu, im mobilen Internet priasent zu sein? Fiir die im Rahmen dieser Diplomarbeit ent-

wickelten WAP-Services trifft das sicherlich nicht zu.

Ich will den Nutzen der WAP-Services anhand dreier Szenarien veranschaulichen:

Es ist Freitag nachmittag. Ein Student' ist sich nicht sicher, ob der auBerplanmiBige
Workshop fiir dieses Wochenende geplant war oder erst fiir eins der kommenden. Er
erreicht gerade keinen seiner Kommilitonen, den er fragen konnte. Trotzdem wiirde
er es gerne so schnell wie moglich erfahren, weil er eigentlich iiber das Wochenende
nach Hause fahren wollte.

Eine Professorin plant mit einem anderen Professor und mehreren Studenten ein
Projekt. Eigentlich wére heute Abend eine Besprechung geplant gewesen, ihr ist a-
ber etwas sehr dringendes dazwischen gekommen. Sie will den anderen Projektteil-
nehmern bescheid geben, daf sie nicht kommen wird. Gerade als sie ihren Kollegen
anrufen will, merkt sie, daB3 sie ithr Adressbuch im Biiro liegengelassen hat. Um die-
se Uhrzeit ist die Telefonzentrale der Hochschule nicht mehr besetzt und auswendig
weil sie die Telefonnummer nicht mehr.

Ein Student wiirde gerne Lehrveranstaltungen eines anderen Fachbereichs besuchen.
Vorher will er allerdings den zustdndigen Professor noch fragen, ob in der Veran-
staltung noch ein Platz fiir ihn frei ist. Die Vorlesung findet am Standort Wolfram-
stralBe statt, dort hat auch der Professor sein Biiro. Der Student ist gerade in der
Stuttgarter Innenstadt und tiberlegt sich, ob er einen Abstecher in die Wolframstraf3e
machen soll. Allerdings ist es bereits Spatnachmittag und er ist sich nicht sicher, ob
der Professor noch da sein wird. Wére er jetzt an der Hochschule, kdnnte er im In-
ternet im Vorlesungsverzeichnis nachschlagen, wann der Professor seine Vorlesun-
gen hilt. Aber mitten auf der Konigsstrale? Er konnte ja versuchen, den Professor
kurz anzurufen, aber welche Telefonnummer hat sein Biiro? Oder sollte er doch lie-
ber eine E-Mail schicken? Die Adresse wiirde er ebenfalls irgendwo auf den Web-
seiten der Hochschule finden.

Alle drei Personen suchen eine bestimmte Information, sind aber durch ihre Umstéinde

daran gehindert, sie zu bekommen. Beispielsweise, weil Sie gerade keinen Computer

mit Internetzugang in der Néhe haben, um auf den Hochschulwebseiten im Vorlesungs-

" Aufgrund der besseren Lesbarkeit verwende ich iiberwiegend die ménnliche Form (Student,

Professor, Benutzer,...), hierbei ist selbstverstdndlich die weibliche Form mitgemeint (Stu-
dentin, Professorin, Benutzerin...). Fiir Benutzer weiche ich daher teilweise auch auf den ge-
schlechtsneutralen englischen Ausdruck User aus.
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verzeichnis nachzuschlagen oder weil die Telefonzentrale und das Sekretariat nicht
mehr besetzt sind, aber eigentlich die gewiinschte Auskunft hétten geben kdnnen.

Hier kommt einer der groflen Vorteile von WAP zum Tragen: Mobiltelefon sind klein
und man hat sie eigentlich fast immer und tiberall dabei. Mit einem WAP-fidhigen Mo-
biltelefon konnten die drei oben genannten Personen sofort die Information bekommen,
die sie suchen: Die WAP-Services liefern Informationen iiber die Erreichbarkeit eines
Dozenten, beispielsweise ob er im Moment eine Lehrveranstaltung hélt. Zusétzlich
konnen fiir diesen Dozenten Telefonnummer, E-Mail-Adresse oder sonstige Adress-
und Kontaktdaten abgerufen und abgespeichert werden.

Ein Argument der WAP-Gegner ist natiirlich, da die Bedienung einer WAP-
Anwendung sehr unkomfortabel ist: kleines Telefondisplay, kleine Tasten, langsame
Ubertragungsgeschwindigkeiten. Es nicht unbedingt ein Vergniigen, mit WAP zu ,,sur-
fen“, wie man es an einem PC machen wiirde. Letztlich geht es hier aber um Informati-
onen mit einem konkreten Nutzen. Eine gut durchdachte WAP-Anwendung wird dem
Benutzer die Moglichkeit geben, so schnell und effizient wie moglich an Informationen
zu kommen.



Zielsetzung 13

2  Zielsetzung

Mit der Erreichbarkeitsauskunft und dem Verzeichnisdienst soll eine einfach zu bedie-
nende, schnelle Auskunft iiber WAP ermoglicht werden. Der Benutzer sollte so schnell
wie moglich seine Information bekommen, ohne viele Angaben machen zu miissen:
,,Three clicks and you’re out.*” (Taylor/Hosking/ Brazier 2000)

Wie der Name Erreichbarkeitsauskunft schon sagt, liefert sie Informationen zur Er-
reichbarkeit einer Person. Erreichbarkeit bedeutet in diesem Zusammenhang ,,an der
Hochschule erreichbar®. Der Benutzer erhélt jedoch keine ,,Ja/Nein*“-Antwort, sondern
Informationen, anhand derer er entscheiden kann, wie er weiter verfahrt, ob er die Per-
son aufsucht, oder ob er es lieber zu einem anderen Zeitpunkt noch einmal probiert.

Da die Datengrundlage der Erreichbarkeitsauskunft die Stundenplan-Datenbank bildet,
ist die Anwesenheit bzw. Erreichbarkeit an der Hochschule gekniipft an die Lehrveran-
staltungen eines Dozenten. Es besteht keine andere Moglichkeit, seine Anwesenheit mit
bereits bestehenden Datenbanken o. 4. zu ermitteln (wie die Stempeluhr in einem In-
dustriebetrieb). Wiirde man das Konzept der Erreichbarkeitsauskunft vom Hochschul-
betrieb in die Wirtschaft {ibertragen, sdhe die Datengrundlage (Stempeluhr, gemeinsame
Terminplanung) und damit die Definition der Anwesenheit natiirlich anders aus.

Beispielhafte Auskiinfte an einen Benutzer konnten aussehen wie folgt:

e ,Dr. XY hilt im Moment die Lehrveranstaltung ,Information und Gesellschaft’ in
Raum 012. Die Lehrveranstaltung endet voraussichtlich um 15:00 Uhr.*

» ,Die letzte Lehrveranstaltung von YZ endet um 18:15 Uhr. Es sind keine weiteren
Vorlesungen fiir diesen Tag eingetragen.*

e ,,Um 13:45 endet die letzte Lehrveranstaltung von ZZ, um 17:00 beginnt die nichste
Veranstaltung in Raum 400.

Die Auskunft an sich soll in einem natiirlichsprachigen Satz erfolgen, um das Lesen zu
erleichtern. AuBlerdem sollten sie die 160-Zeichen-Grenze von Kurznachrichten nicht
iiberschreiten, da der Benutzer es nicht gewohnt ist, Texte, die linger sind,. auf dem
Telefondisplay zu lesen.

Der Verzeichnisdienst und die Erreichbarkeitsauskunft sind integrierte Systeme. Sobald
Erreichbarkeitsinformationen ausgegeben werden, soll der Benutzer auch die Mdglich-
keit haben, Kontaktdaten zur gewiinschten Person abzurufen (z. B. Telefonnummer,
Anschrift, E-Mail-Adresse). Verzeichnisdienst und Erreichbarkeitsauskunft arbeiten
unter derselben Oberfliche, es konnen aber auch Kontaktdaten abgerufen werden, ohne
eine Erreichbarkeitsauskunft einzuholen und umgekehrt.
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Die Kontaktdaten sollen mit entsprechenden Endgeriten als Visitenkarte (vCard) zur
Speicherung bereitstehen. Telefonnummern sollen iiber WTAI-Funktionen ebenfalls
zum Anruf oder zur Speicherung bereitstehen.

Eine Anmerkung noch, um Verstindnisproblemen vorzubeugen: Beim Verzeichnis-
dienst handelt es sich nicht um einen LDAP-Verzeichnisdienst (z. B. unternehmens-
weite E-Mail-Adressbiicher, die iiber das Lightweight Directory Access Protocol ange-
sprochen werden).

? In Anlehnung an den Paragraphen 667 des kalifornischen Strafgesetzbuchs: ,, Three strikes and
you’re out.”: Nach drei Straftaten droht eine langere Gefangnisstrafe.
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3

Status

Eine dhnliche Funktionalitdt wie die der Erreichbarkeitsauskunft und des Verzeichnis-

dienstes, lasst sich mit den bisherigen Systemen der HAM, Fachbereich 3 nicht erzielen.

Sie lasst sich hochstens durch die Kombination mehrerer Informationsressourcen imitie-

ren:

Es gibt das Dozenten- und Raumauskunftssystem auf http://www.v.hdm-
stuttgart.de/. Hiermit konnen ein Stundenplan fiir einen Dozenten bzw. ein Bele-
gungsplan fiir einen Raum erstellt werden. Die gezielte Suche nach einem Zeitpunkt
ist nicht moglich, man kann lediglich die Woche bestimmen, auf die sich der Plan
beziehen soll.

Fiir einige WAP-fahige Endgerite gibt es auch HTML-Browser (einige Personal
Digital Assistants, Nokia Communicator, Ericsson 380), so daB sie auf diese Seiten
zugreifen konnten, was allerdings sehr unkomfortabel ist, da ein ausgegebener
Stundenplan als Tabelle mit mehr als zehn Zeilen und sieben Spalten angezeigt
wird. Auflerdem werden Zusatzinformationen (wie der Titel der Vorlesung) in ei-
nem eigenen Frame dargestellt, was Anzeigeprobleme verursachen kann.

Adressen und Telefonnummern findet man entweder iiber das gedruckte Vorle-
sungsverzeichnis oder auf den Webseiten der jeweiligen Professoren.

Die Erreichbarkeitsauskunft und der Verzeichnisdienst sind insofern eine besondere

Kombination dieser beiden Aspekte mit dem Mehrwert, von {iberall zugédnglich zu sein
(sofern dort ein Mobilfunknetz erreichbar ist).
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4 WAP

Das Wireless Application Protocol (WAP) wurde 1998 zum ersten Mal der Offentlich-
keit vorgestellt. Das Ziel war, einen drahtlosen Internet-Zugriff von bestimmten, meist
mobilen Endgerdten, wie Mobiltelefonen oder Personal Digital Assistants (PDA) zu
ermdglichen.

WAP ist aber nicht zwangslaufig an den Mobilfunk gebunden. Auf iiber WAP angebo-
tene Inhalte konnen entsprechende User Agents (wie Simulatoren oder WML-Browser)
ebenso liber die Internet-Protokolle TCP/IP und HTTP zugreifen. Ein User Agent ist
laut WAP Forum definiert wie folgt: ,,A user agent is any software or device that inter-
prets WML, WMLScript, WTALI or other resources. This may include textual browsers,
voice browsers, search engines, etc.” (WAP Forum 2001a, S. 8)

Die grofle Herausforderung bei der Entwicklung von WAP war und ist, den (begrenz-
ten) Fahigkeiten der Endgerite gerecht zu werden. Einschrankungen, die bei der Nut-
zung liber ein Mobiltelefon als typischer User Agent beriicksichtigt werden miissen,
sind:

* Kleine Displays (im Durchschnitt etwa 100 Pixel Breite und 50 Pixel Hohe, es sind
jedoch auch wesentlich kleinere Displays moglich), meist mit monochromer Dar-
stellung

* Kein sehr leistungsstarker Prozessor

* Geringe Speicherkapazitét (z. B. besitzt das Nokia 7110 1,3 KB Speicher, Siemens
S/C/M 35 1,5 KB, Ericsson R320 30 KB)

» Keine einheitlichen Schriftarten, und -gréB3en

* Beschrinkte Eingabemoglichkeiten, die meistens nur mit einem Finger bedient wer-
den

e zur Zeit noch geringe Bandbreite des Mobilfunknetzes (9.600-28.600 Bit/s)
* Hohe Latenzzeit (Latency) des Funknetzes

Ein Ziel fir die Entwicklung des WAP war, die besonderen Eigenschaften der Mobilte-
lefone und Mobilfunknetze zum Vorteil zu nutzen(vgl. WAP Forum 2001a, S. 12). Zu
diesen Eigenschaften zdhlen unter anderem:

* Mobilitdt: Durch die inzwischen fast vollstindige Netz-Abdeckung (in Deutschland
bzw. Europa) kann mit einem Mobiltelefon fast iiberall kommuniziert werden.

* Kleine Gerite: Mobiltelefone sind inzwischen so klein und leicht, daf3 sie der Nutzer
immer bei sich haben kann (im Gegensatz zu einem tragbaren Computer beispiels-
weise).



WAP 17

e Ortung: Bedingt durch die Funkzellen-Struktur der Mobilfunknetze ist es moglich
den Standort eines Teilnehmers zu bestimmen. Thm kénnten dann standortbezogene
Informationen angeboten werden (Location Based Services), beispielsweise Restau-
rant-Empfehlungen, Informationen zu Ubernachtungsmdglichkeiten oder Sehens-
wiirdigkeiten.

4.1 Vorbemerkung

Bevor ich auf die genauen WAP-Versionen und Spezifikationen eingehe, will ich noch
etwas Begriffskldrung betreiben. In der Werbung wird WAP meistens in Zusammen-
hang mit UMTS erwédhnt: UMTS als Nachfolger von WAP, UMTS wird WAP iiberfliis-
sig machen...“ Dies ist jedoch Nonsens, da sich WAP und UMTS in verschiedenen
Schichten des (Telefon-)Netzwerks befinden: UMTS bezeichnet eine Mobilfunknetz-
technologie, wihrend WAP ein Protokoll ist, dal eben diese Technologie (aber auch
eine andere) als Triger benutzen kann. Mit der besseren Ubertragungsrate, die UMTS
bietet, kann sich WAP weiterentwickeln und neue Funktionen integrieren, die erst durch
die schnelleren Verbindungen mdglich werden (z. B. der Versand von Multimedia-
Nachrichten).

Die wichtigsten Mobilfunknetz-Technologien sind:

*  GSM (Global System for Mobile Communication) ist ein Mobilfunknetz der zwei-
ten Generation und ist zur Zeit der Standard fiir digitale zellulare Mobilfunknetze.

« EDGE (Evolved Data for GSM Evolution) ist eine Ubergangsldsung bis UMTS
funktioniert. EDGE arbeitet mit bestehenden GSM-Netzen, erhoht allerdings die U-
bertragungsrate. Mit EDGE kénnen Ubertragungsraten von bis zu 692.000 Bit/s er-
zielt werden (allerdings nur mit maximaler Kanalbiindelung). Ein Wert von 38400
Bit/s kann ebenso realistisch sein. EDGE erlaubt sowohl paket- als auch leitungsori-
entierte Verbindungen. Es ist noch nicht ganz sicher, inwiefern EDGE von den Mo-
bilfunknetz-Betreibern iiberhaupt eingefiihrt wird.

*  UMTS (Universal Mobile Telecommunications Systems) ist ein Mobilfunknetz der
dritten Generation. Die ersten Testinstallationen und -verbindungen wurde bereits
durchgefiihrt, allerdings wird es noch eine Weile dauern, bis es flichendeckend ver-
fiigbar ist. UMTS bietet neue Frequenzen und wesentlich hohere Dateniibertra-
gungsraten, u. a. ist von 384.000 Bit/s bis 2.000.000 Bit/s (2 MBit) die Rede.

Aufbauend auf GSM gibt es drei Tragerdienste, die fiir WAP von Bedeutung sind:

e (CSD (Circuit Switched Data) beschreibt die bisherige Art Daten in einem Mobil-
funknetz zu versenden. CSD ist verbindungsorientert und arbeitet mit 9600 Bit/s.

» HSCSD (High Speed Circuit Switched Data) ist ein Nachfolger von CSD. HSCSD
arbeitet ebenfalls leitungsvermittelt. Fiir HSCSD werden mehrere Kanile (bis zu 8
sind mdglich, aber bisher nicht realistisch) mit 9.600 Bit/s bzw. bei verbesserter
Fehlerkorrektur 14.400 Bit/s gebiindelt. Diese Kandle werden auf Up- und Down-
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link verteilt (sozusagen die Verbindung in das und aus dem Netz), normalerweise
stehen dabei dem Benutzer etwa 28.000 Bit/s zur Verfiigung.

* GPRS (General Packet Radio Service) bringt ein neues Abrechnungsverfahren mit
sich, da es paketorientiert arbeitet und nach Datenmenge abgerechnet wird. Bei
GPRS teilen sich bis zu acht Gesprache einen Kanal iiber Zeitschlitze (time slots)
von 577 Mikrosekunden. Die Ubertragungsrate berechnet sich aus der Zahl der ver-
fligbaren Slots und deren Ubertragungsrate. Zur Zeit ist die typische Ubertragungs-
rate 28.600 Bit/s, maximal wiren 171200 Bit/s moglich (aber nicht realistisch).

4.2 WAP-Versionen und Spezifikationen

Die Standardisierung von WAP unterliegt dem unabhidngigen Gremium WAP Forum.
Es wurde 1997 gegriindet von Ericsson, Motorola, Nokia und Unwired Planet (spiter
Phone.com, heute fusioniert mit Software.com zu Openwave Systems). Inzwischen sind
im WAP Forum Vertreter fast aller wichtigen Telekommunikations- und Informations-
technologieunternehmen zusammengeschlossen.

4.2.1 WAP 1.x

Die 1998 vorgestellte Version WAP 1.0 definierte die Grundlagen: Wie lduft die Kom-
munikation zwischen dem User Agent und dem Web-Server bzw. dem dazwischen lie-
genden Gateway ab. WML und WMLScript waren auch bereits enthalten.

Im Juni 1999 folgte Version 1.1. Die Unterschiede zwischen Version 1.0 und 1.1 betref-
fen vor allem die WML-Syntax. Alle Tags werden nun klein geschrieben, einige Tags
wurden umbenannt oder gestrichen. WAP 1.1 wird von so gut wie allen User Agents
verstanden.

Die im November 1999 vertffentlichte Version 1.2, sowie die etwa ein halbes Jahr
spiter vorgestellte Version 1.3, brachten nur noch minimale Anderungen.

4.2.2 WAP 2.0

Im Herbst 2000 wurde sie bereits angekiindigt, im August 2001 erschien Version 2.0.
WAP 2.0 setzt auf eine hohere Integration bestehender Internet-Protokolle und Stan-
dards. Beispielsweise basiert WML2, der Nachfolger der bisherigen Wireless Markup
Language, auf XHTML und unterstiitzt Cascading Style Sheets (CSS) zur Formatierung
der WML-Seiten. AuBlerdem wird das Transmission Control Protocol (TCP) sowie das
Hypertext Transfer Protocol (HTTP) unterstiitzt. Interessant fiir den Endnutzer sind die
Einfiihrung von Multimedia Messaging Service (MMS), d. h. die Mdglichkeit verschie-
denste Inhalte (z. B. Text, Bild, Film) zu versenden, der Datensynchronisation iiber das
Format SyncML, beispielsweise mit Terminplanungssoftware oder Adressdatenbanken,
sowie von standortbezogener Information. Desweiteren werden Farbdisplays, animierte
Grafiken und erweiterte Gestaltungsmoglichkeiten fiir Anzeigementis beriicksichtigt.
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WAP 2.0 ist die Reaktion auf die Mobilfunk-Technologien der 2,5. bzw. 3. Generation
(2.5G bzw. 3G), die eine wesentlich hohere Ubertragungsrate erlauben (GPRS, HSCSD,
EDGE und UMTS).

4.2.3 Wichtige Spezifikationen

Zusiatzlich zur WAP-Spezifikation gibt es verschiedene Unterspezifikationen, die weite-
re wichtige Komponenten definieren.

Unter http://www.wapforum.com/what/technical.htm findet man eine Auflistung aller
Spezifikationen. Die wichtigsten sind:

e WAP-210-WAPArch-20010712-a (WAP Forum 2001a) beschreibt die Architektur
des Wireless Application Protocols.

e WAP-238-WML-20010626-p> (WAP Forum 2001b) beschreibt die Wireless
Markup Language.

*  WAP-193-WMLSecript-20001025-a (WAP Forum 2000a) und
WAP-194-WMLScriptLibraries-20000925-a (WAP Forum 2000b) beschreiben die
Basisfunktionalitdt von WMLScript und den zugehorigen Bibliotheken.

* WAP-266-WTA-20010711-p (WAP Forum 2001c) und
WAP-268-WTAI-20010715-p (WAP Forum 2001d) beschreiben die Wireless Te-
lephony Application sowie das Wireless Telephony Application Interface.

4.2.3.1 Die WAP-Architektur

Web-Server fungieren oftmals gleichzeitig als WAP-Server. Daher sind die WAP-
Architektur und WAP-Protokolle an die Architektur und Protokolle des World Wide
Web (WWW) angelehnt.

Beispielsweise kann der Web-Server eines Unternechmens ein HTML-Angebot haben
(z. B. Informationen iiber das Unternehmen, einen Online-Shop), das durch ein WML-
Angebot erginzt wird, um Kunden beispielsweise die Moglichkeit zu geben, sich jeder-
zeit iiber den Status ihrer Bestellung informieren zu konnen. Die Adressen der beiden
Angebote werden sich nicht einmal sehr unterscheiden, denn WAP benutzt das URL-
Schema des World Wide Web: http://v.hdm-stuttgart.de/wap verweist auf WML-Seiten,
wéhrend http://v.hdm-stuttgart.de auf das HTML-Angebot der Virtuellen Hochschule
fiihrt.

Abbildung 1 und Abbildung 2 zeigen World-Wide-Web- und WAP-Modell im Ver-
gleich. WAP benutzt ebenfalls den Anfrage-Antwort-Mechanismus (Request-Response-
Mechanism) des WWW. Seit WAP 1.2 ist die Ergdnzung durch Push-Funktionen vor-
gesehen (allerdings sind diese mit den heutigen Endgerdten noch nicht nutzbar).

? Spezifikationen mit der Endung ,,-p* besitzen noch den Status ,,proposed* (vorgeschlagen) und
werden in néchster Zeit als ,,approved* (anerkannt) publiziert.
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Push bedeutet, dal3 der Server Informationen an den Client liefert, ohne daf} der Client
diese Informationen angefordert hat. Bisher funktioniert der Push von Informationen
nur tiber den Short Message Service (SMS): Nachdem ein Kunde sich entsprechend
angemeldet hat, bekommt er Kurznachrichten zugeschickt, die seinem Interessenprofil
entsprechen (z. B. Sportergebnisse, Nachrichten oder Borsenkurse).

1
)
Client Server

Anf LRL
Web- nirage (URL) HTTP -

Browser Senver
Antwort (Inhalte)

Abbildung 1: Das World-Wide-Web-Modell (modifiziert nach WAP Forum 2001a,
Abbildung 1)
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Abbildung 2: Das WAP-Modell (modifiziert nach WAP Forum 2001a, Abbildung 2)

Im Unterschied zu einem WWW-Client, hat ein WAP-Endgerit nie eine direkte Ver-
bindung zum Server (s. Abbildung 3). Zwischen Endgerit und Server ist im Normalfall
ein Gateway und meistens auch ein Proxy-Server geschaltet.
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Abbildung 3: Anpassung des WWW-Modells durch Proxy- bzw. Gateway-Server (mo-
difiziert nach WAP Forum 2001a, Abbildung 3)

Das Gateway hat zwei wichtige Aufgaben:

* Es setzt den WAP Protokoll-Stack in die Internet-Protokolle um (sofern WAP 1.x
benutzt wird).

* Es codiert, decodiert bzw. kompiliert Daten auf ihrem Weg zwischen Endgerét und
Server:

* Anfragen werden vom Endgerit in bindrer Form an das Gateway geschickt. Das
Gateway decodiert die bindre Nachricht und schickt sie an den Server.

e WML-Dokumente werden fiir die Ubermittlung an das Endgerit in ein speziel-
les Bindrformat konvertiert, das WAP Binary XML Content Format (WBXML)

4

*  WMLScript-Dateien werden kompiliert. Sie werden dabei nicht wie WML-
Dateien in ein kompakteres Format iibersetzt, sondern in einen Bytecode umge-
wandelt. Auf dem Endgerit kann ein Virtual Machine (VM) Interpreter dann
diesen Code ausfiihren. Dies ist vergleichbar mit der Art und Weise, wie Java-
Code kompiliert wird, bevor er von der Java VM ausgefiihrt wird.

* In der Literatur und dem Nokia WAP Toolkit 2.0 wird die Umwandlung von WML-
Dokumenten in Bytecode als Kompilierung bezeichnet. Da dieser Begriff normalerweise fiir
die Ubersetzung von einer Programmiersprache in eine andere benutzt wird, verzichte ich
darauf, ihn im Zusammenhang mit einer Beschreibungssprache zu verwenden.
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Durch die Codier-/Decodier-/Kompilierungs-Funktion des Gateways wird die Men-
ge der Daten, die liber das Mobilfunknetz {ibertragen werden muf3, gering gehalten.

Wird ein Proxy-Server eingesetzt, dient er als Zwischenspeicher fiir hdufig abgerufene
Seiten. Anfragen des Endnutzers kdnnen so schneller bedient werden, da der Ursprungs-
Server einer Ressource nicht mehr kontaktiert werden muB.

Der Applikations-Server und das Gateway konnen auch kombiniert werden. Hierbei
spricht man dann von einem WAP-Server. Er kann beispielsweise in einem Unterneh-
mensnetzwerk zum Einsatz kommen, wenn man sensible Daten nicht den 6ffentlichen
Gateways der Netzprovider anvertrauen will.

4.2.3.2 Der WAP-Stack

Stack bedeutet eigentlich Stapel oder Stapelspeicher. In diesem Zusammenhang be-
zeichnet es die Gesamtheit der hierarchischen Schichten (und ihrer Protokolle) des
WAP-Schichtenmodells.

Protokolle steuern in Netzwerken die Kommunikation zwischen dem Sender und dem
Empfinger einer Nachricht. Wie Wenz/Hauser (2001) anmerken, besteht bei der Be-
zeichnung Protokoll etwas Verwirrung, da sie sowohl fiir ein einzelnes Protokoll (z. B.
HTTP), aber auch fiir eine Protokollfamilie (z. B. WAP) verwendet wird.

Bei der Beschreibung der WAP-Protokollschichten muf3 man unterscheiden zwischen
den WAP Versionen 1.x und 2.0. WAP 2.0 bietet mit dem Wireless Profiled HTTP
(WP-HTTP) und dem Wireless Profiled TCP (WP-TCP) volle Interoperabilitdt mit dem
herkdmmlichen Internet-HTTP und TCP. Voraussetzung fiir den Einsatz dieser Proto-
kolle ist allerdings, da im Mobilfunknetzwerk die einzelnen Endgerdte iiber IP-
Adressen angesprochen werden konnen.

Bei der Definition von WAP 1.x stand die Integration der WAP-Protokolle mit den In-
ternet-Protokollen noch nicht im Vordergrund, da man vor allem versuchte, Protokolle
zu entwickeln, die fiir Netzwerke mit geringer Bandbreite und hoher Latenzzeit geeig-
net waren.

Das WAP 1.x-Modell ist wie das OSI-Referenzmodell in hierarchischen Schichten auf-
gebaut. Jede Schicht kann mit der iiber und unter ihr liegenden Schicht kommunizieren.
Anders als im OSI-Referenzmodell sind Anwendungs- und Darstellungsschicht zur ei-

ner Anwendungsschicht zusammengeschlossen und eine zusitzliche Sicherheitsschicht
wurde eingefiihrt (siche Abbildung 4).
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Abbildung 4: Das WAP 1.x-Schichtenmodell im Vergleich zum OSI-Schichtenmodell

Die einzelnen Schichten bzw. Protokolle des WAP 1.x-Modells sind:

Wireless Application Environment (WAE): Aufgabe der WAE ist es, Inhalte dar-
zustellen. Wichtige Elemente der WAE auf dem Endgerdt sind daher der WML-
Microbrowser (WAE User Agent) und der WTA User Agent. Zur WAE zéhlen au-
Berdem die Sprachen WML und WMLScript, das Grafikformat WBMP, die WTA
(WTA steht fiir Wireless Telephony Application, und erlaubt Zugriff auf Telefon-
funktionen, mehr dazu in Kapitel 4.2.3.5). Auf Seiten des Web-Servers gehdren
noch die sogenannten Content Generators dazu, Anwendungen, die dynamische In-
halte erzeugen (PHP, ASP, ...).

Wireless Session Protocol (WSP): Das WSP stellt verbindungsorientierte und ver-
bindungslose Sitzungsdienste (session services) zur Verfiigung. Im verbindungsori-
entierten Modus kann eine Sitzung pausiert und wiederaufgenommen werden, wenn
notig sogar von einem anderen Trigerdienst aus. Nachrichten, die den verbin-
dungslosen Dienst nutzen, werden von der WSP direkt an die Schicht des Wireless
Datagram Protocol (WDP) durchgereicht.

Wireless Transaction Protocol (WTP): Zusammen mit dem darunterliegenden
Wireless Datagram Protocol (WDP) bildet das WTP die Transportschicht im WAP-
Schichtenmodell. Das WTP bietet 3 Arten von Transaktionsdiensten an:

* unzuverldssige Ein-Weg-Anfragen (unreliable one-way request): Der Anfragen-
de (Initiator) schickt eine Nachricht, der Empfinger (Responder) schickt keine
Bestdtigung. Einsatz findet diese Art der Transaktion vor allem bei Push-
Diensten.
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» zuverlédssige Ein-Weg-Anfragen (reliable one-way request): der Initiator schickt
eine Nachricht, der Responder schickt eine Empfangsbestitigung und wartet
kurz ab, ob der Initiator (evtl. félschlicherweise) die Nachricht wiederholt.

» zuverldssige Zwei-Weg-Anfragen mit Ergebnisnachricht (reliable two-way re-
quest with result message): Der Initiator schickt eine Nachricht, Der Responder
bereitet das Ergebnis der Anfrage vor, die er gleich zuriickschickt. Falls dies
langer dauert kann er auch eine Bestdtigung mit der Aufforderung, noch zu
warten, versenden.

Wireless Transport Layer Security (WTLS): Die WTLS ist nur eine Option. Sie
basiert auf TSL v1.0, ein Standard, der wiederum auf SSL v3.0 zuriickgeht. Die
WTLS kommt nur dann zum Einsatz, wenn Vertraulichkeit, Integritidt und Authenti-
zitét der gesendeten Daten gefordert wird.

Wireless Datagram Protocol (WDP): Aufgabe des WDP ist, zu sendende Daten an
den Trédgerdienst zu adaptieren. Das WDP gleicht dabei die verschiedenen Fahig-
keiten und Funktionen der Trigernetze aus (z. B. Bandbreite, PaketgroBen, IP-
Unterstlitzung). Statt WDP kann auch UDP als Transportschicht eingesetzt werden.

Tragerdienste: Das WAP Forum ist bestrebt, da3 WAP alle gingigen Tragerdienste
und -Netzwerke unterstiitzt. Hierzu zdhlen im GSM-Netz beispielsweise CSD (Cir-
cuit Switched Data), HSCSD (High-Speed Circuit Switched Data) und GPRS (Ge-
neral Packet Radio Service).

Mit WAP 2.0 bietet sich nun die Moglichkeit, in der Transportschicht TCP und der Sit-
zungsschicht HTTP/1.1 einzusetzen. Voraussetzung fiir den Einsatz von TCP ist, daf3

der Tragerdienst Daten {iber das Internet Protocol (IP) transportieren kann, wie es bei
GPRS und UMTS vorgesehen ist. Die Wireless-Profiled-Varianten des HTTP und des
TCP sind voll kompatibel mit den im Internet bzw. World Wide Web verwendeten Va-
rianten. Abbildung 5 verdeutlicht die durch WAP Version 2.0 erreichte Analogie von
WAP- und WWW-Modell.
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Abbildung 5: Die WAP-Modelle und das WWW-Modell

Wird der WAP 2.0-Stack vollstindig angewendet, kann ein WAP-Gateway {iberfliissig
werden, da die Umsetzung von Protokollen nicht mehr notwendig ist.

AP Web-
Serat WAP Gateway Server
WA WYAE
WSP WSP

HTTP HTTF
WTH WTH
WTLS WTLS | S5L S50
WHP WOR | TCP TCF
Trager Trager| [P P

Abbildung 6: WAP 1.x-Gateway (modifiziert nach WAP Forum 2001a, Abbildung 8)

Abbildung 6 zeigt das noch in WAP-1.x notwendige typische WAP-Gateway. Bei der
Konvertierung der WAP-Protokolle in die iiblichen Internet/WWW-Protokolle ist zu
beachten, daB WAP auf der Transportschicht verbindungslos auf der Basis von Daten-

grammen (Wireless Datagram Protocol), das Internet dagegen verbindungsorientert ar-

beitet (Transmission Control Protocol).
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Abbildung 7: WAP-HTTP-Proxy mit Wireless Profiled TCP und HTTP (modifiziert
nach WAP Forum 2001a, Abbildung 9)

WAP 2.0 ermdglicht dien in Abbildung 7 gezeigte Beispielkonfiguration. Hier wird ein
WAP-Proxy eingesetzt. Wie bei einem normalerweise im WWW benutzten Proxy dient
er zur tempordren Speicherung (Caching) von Webseiten, die ein Nutzer angefordert
hat, um sie anderen Nutzern schneller zur Verfiigung stellen zu kdnnen. In dieser Kon-
figuration ist der WAP Proxy zwischen dem funk- und dem kabelgebundenen Netzwerk
platziert. Er bietet dadurch den zusitzlichen Nutzen, da3 er im Funknetzwerk die Vor-
teile des Wireless Profiled HTTP und TCP ausnutzen kann.

Gorat P Router Server
WiiAE WiAE
HTTF HTTF
TCP TCP
P P
Funk Funk | Kabel Kabel

Abbildung 8: Direkter Zugriff von einem WAP Gerit auf den Web-Server (modifiziert
nach WAP Forum 2001a, Abbildung 11)

Da WP-HTTP und WP-TCP sich nur durch einige auf das Funknetz abgestimmte Zu-
satze von HTTP und TCP unterscheiden, ist auch ein direkter Zugriff von einem WAP-
Gerit auf einen Web-Server denkbar. Es ist lediglich ein IP-Router nétig, der die Ver-
bindung zwischen Funk- und Kabel-Netzwerk darstellt (Abbildung 8). Allerdings muf}
man bei dieser Konfiguration auf die Vorteile der auf das Funknetz optimierten Proto-
kolle verzichten.
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Da die Umstellung von WAP 1.x auf WAP 2.0 nach und nach vor sich gehen wird, sieht
das WAP Forum Endgerite vor, die sowohl den WAP 1.x als auch den WAP 2.0-Stack
unterstiitzen (Dual Stack Support).

4.2.3.3 Wireless Markup Language (WML)

Um Dokumente in einem WAP-Browser darzustellen, wurde die Beschreibungssprache
WML (Wireless Markup Language) entwickelt. Sie ist das WAP-Pendant zu HTML.
Wie in HTML gibt es die Moglichkeit, Text, Tabellen, Formulare und Bilder darzustel-
len, sowie liber Hyperlinks zwischen Dokumenten und Dokumentteilen zu navigieren.
Die zweite Version der WML (im Folgenden WML2 genannt, im Gegensatz zu WML1)
wird definiert in der Spezifikation WAP-238-WML-20010626-p (WAP Forum 2001b).

WML wurde mit WAP Version 1.0 eingefiihrt, in WAP 1.1 ergédnzt, und in WAP 2.0
wesentlich verdndert. WML ist eine Untergruppe von XML, der Extended Markup Lan-
guage, dem W3C-Standard fiir alle Beschreibungssprachen des Internet. Wéhrend die
ersten Versionen von WML eine recht eigenstdndige Sprache bildeten, die besonders
auf die Bediirfnisse des Mobilfunks abgestimmt war, schlieft die WML2-Spezifikation
XHTML Basic (Extended Hypertext Markup Language) ein, die Neudefinition von
HTML in XML, sowie eine Untergruppe (Subset) von CSS (Cascading Stylesheets),
eine Formatvorlagenbeschreibungssprache, um die Darstellung von WML2-Seiten zu
vereinheitlichen.

Zur Zeit gibt es noch keine Endgerdte, die WML2 unterstiitzen, daher wird im Folgen-
den nur WML beriicksichtigt. WML2 ist vollstiandig riickwarts-kompatibel zu WML,
auch wenn das WAP Forum dazu rit, den WML2-Sprachelementen den Vorzug zu ge-
ben.

WML ist, wie schon erwdhnt, eine Untersprache von XML. Daher hat es die gleiche
Tag-Syntax. Tags sind bestimmte Zeichenketten, die den Browser veranlassen, die darin
eingeschlossenen Dokumentteile in einer bestimmten Art darzustellen, bzw. Zeilenum-
briiche oder Bilder einzufiigen. In WML werden Tags wie folgt abgeschlossen:

<tag> ... </endtag> Start und Endtag

<enpt yt ag/ > in sich abgeschlossener Leertag

Auf den ersten Blick gibt es viele Ahnlichkeiten zwischen WML und HTML, bei nihe-
rer Betrachtung stellen sich jedoch einige entscheidende Unterschiede heraus. Seeboer-
ger-Weichselbaum (2000, S. 37-40) bietet eine recht umfassende Ubersicht iiber die
Unterschiede und Gemeinsamkeiten von WML und HTML sowie WML-spezifische
Erweiterungen. Als wichtigste Unterschiede seien genannt:

WML ist ungleich strikter als HTML. HTML-Browser sind sehr fehlertolerant. Es
macht im Normalfall keinen Unterschied, ob <i nmgw dth="100“> oder
<i mg w dt h=100> geschrieben wird, der Browser interpretiert die Angabe richtig.

WML verlangt nach Tags in Kleinbuchstaben und Anfiithrungszeichen um Attributs-
angaben.
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* Zu jedem Tag gibt es einen Ende-Tag. Leertags miissen in sich abgeschlossen wer-
den. Ausnahmen sind die beiden Tags <?xm > und <! DOCTYPE>.

e Jede WML-Datei beginnt mit dem Prolog mit den Tags <?xni > und <! DOCTYPE>.
Im <! DOCTYPE> Tag wird in der Document Type Definition (DTD) die verwendete
WML-Version angegeben.

*  WML-Dokumente haben eine andere Struktur als HTML-Dokumente. Sie bestehen
nicht aus einer Seite sondern aus mehreren Karten (Cards), aber dazu spéter mehr.

* In WML gibt es die Moglichkeit, iiber das <access>-Tag den Zugriff auf das Do-
kument zu begrenzen. Es kann dann nur noch iiber Hyperlinks in WML-
Dokumenten angesprungen werden, die in einer bestimmten Domain oder gar in ei-
nem bestimmten Pfad dieser Domain liegen.

* In WML konnen Variablen gesetzt werden. So kdnnen Benutzereingaben in einem
Formular im Text des WML-Dokumentes angezeigt werden.

Der typische Aufbau eines WML-Dokumentes ist vergleichbar mit einem Stapel
(Spiel-)Karten (sieche Abbildung 9). Ein WML-Dokument wird daher oft auch als
WML-Deck bezeichnet (von engl. Deck = Kartenspiel, Kartenstapel).

Kartenstapel
(Deck of Cards)

Karte (Card)
it
Inhalten

Abbildung 9: WML-Dokument als Kartenstapel (WML-Deck)

Uber Hyperlinks kénnen die einzelnen Karten eines Stapels angesprungen werden. Der
Grund fiir diese Struktur liegt in der langsamen Ubertragungsgeschwindigkeit der Mo-
bilfunknetzwerke und der recht langen Zeit, die benétigt wird, um Kontakt zum Gate-
way aufzunehmen. Der WML-Entwickler kann dem Benutzer WML-Seitenabrufe er-
sparen, indem er ihm in einem WML-Deck nicht nur die unmittelbar gewiinschte In-
formation iibermittelt, sondern zusitzlich Informationen, die der Benutzer mit hoher
Wabhrscheinlichkeit ebenfalls erhalten will. Diese sind fiir den Benutzer vorerst unsicht-
bar, erst wenn er die entsprechenden Hyperlinks aktiviert, wird die entsprechende Karte
angezeigt.
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Am einfachsten ldsst es sich anhand eines Beispiels darstellen: Nehmen wir einmal an,
ein Benutzer will Nachrichten abrufen. Im World Wide Web wiirde ihm zuerst ein
HTML-Dokument présentiert, das Schlagzeilen (als Hyperlinks) enthilt. Mit der Aus-
wahl eines Hyperlinks ruft er ein weiteres HTML-Dokument ab, das den gewiinschten
Artikel zur Schlagzeile enthdlt. Nun will er vielleicht eine weitere Nachricht lesen. Er
kehrt zuriick zu seiner Ausgangsseite und ruft von dort das ndchste HTML-Dokument
auf. In einem WML-Deck konnte ihm auf der ersten Karte die Liste der Schlagzeilen
angezeigt werden, wihrend die weiteren Karten bereits die Nachrichtenartikel enthalten.
Wenn er iiber die Schlagzeilen eine der Nachrichten anspringt, wird sie ohne Verzoge-
rung angezeigt, da sie bereits im Speicher des Endgerites liegt und nicht mehr vom Ser-
ver abgerufen werden muf3.

Ein WML-Entwickler, der diese Moglichkeit nutzt, sollte versuchen, einen guten Kom-
promiss zu finden zwischen der Datenmenge, die an den Benutzer {ibermittelt wird, und
dem Anteil dieser Daten, die der Benutzer iiberhaupt betrachten wird. Der Komfortge-
winn, den der Nutzer durch das Vorhersehen seiner Bewegungen in einem WML-
Angebot hat, sollte nicht dadurch vernichtet werden, da8 ihm bei der Ubermittlung des
ersten WML-Decks eine zu lange Ladezeit zugemutet wird.

Wie sieht diese Seitenstruktur nun im Quelltext aus? Hier folgt das typische Gertist ei-
ner WML-Seite, dessen Elemente nachher im einzelnen erldutert werden:

<?xm version="1.0"“?>
<! DOCTYPE wmr PUBLI C “-//WAPFORUM / DTD WML 1. 1// EN
“http.//ww. wapforum org/DTD/wm _1. 1. xm “>

<wni >
<head>
<!-- Kopfbereich -->
</ head>
<t enpl at e>
<l-- Vorlagen fur Cards -->
</tenpl at e>
<card>
<l-- Card -->
</ card>
<card>
<!-- weitere Card, beliebig viele mbglich -->
</ card>
</ wni >

e <?xm version=*1.0“?> Jede WML-Datei mufl mit diesem Tag beginnen. Damit
wird sie als XML-Dokument deklariert.

e <IDCCTYPE wrl PUBLIC “-//WAPFORUM / DTD WML 1. 1//EN
“http.//ww. wapforum org/ DTD/ wr _1. 1. xmi “>: Hier wird auf die Document
Type Definition (DTD) fiir die WML-Seite verwiesen. In der DTD ist die Form ei-
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ner WML-Seite beschrieben, welche Tags es gibt, welche Eigenschaften sie anneh-
men konnen und wo sie erlaubt sind. In diesem Fall handelt es sich um eine Seite in
WML Version 1.1. Fiir WML Version 1.2, Version 1.3 oder Version 2 heilt es a-

nalog:

<! DOCTYPE wmi PUBLIC “-//WAPFORUM / DTD WML 1. 2// EN'
“http.// ww. wapforum org/ DTD/ wm 11. xmi “ >

<! DOCTYPE wmi PUBLIC “-//WAPFORUM / DTD WML 1. 3// EN'
“http.//ww. wapforum org/ DTD/ wrl 13. xml “>

<! DOCTYPE htm PUBLIC'-//WAPFORUM / DTD WML 2. 0/ / EN'
"http://ww. wapforum org/wn 20. dt d" >

e <wrl> ...

das eigentliche Dokument.

e <head> ...

</ wni >: Vergleichbar mit dem <ht nl >. .. </ ht i >-Tag. Es umschlief3t

</ head>: Dies ist ein optionaler Abschnitt. Er kann einen Seitentitel,

Metaangaben (z. B. fiir Suchmaschinen) und /oder Zugriffsbeschrankungen enthal-

ten.

e <tenplate> ...

</ t enpl at e>: Ebenfalls ein optionaler Teil. Hier konnen Vorla-

gen definiert werden, die fiir alle Karten des Deck gelten, wie z. B. ,,Zuriick“-Links,

die von jeder Card wieder zuriick zur Anfangscard flihren.

* <card>

diesen Tags steht der eigentliche Inhalt eines WML-Dokumentes.

Tabelle 1: Wichtige WML-Tags

</ card>: Vergleichbar mit dem <body>-Tag in HTML. Zwischen

WML-Tag

vgl. HTML

Bedeutung

<?xm
version=*1.0"“?>

Kennzeichnung als XML-Dokument

<! DOCTYPE ... > <IDOCTYPE ...>  |Verweis auf die DTD

<l-- . --> <t----> Kommentar

<head></ head> <head></ head> Seitenkopf

<title></title> <title></title> |Qeijtentitel

<net a/ > <neta> Metaangabe

< / > - . .
access Zugriffsbeschrinkung

<wnl ></ wni > <htmi>...</htni>

Umschlie3t das eigentliche Dokument

<t enpl at e>
</tenpl ate>

Vorlage fiir alle Cards (z. B. Links)

<card></card>

<body></ body>

UmschlieBt den eigentlichen Inhalt

<p></ p>
<br/>

<p></ p>
<br >

Absatz im Text
Zeilenumbruch

<img src=""/>

<| n.g SrC:u ‘s

Einfiigen eines Bildes
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<a href=*“/> <a href="“>

Hyperlink

<t abl e></t abl e> <t abl e></tabl e> |Tabelle
<tr></tr> <tr></tr> Tabellenzeile
<t d></t d> <td></td> Tabellenzelle
<b></ b> <b></ b> .

. . _ _ Textformatierung (fett, kur-
<i></i> <i></i> . . .
<</ u> <u></ u> siv,unterstrichen, klein, grof3)

<smal | ></smal | > <smal | ></smal | >

<bi g></ bi g> <bi g></ bi g>
<input.../> <input...> Eingabefeld im Formular (in WML gibt es
keinen <f or m>-Tag)
<sel ect> <sel ect> .
. . . Auswahlliste im Formular
<opt i on></ opti on> | <opti on>
</ sel ect> </ sel ect>
<i nput Eine Taste anzeigen lassen. Bei einigen
<do></ do>

type="but t on” > Endgeriten wird statt einer Taste allerdings
ein Untermenii angezeigt.

Timer, der nach einer bestimmten Zeit eine
Aktion ausfiihrt (z. B. ndchste Card zeigen)

<tiner/> -

<onevent >

- Eventhandler
</ onevent >

<setvar/> -

Variablen setzen

Tabelle 1 listet alle wichtigen WML-Tags und die eventuell vergleichbaren HTML-
Tags auf. Fiir weitere Informationen zur WML-Syntax mochte ich auf die einschlagige
Literatur hinweisen, insbesondere Wenz/Hauser (2001) und Seeboerger-Weichselbaum
(2000) sind empfehlenswert.

WML-Dokumte werden im Textformat mit der Endung ,,.wml* abgespeichert. Sind sie
bereits in das Bindrformat umgewandelt, bekommen sie die Endung ,,.wmlc*. Dies ist
jedoch nur in Sonderfillen notig, da zur Zeit ein Endgerdt normalerweise iiber ein
WAP-Gateway die Verbindung zu einem Server aufnimmt, wobei das Gateway die Ko-
vertierung in WBXML iibernimmt. (s. a. Kapitel 4.2.3.1)

Wie ein WML-Dokument in WBXML (WAP Binary XML Content Format) umgewan-
delt wird, definiert die Spezifikation WAP-192-WBXML-2001-0725-a (WAP Forum
2001e): WML-Tags werden durch einzelne Bytes ersetzt, versehen mit den Zusatzin-
formationen, ob das Tag Attribute hat, ob ein Ende-Tag nétig ist und ob das Tag einen
Inhalt hat. Kommentare, der fiir User Agents uninteressante Teil der Metaangaben so-
wie Uberfliissige Leerzeichen werden entfernt.

Das folgende WML-Beispiel-Deck hat als WML-Datei abgespeichert eine Grole von
948 Bytes.
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<?xm version="1.0"?>

<! DOCTYPE wmr PUBLI C "-//WAPFORUM / DTD WML 1. 2//EN'
"http://ww. wapforum org/ DTD/ wn 12. dt d" >

<wni >

<t enpl at e>
<l-- Tenplate: auf jeder Card wird ein "Zurick"-Link erschei nen

<do type="prev"><prev/></do>
</tenpl at e>

<card id="cardl" title="Erste Card">
<p align="center">
<l-- Inhalt der ersten Card -->
<bi g><b>Di es ist die Erste Card. </ b></big>

</ p>
<p align="left">
<!-- Link zur zweiten Card -->
<smal | ><a href="#card2">Hi er geht es zur zweiten Card. </a></smal | >
</ p>
</ card>

<card id="card2" title="Zweite Card">
<l-- Tiner-Event: nach 2 Sekunden wird wi eder die Erste Card
angezeigt -->
<onevent type="ontimer">
<prev/>
</ onevent >
<tinmer val ue="20"/>
<l-- Inhalt der zweiten Card. -->
<p align="center">
<bi g><b>Di es ist die Zweite Card. </ b></bi g>
</ p>
</ card>
</ wmr >

Nach der Konvertierung ergibt sich eine Lange von nur 193 Bytes. (Die Konvertierung
wurde in diesem Fall mit der Entwicklungsumgebung Nokia Mobile Internet Toolkit,
Version 3.0 durchgefiihrt.)

02 09 6A 00 7F 7B E8 46 01 32 01 01 E7 55 03 63 ..j..{.F.2...Uc
61 72 64 31 00 36 03 45 72 73 74 65 20 43 61 72 ardl.6.Erste Car
64 00 01 EO 07 01 65 64 03 44 69 65 73 20 69 73 d..... ed.Dies is
74 20 64 69 65 20 45 72 73 74 65 20 43 61 72 64 t die Erste Card
2E 00 01 01 O1 EO 08 01 78 DC 4A 03 23 63 61 72 ........ x. J. #car
64 32 00 01 03 48 69 65 72 20 67 65 68 74 20 65 d2...H er geht e
73 20 7TA 75 72 20 7A 77 65 69 74 65 6E 20 43 61 s zur zweiten Ca
72 64 2E 00 01 01 01 01 E7 55 03 63 61 72 64 32 rd....... U. card2
00 36 03 5A 77 65 69 74 65 20 43 61 72 64 00 01 .6.Zweite Card.
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F3 3F 01 32 01 BC 4D 03 32 30 00 01 EO 07 01 65 .?.2..M20..... e
64 03 44 69 65 73 20 69 73 74 20 64 69 65 20 5A d.Dies ist die Z
77 65 69 74 65 20 43 61 72 64 2E 00 01 01 01 01 weite Card......
01

4.2.3.4 WMLScript

Das Wireless Application Protocol erlaubt es dem Entwickler, WML-Dokumente dy-
namischer und interaktiver zu gestalten, indem er in der Skriptsprache WMLScript ver-
fasste Funktionen einbindet. WMLScript wird auf dem Client ausgefiihrt. Dort steht nur
wenig Speicherplatz und Rechenleistung zur Verfiigung, daher ist WMLScript in sei-
nem Funktionsumfang im Vergleich beispielsweise zu JavaScript recht eingeschrinkt.

Die Haupteinsatzgebiete von WMLScript sind:
« Uberpriifung von Benutzereingaben in Formularfeldern

e Zugriff auf Telefonfunktionen, wie z. B. Tétigen eines Anrufes oder Ablegen von
Eintrdgen im internen Telefonbuch.

* Erzeugen und Ausgeben von Meldungen und Dialogen lokal auf dem Endgerét

WMLScript ist eine erweiterte Untergruppe (Subset) von JavaScript. Wie JavaScript
basiert es auf ECMAScript. ECMAScript (auch ECMA-262) wurde von der European
Computer Manufacturer Association entwickelt, als Standard fiir Internet-
Skriptsprachen. Heijden/Frost (2000, Tabelle 2.1) und Seeboerger-Weichselbaum
(2000, S. 136/137) bieten eine umfangreiche Ubersicht iiber Gemeinsamkeiten und
Unterschiede von WMLScript und ECMAScript bzw. JavaScript. Als wichtigste Punkte
seien genannt:

*  WMLScript ist nicht objektorientiert bzw. objektorientiert-basiert. Seine Bibliothe-
ken (z. B. Dialogs) diirfen nicht mit Objekten verwechselt werden.

*  WMLScript unterscheidet wie JavaScript bei der Variablendeklaration nicht zwi-
schen verschiedenen Datentypen.

*  WMLScript unterstiitzt keine Arrays.
e In WML-Script fehlt die Schleife do- whi | e und die Abfrage swi t ch- case.

» Fiir Umsteiger interessant: die generelle Syntax, die Operatoren und viele Ausdrii-
cke (Statements) in WMLScript ist bzw. sind identisch mit JavaScript.

WMLScript-Funktionen werden, im Gegensatz zu JavaScript-Funktionen, immer in
einer eigenen Datei mit der Endung ,,.wmls* abgelegt. Sie lassen sich nicht im WML-
Code einbinden. In einer WMLScript-Datei kénnen mehrere Funktionen gespeichert
werden. Der Aufruf einer Funktion aus einem WML-Dokument erfolgt iiber einen Link:
<a href="dat ei . wr s#f unkti on( par amet er)“> . Damit eine Funktion so aufgerufen
werden kann, muB} sie als extern function gekennzeichnet sein, ansonsten kann sie
nur von Funktionen innerhalb der WMLScript-Datei aufgerufen werden.
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WMLScript verfligt iiber sieben Standard-Bibliotheken (Libraries). Sie sind definiert in
WAP-194-WMLScriptLibraries-20000925-a (WAP Forum, 2000b). Der Aufruf einer

Funktion aus einer Bibliothek erfolgt iiber Bi bl i ot heksnane. funktion(), z. B.
Di al ogs. alert ().

* Lang: enthilt Kernfunktionen, wie Funktionsabbruch
(Lang. abort (errorDescri ption)) oder das Durchsuchen einer Zeichenkette nach

einer Zahl (Lang. par sel nt (val ue) bzw. Lang. par seFl oat (val ue)).

* Float: enthdlt mathematische FlieBkomma-Operationen, z. B. Runden einer Zahl
(Fl oat . round()). Die Float-Bibliothek ist optional, da einige Endgerite keine
FlieBkomma-Operationen unterstiitzen.

e String: enthdlt Funktionen fiir die Arbeit mit Strings (Zeichenketten), z. B. Riick-
gabe der Lédnge (String.length(string)) oder Vergleich von Strings
(String. compare(stringl, string2)).

e URL: enthdlt Funktionen fiir die Arbeit mit absoluten und relativen URLs, z. B.
Uberpriifung der URL-Syntax auf Giiltigkeit (URL. i sVal i d(url)), Extraktion von
Protokoll, Host, Port, Pfad, Parametern, Ankern.

*  WWLBrowser : enthdlt Funktionen, die einer WMLScript-Funktion erlauben, auf den
WML-Kontext, aus dem sie aufgerufen wurde, zuzugreifen. Beispielsweise erlauben
sic das Auslesen bzw. Setzen von WML-Variablen (WWLBr owser . get Var ( nane)
bzw. WWLBrowser.setVar(value, name)) oder den Aufruf einer URL
(WWLBr owser . go(url)).

* Dial ogs: enthilt eine Anzahl typischer Funktionen, die fiir eine Benutzeroberfliche
niitzlich sind, z. B. Eingabedialoge (Di al ogs. pr onpt (nmessage, defaul t1nput)),
Bestitigungsmeldungen (Di al ogs. confi rm(nmessage, ok, cancel)) und Warn-
meldungen (Di al ogs. al ert (nessage) ).

* Crypto: Diese Bibliothek wurde erst im Juni 2001 hinzugefiigt. Sie ist in der eige-
nen Spezifikation WAP-161-WMLScriptCrypto-20010620-a (WAP Forum 2001f)
definiert und enthélt bisher Funktionen fiir die digitale Signierung. Funktionen zur
Ver- und Entschliisselung kénnen noch folgen.

Allgemein ist zu WMLScript noch anzumerken, daf3 es nicht von allen Endgerdten un-
terstiitzt wird. Der UP.Browser von Openwave, der in vielen Mobiltelefonen verwendet
wird, unterstiitzt WMLScript erst ab Version 4. Auf dem europdischen Markt sind da-
von das Modell One Touch von Alcatel, sowie das Samsung SGH-800 betroffen. Die
meisten WML-Browser fiir den PC (z. B. WinWAP 3.0 PRO) und Mobiltelefon-
Simulatoren unterstiitzen WMLScript ebenfalls nicht (z. B. Wireless Companion Re-
lease 2.51, der Online-Simulator von http://www.gelon.net. Je nachdem, welche Endge-
rite die Zielgruppe der WAP-Anwendung benutzt, sollte man iiberpriifen, wie sich die
Nicht-Unterstiitzung von WMLScript auf die Kernfunktionalitdt der Anwendung aus-
wirkt.
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Abschliefend noch eine Anmerkung zur Sicherheit des Einsatzes von WMLScript. Im
Gegensatz zu Internet-Skript- und Programmiersprachen (JavaScript, Active Scrip-
ting/Active X, Java-Applets), sind in WMLScript bisher keine Sicherheitsliicken be-
kannt geworden.

4.2.3.5 Wireless Telephony Application (WTA)

Es gibt verschiedene Moglichkeiten, WML-Dokumente zu betrachten, beispielsweise
iiber einen PC-WML-Browser, mit einem PDA, aber das am hdufigsten benutzte Gerit
ist immer noch das Mobiltelefon. Das WAP Forum hatte bei der Entwicklung von WAP
zwar das Ziel, einen mobilen Zugriff auf Internet-Informationen zu ermoglichen, es
vergal} jedoch nicht, die Chancen, die sich aus der Integration von Internet und Telefo-
nie ergeben, zu nutzen. Hier ist der Ansatzpunkt der Wireless Telephony Application
(WTA). Sie erweitert den WAE User Agent (WML-Browser) um den WTA User A-
gent, der Zugriff auf die Funktionen des Telefons bzw. des Mobilfunknetzes erlaubt.
Die Schnittstelle, {iber die dieser Zugriff erfolgt, ist das Wireless Telephony Application
Interface (WTALI).

Typische Funktionen, die vom WTAI zur Verfiigung gestellt werden, sind die Anruf-
Behandlung (Tatigen, Entgegennehmen), das Verwalten des Telefonbuchs und das An-
zeigen und Senden von SMS-Texten.

Ein mogliches Szenario fiir den Einsatz der WTAI-Funktionen wire eine Callcenter-
bzw. Telefonbuchanwendung: Der Benutzer sucht aus einem Verzeichnis (in WML)
den passenden Ansprechpartner und bekommt sofort angeboten, eine Verbindung zu der
angezeigten Telefonnummer herzustellen.

Die WTAI-Funktionen sind in mehreren Bibliotheken verfiigbar, die sich wiederum drei
Kategorien zuordnen lassen:

* Public WTALI: einfache Funktionen, die iiber den WAE User Agent auch Applika-
tionen Dritter zur Verfiigung gestellt werden. Alle diese Funktionen sind in der Bib-
liothek Public WTAI (WTAPublic) gespeichert: Anrufen, DTMF (Wihltone) sen-
den und Eintrdge zum Telefonbuch hinzufiigen.

* Network Common WTAI: Funktionen, die normalerweise jedes Mobilfunk- bzw.
Telefonnetz unterstiitzt. Sie sind nur liber den WTA User Agent zuginglich. Sie
gliedern sich in die Bibliotheken Network Common WTAI Voice Call Control
(WTAVoiceCall) zur Anrutbehandlung und zum DTMF-Senden, Network Common
WTAI Network Messages/Text (WTANetText) zum Senden und Anzeigen von
SMS-Texten, Network Common WTAI Phonebook (WTAPhoneBook) fiir den
Zugriff auf das Telefonbuch, Network Common WTAI Call Logs (WTACallLog)
fiir Zugriff auf Anruflisten und Network Common WTAI Miscellaneous (WTA-
Misc) fiir diverse andere Funktionen (z. B. Netzwerkstatus)

* Network Specific WTAI: Funktionen, die nur in spezielle Netzwerken funktionie-
ren oder vom Netzwerk-Operator speziell zur Verfiigung gestellt wurden.
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In den Spezifikationen fiir WTA (WAP Forum 2001c) bzw. WTAI (WAP Forum
20014d) ist das Sicherheitskonzept beschrieben, das gewéhrleisten soll, da3 auf dem Mo-
biltelefon nur vom Mobilfunknetz-Betreiber freigegebene WTA-Dienste in Anspruch
genommen werden konnen. Kernpunkt des Sicherheitsmodells ist, da3 es vertrauens-
wiirdige Gateways gibt (z. B. die offiziellen Gateways der Mobilfunk-Provider) und daf3
Gateway-Besitzer entscheiden, welchen Servern sie erlauben, auf WTAI-Funktionen
zuzugreifen.

Der Aufruf von WTAI-Funktionen kann in WML {iiber einen Uniform Resource Identi-
fier (URI) erfolgen, bei einigen Funktionen ist es auch iiber eine WMLScript-Funktion
moglich. Beispielsweise kann der Aufbau einer Telefon-Verbindung aus einer WML-
Seite iiber folgenden Link geschehen:

<a href="wtai://wp/nt; 0123456789” >Waehl en</ a>

Jeder URI-Aufruf einer Funktion beginnt mit der Angabe des ,Protokolls’ wtai://, dann
folgt das Kiirzel der WTAI-Bibliothek, das Kiirzel der Funktion, sowie die Parameter.
Die WMLScript-Variante sieht wie folgt aus:

var phone = WIAPubl i c. makeCal | (,,0123456789") ;

Zuerst steht der Name der Bibliothek, dann der der WTAI-Funktion, der die Telefon-
nummer als Parameter {ibergeben wird.

Einige der WTAI-Funktionen haben einen Riickgabewert, der iiber eventuell aufgetre-
tene Fehler informiert, auf die die WAP-Applikation reagieren kann. Liefert das obige
Beispiel ,,-105% zuriick, ist die Gegenstelle besetzt. Dem Benutzer konnte nun angebo-
ten werden, die Nummer fiir einen weiteren Anrufversuch abzuspeichern.

Fir weitere Informationen zum WTAI und seinen Funktionen mochte ich wieder auf die
Literatur verweisen, insbesondere Seeboerger-Weichselbaum (2000).

4.2.3.6 Wireless Bitmap (WBMP)

WAP-Angebote miissen nicht nur aus textuellen Inhalten bestehen. In den WAP-
Spezifikationen ist auch ein Grafikformat vorgesehen (WAP Forum 2001g).

Wireless Bitmap (WBMP) ist ein recht einfaches Format. Es hat die Farbtiefe 1 Bit
(schwarz-weiB) und kennt keine Kompression. Eine WBMP-Datei besteht aus zwei
Teilen: dem Header (Kopfteil) und dem Beschreibungsteil. Der Header enthélt Infor-
mationen liber den WBMP-Typ (bisher gibt es nur Level 0),die Hohe und Breite des
Bildes. Im Beschreibungsteil steht ein Bit jeweils fiir ein Pixel des Bildes (0 entspricht
schwarz, 1 entspricht wei3). Auf das Hauptbild konnen noch bis zu 15 Bilder folgen, die
zusammen eine Animation bilden.

Im Gegensatz zu WML und WMLScript wurde bet WBMP auf komprimierende Mal-
nahmen verzichtet. Wenz/Hauser (2000) vermuten, dall dies aus Riicksicht auf die ge-
ringe Rechenkapazitét der Endgeréte geschieht.



WAP 38

4.3 WAP-Endgerate

WAP wurde fiir Mobiltelefone entwickelt, daher machen sie den grofiten Anteil an den
Endgeriten aus. Allgemein lassen sich WAP-Endgerite in zwei Kategorien teilen:

* QGerdte mit integriertem WML-Browser, meist ein Microbrowser, d. h. ein sehr
schlank programmierter Browser.

» QGeriten, die erst durch die Installation eines WML-Browsers zu WAP-Endgerdten
werden.

4.3.1 Mobiltelefone

Mobiltelefone gehoren zur ersten Kategorie. Sie waren die ersten WAP-Endgeréte (ge-
nauer gesagt, das Nokia 7110), schlieflich wurde das Wireless Application Protocol
speziell fiir sie entwickelt. Jeder Mobiltelefonhersteller hat inzwischen ein WAP-
fahiges Modell in seiner Produktpalette. Nicht immer ist dies eine vollstindige Eigen-
entwicklung: Siemens, Alcatel, Motorola, Panasonic und Samsung haben den
UP.Browser, der von Phone.com/Openwave Systems entwickelt wird, lizenziert und in
einige oder alle ihre Gerite integriert. Nokia, Trium und Ericsson (nicht alle Modelle)
beispielsweise setzen dagegen auf Eigenentwicklungen.

Dies hilft natiirlich nicht besonders dabei, WML-Dokumente zu erstellen, die auf allen
Telefonen gleich dargestellt werden. Die Spezifikationen des WAP Forums mdgen eng
gefasst sein, aber nicht einmal die Modelle mit integriertem UP.Browser haben eine
einheitliche Darstellung. Einerseits liegt das an den verschiedenen eingesetzten Versio-
nen des UP.Browsers, andererseits auch an unvollstindigen Implementationen der Her-
steller.

Das Siemens S35 und das Motorola V.2288 enthalten beide die gleiche Browser-
Version, jedoch erkennt das Motorola-Modell keinen iiber <bi g> formatierten Text, den
das Siemens-Modell tadellos darstellt.

Auch fordert das WAP Forum, dal3 die Telefone zwei frei belegbare Tasten anbieten,
denen tiiber das Display eine Funktion zugewiesen werden kann, um beispielsweise ei-
nen ,,Zuriick“-Link immer eingeblendet zu haben (sog. Softkeys). Beim WAP-Erstling
Nokia 7110 findet man Eintrdge, die fiir diese Tasten vorgesehen waren, versteckt in
einem Menii.

Auch scheinen die Hersteller bestrebt zu sein, eigene WML-Erweiterungen und Zusatz-
funktionen zu entwickeln, die vom WAP Forum (bisher) nicht vorgesehen waren.

Der UP.Browser von Phone.com/Openwave Systems bietet eine Anzahl proprietérer
Tags, z. B. <exi t > (zum Beenden einer Card und Ldschen der von ihr gesetzten Vari-
ablen) oder <l i nk> (zum Einbinden eines WML-Dokumentes in ein anderes, dhnlich
dem <l ink>-Tag in HTML). Seeboerger-Weichselbaum (2000) weist in der WML-
Referenz seines Buches die UP.Browser-Erweiterungen nach. Um diese Erweiterungen
nutzen zu konnen, mufl die Document Type Definition des WML-Dokuments verandert
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werden: <! DOCTYPE wml PUBLIC ,, -
// PHONE. COM / DTD WML 1.1//EN*‘ ,http://ww. phone. conl dt d/ wm 11. dt d*“ >

Einige Ericsson-Modelle sowie viele der aktuellen Nokia-Telefone unterstiitzen den
Download von Visitenkarten (vCards), die man im internen AdreBbuch ablegen kann,
Ericsson auBlerdem den Download von Klingeltonen und den Versand von

Kurznachrichten oder E-mail iber einen mai | t o: Link.

Nicht nur aufgrund anderer Displaygroflen prasentieren verschiedene Telefon-Modelle
WML-Dokumente sehr unterschiedlich. Nicht alle bieten die Moglichkeit in Grafiken,
die nicht vollstindig angezeigt werden konnen, zu scrollen. Auswahllisten und Eingabe-
felder werden manchmal als eigenes Menii, manchmal im Text der aktuellen Card ange-
zelgt.

Ein weiterer, sehr wichtiger Punkt ist die Speicherkapazitit der Telefone. Ist ein WML-
Deck grofer als 1.397 Byte, so friert der Browser des Nokia 7110 ein. Der UP.Browser
dagegen unterstiitzt standardmiBig 1.492 Byte, Ericsson sogar 3.000 Byte (R320) und
3.800 Byte (R380).

Fiir einen WAP-Entwickler ist es daher fast unmoglich, Dokumente zu erzeugen, die fiir
jeden Telefon-Microbrowser optimiert sind (eine User-Agent-Erkennung ist iiber die
PHP-Variable S$HTTP _USER AGENT moglich, mehr dazu in Seeboerger-
Weichselbaum 2001, S,. 212-216). Der Entwickler muf3 vielmehr darum bemiiht sein,
seine Dokumente so zu erstellen, dafl eventuelle Mingel in der Darstellung (z. B. nicht
unterstiitzte Schriftformatierungen) den Informationsgehalt nicht schmilern.

Eine Liste der aktuellen WAP-Mobiltelefone mit z. T. recht detaillierten Informationen
zu Darstellung, WML/WMLScript/ WTAI-Unterstlitzung und technischen Daten bietet
die WWW-Seite des Autors Michael Seeboerger-Weichselbaum
(http://www.wmlguru.net).

4.3.2 WML-Browser und Simulatoren

WML-Dokumente werden von den normalen WWW-Browsern nicht angezeigt, mit
Ausnahme von Opera 4. Will man sie dennoch vom PC aus betrachten, so bieten sich
zwei Moglichkeiten: Erstens kann man einen speziellen WML-Browser (z. B. Win-
WAP) installieren. Zweitens gibt es Simulatoren (als Software oder online), die be-
stimmte Mobiltelefone nachahmen. Der Benutzer bekommt ein Bild des Telefons samt
moglichst originalgetreuem Displayinhalt angezeigt.

Fiir den haufigen Gebrauch ist ein WML-Browser oder Opera die bessere Wahl. Simu-
latoren eignen sich eher, um damit WML-Dokumente in der Entwicklung auf verschie-
denen Mobiltelefonen zu testen, ohne diese Telefone besorgen zu miissen.

Verzichten mufl der Nutzer bei WML-Browsern und Simulatoren auf WTAI-
Funktionen und meistens auf WMLScript-Unterstiitzung. Abhilfe schaffen hier nur die
Simulatoren, die in die Developer-Software der Hersteller integriert sind (Nokia Mobile
Internet Toolkit, Openwave SDK, Ericsson WapIDE).
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Tabelle 2: Entwicklungstools fiir WAP-Angebote

Name Hersteller | WWW-Seite Anmerkung
Nokia Mobile In- | Nokia erhéltlich nach Registrie- | Unterstiitzt bereits WAP
formation Toolkit rung unter 2.0, verschiedene Tele-
3.0 http://www.nokia.com fon-Simulatoren verflig-
bar
Nokia WAP Tool- |Nokia erhéltlich nach Registrie- | Vorgidnger des Mobile
kit 2.0 rung unter Information Toolkit
http://www.nokia.com
Openwave SDK, Openwave | http://developer. Simuliert den
WAP Edition Systems openwave.com UP.Browser (u. a. in
Form eines Siemens
S45), unterstiitzt WML
1.3 und WMLScript 1.2
Ericsson WapIDE | Ericsson Erhéltlich nach Registrie- | Simuliert das Ericsson
rung unter: R320, bietet im ,,Server
http://www.ericsson.com/ | Toolset* einen WML-
und WMLScript-
Compiler.

Eine Auflistung und Diskussion aller verfiigbaren WML-Browser wiirde den Rahmen

dieser Diplomarbeit sprengen, daher hier nur Informationen zu den wichtigsten.

Tabelle 3: Die wichtigsten WML-Browser

Name Hersteller

WWW-Seite

Anmerkung

WinWAP Slob-Trot

http://www.winwap.com

Bedienung mit Maus und Tasta-
tur, wie ein normales PC-
Programm

Opera Opera

http://www.opera.com

Neben HTML-Dokumenten kann
Opera 4 auch WML und XML-
Dokumente darstellen.

Wappy wappy.to

http://wappy.to

Online-WML-Browser, zeigt alle
Cards eines Decks an, unterstiitzt
jedoch keine Variablen in WML,
umschalten in eine Geritesimula-
tion moglich

iobox- 10box

Surfer

http://www.iobox.de

Der iobox-Surfer unterstiitzt nur
recht wenige WML-Tags
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Das gleiche gilt fiir Mobiltelefonsimulatoren, deshalb auch nur eine Auswahl der wich-
tigsten. Die meisten der Online-Simulatoren (keine Installation auf dem Rechner notig),
sind fiir das Testen von WML-Seiten ungeeignet. Sie simulieren die Mobiltelefone nur
unzureichend, sodal nicht einmal richtig eingeschitzt werden kann, wieviel Text auf
das Display des Telefons passt.

Tabelle 4: Die wichtigsten Mobiltelefonsimulatoren

Name Hersteller | WWW-Seite Anmerkung

Wireless 03sis In- http://www.yourwap.com | Kombinierte Ansicht von Tele-

Companion | formation fonsimulation und HTML-
Technology Browser. Der Simulator wird
AG durch Anklicken der Telefon-

Tasten bedient.

Wapalizer |gelon.net | http://www.gelon.net Online-Simulator, mit vielen ver-
schiedenen Telefonmodellen. Hat
allerdings viele Probleme bei der
Darstellung und Bedienung (z. B.
Eingabe- und Auswabhlfelder)

WapTiger |WapTiger |http://www.waptiger.de |Simulation eines Nokia 7110.
Telefontasten haben andere
Funktionen zugewiesen bekom-
men, Darstellung und Bedienung
von Eingabefeldern problema-
tisch

Waplag WaplJag http://www.wapjag.de/ | Organizer-artige Oberflache,
Probleme bei Formularen (,,Ab-
senden‘-Link wird z. T. nicht
dargestellt).

WML-Browser gibt es nicht nur fiir den PC, auch der in der letzten Zeit rasch gewach-
sene Markt der Organizer und PDAs (Personal Digital Assistants) wird bedient. Viele
Besitzer dieser Gerdte verfligen vielleicht zusdtzlich iiber ein WAP-Mobiltelefon, auf
dem PDA ist die Darstellung von und Navigation in WML-Seiten allerdings wesentlich
komfortabler. Auf einem Palm Illc beispielsweise steht ein Display von 160x160 Pixel
zur Verfiigung, das zudem noch drucksensitiv ist, d. h. angezeigte Links kdnnen durch
ein Antippen mit einem Spezialstift aktiviert werden. Auerdem besitzen diese Browser
meist eine Navigationsleiste, wie sie von PC-HTML-Browsern bekannt ist (,,Vor®, ,,.Zu-
rick®, ,,Startseite®, ,,Laden abbrechen®).
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Tabelle 5: WML-Browser fiir PDAs

Name

Hersteller

WWW-Seite

Anmerkung

WinWAP

Slob-Trot

http://www.winwap.org

Pocket PC-Variante des
PC-WinW AP-Browsers

Klondike

Apache
Software

http://www.

Browser fiir Pocket PC,
Handheld 2000 und Win-

apachesoftware.com
dows Personal Edition

WAPman Edgematrix | http://www.wap.com.sg | Fiir Palm und kompatible

PDAs,
benutzt immer das Gate-
way des Herstellers

KBrowser 4thpass http://www.4thpass.com | Fiir Palm und kompatible
PDASs, aullerdem eine Ja-
va-Variante, die die J2ME
(Java 2 PlatformMicro

Edition) benotigt

WiredAnywhere |IBM http://www.ibm.com Fiir Palm und kompatible

PDAs, z. Zt. noch in der
Entwicklung

Besonders im Windows CE-Bereich sowie bei dem Betriebssystem EPOC (z. B. in Psi-
on Organizern) gibt es noch einige herstellerspezifische Browser: Compaq bietet einen
speziell Browser fiir seine Aero-Reihe an, Hewlett-Packard fiir die Jornada-Serie.

4.3.3 Spezielle Endgerate

Abgesehen von den oben genannten Gerédten und Browsern gibt es noch einige Spezial-
falle. Beispielsweise war von Siemens ein WAP-fahiges Festnetztelefon angekiindigt,
oder von Becker ein Autoradio mit integriertem Telefon und WML-Browser (vgl.
Immler/Kreinacke/Spallek 2000, S. 265/268). Leider sind keine aktuellen Nachrichten
zu diesen Gerédten zu bekommen. Ebenso ist das WAP-Gerit ,,Wapper®, das von der
inzwischen nicht mehr existierenden Firma Tel@markt geplant war, verschwunden. Es
sollte ein reines WAP-Endgerit sein, mit einer Displaygrof3e dhnlich der eines PDAs.

Eine interessante Kombination bietet die blue impact AG, Nachfolgerin der Tel@markt
GmbH: den TelMEN. Durch einen spezielle Aufsatz wird aus einem Handspring-PDA
(Visor) ein GSM-Telefon mit WAP-Terminal und Global Positioning System (GPS).
Die besten Voraussetzungen fiir die komfortable Nutzung von Location Based Services.
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5 Konzeption

5.1 Systemumgebung

5.1.1 Server

Die Erreichbarkeitsauskunft und der Verzeichnisdienst laufen auf dem Lehre-Server der
Hochschule, einem LAMP-System. LAMP steht fiir Linux, Apache, mySQL, PHP und
bezeichnet das Betriebssystem, den Webserver, das Datenbankmanagementsystem und
die Skriptsprache, die auf dem System installiert sind.

Linux ist ein immer beliebteres Betriebssystem, insbesondere fiir Server. Der Apache-
Webserver ist einer der am haufigsten eingesetzten Webserver iiberhaupt. mySQL ist
ein Datenbankmanagementsystem fiir relationale Datenbanken. PHP ist eine Skriptspra-
che, die besonders gerne benutzt wird, um Inhalte dynamisch aus einer Datenbank zu
erzeugen. Statt PHP konnte auch Perl zum Einsatz kommen. Ich habe mich fiir PHP
entschieden, da es meiner Meinung nach fiir diesen Fall komfortabler ist. Sein Quelltext
kann direkt in den der WML-Seiten eingebettet werden.

Vorteil eines LAMP-Systems ist, da3 die gesamte bendtigte Software kostenlos als
Open Source (im Quelltext) zur Verfiigung steht. Damit ist es preiswert und dennoch
sehr leistungsfahig. So konnte ich, um die WAP-Services zu entwickeln, beispielsweise
mySQL und PHP auf meinem personlichen PC installieren, ohne dafl mir Anschaf-
fungs- oder Lizenzkosten entstanden.

5.1.2 Clients

Die auf die Anwendung zugreifenden Clients sind iiberwiegend Microbrowser von Mo-
biltelefonen. Desweiteren konnen Zugriffe erfolgen von WML-Browsern fiir PCs oder
Organizern, sowie von Online- und Offline-Mobiltelefon-Simulatoren (vgl. 4.3 ,,WAP-
Endgerite*).

5.1.3 Datengrundlage

Die Datengrundlage fiir die Erreichbarkeitsauskunft und den Verzeichnisdienst bildet
die bereits vorhandene Stundenplan-Datenbank fiir das Wintersemester 2001/2002. Die-
se mySQL-Datenbank verzeichnet Dozenten, Lehrveranstaltungen und Rdume. Aus ihr
werden das Vorlesungsverzeichnis, Stundenpléne fiir Dozenten und Belegungspléne fiir
Réume erstellt. AuBBerdem basiert auf ihr das Dozenten- und Raumauskunftssystem.

Fiir die Erreichbarkeitsauskunft und den Verzeichnisdienst sind 4 Tabellen der Daten-
bank wichtig: ,,erfass“ enthilt die Lehrveranstaltungen, ,,dozadr* enthilt die Dozenten,
v kombiniert Dozent, Lehrveranstaltung, Zeitpunkt und Raum, ,,dozenten* dient ei-
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gentlich zur Verwaltung von Dozenten- bzw. Studentensemesterwochestunden, ist aber
insofern interessant, da diese Tabelle die Dauer der Lehrveranstaltung enthélt.

Tabelle 6 bis Tabelle 9 beschreiben die fiir die WAP-Services relevanten Felder aus
diesen vier Tabellen.

Tabelle 6: Relevante Felder der Tabelle ,,erfass*

Feldname® Inhalt Schlussel
Sigel eindeutige Nummer der Veranstaltung Primérschliissel
titel Titel der Veranstaltung

Tabelle 7: Relevante Felder der Tabelle ,,dozadr*

Feldname Inhalt Schlussel
nummer eindeutige Nummer des Dozenten Primérschliissel
Name Nachname des Dozenten
Vorname Vorname des Dozenten
DozArt Art des Dozenten (hauptamtlich, Lehrbeauf-
tragter, Ruhestand)
Strasse Straf3e (Anschrift)
Ort Ort (Anschrift)
PLZ Postleitzahl (Anschrift)
AdrArt Art der Adresse (privat, dienstlich, keine)
email E-Mail-Adresse
Telefon Telefonnummer
TelArt Art der Telefonnummer (privat, dienstlich)
TelDienst dienstliche Telefonnummer
TelMobil Mobiltelefonnummer
Fax Faxnummer

> Die GroB-/Kleinschreibung der Feldnamen entspricht der Schreibweise in der Datenbank.
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Tabelle 8: Relevante Felder der Tabelle ,,1v*

Feldname Inhalt Schlissel

Sigel Nummer der Lehrveranstaltung Fremdschliissel aus
erfass

bildet mit Feld
,,hummer” den
Primérschliissel

nummer Nummer des Dozenten Fremdschliissel aus
,,dozadr*

bildet mit Feld ,,Si-
gel“ den Primér-

schliissel

Tag Wochentag der Veranstaltung (mo, di, mi...)

Zeit Uhrzeit, zu der die Veranstaltung

(0=8 Uhr, 1 =9 Uhr, ...)

Raum Raum der Veranstaltung

Tabelle 9: Relevante Felder der Tabelle ,,dozenten®

Feldname Inhalt Schlussel

Sigel Nummer der Lehrveranstaltung Fremdschliissel aus
,erfass®
bildet mit Feld
,,Dozent* den Pri-
marschliissel

Dozent Nummer des Dozenten Fremdschliissel aus
,,dozadr*
bildet mit Feld ,,Si-
gel“ den Primér-
schliissel

Durchfiihrung Dauer der Lehrveranstaltung (in Stunden)

Da es noch einige Informationen gibt, die fiir den Nutzer interessant sind, war es notig,
die Stundenplan-Datenbank durch eine weitere Datenbank zu ergénzen. Diese zweite
Datenbank hat kein Thema, sondern ist eine reine Sammlung ergénzender Tabellen:
»einmalig® enthélt alle einmaligen Lehrveranstaltungen, da sie nicht in der eigentlichen
Stundenplan-Datenbank stehen. In ,,abwesenheit” stehen Eintrdge, von wann bis wann
ein Dozent auBlerplanmifig abwesend ist. ,,personen* habe ich von meiner Kommilito-
nin Astrid Knoll iibernommen. Sie entwickelt im Rahmen ihrer Diplomarbeit ein
Raumauskunftssystem. ,,personen‘ enthdlt die Raumnummern der Dozenten-Biiros.
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Tabelle 10 bis Tabelle 12 listen alle Ergdnzungstabellen und ihre relevanten Felder auf.

Tabelle 10: Relevante Felder der Tabelle ,,einmalig*

Feldname Inhalt Schlussel
Sigel eindeutige Nummer fiir jede Veran- Primérschliissel
staltung
datum Datum der Veranstaltung
(YYYY-MM-TT)
tag Wochentag der Veranstaltung
(mo, di, ...)
raum Raum der Veranstaltung
zeit Zeit der Veranstaltung (hh:mm-hh:mm)
dozentname Name des Dozenten (kann auch externe
Person sein)
veranstaltung Titel der Veranstaltung
Tabelle 11: Relevante Felder der Tabelle ,,abwesenheit®
Feldname Inhalt Schlussel

dozenten nummer

Nummer des Dozenten

Fremdschlussel aus
,,dozadr*

beginn Unix-Timestamp des Abwesenheits-
beginns

ende Unix-Timestamp des Abwesenheits-
endes

grund optionaler Eintrag des Abwesenheits-

grundes
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Tabelle 12: Relevante Felder der Tabelle ,,personen

Feldname Inhalt Schlussel
Nachname Nachname des Dozenten
email E-Mail-Kennung ohne Angabe der
Domain
RaumID Nummer des Biiros
Website Website eines Dozenten

Da die Datengrundlage aus verschiedenen Quellen stammt, ist sie leider sehr uneinheit-

lich. Die Verkniipfung von Tabellenfeldern fiir eine Datenbankanfrage, kann daher

nicht immer {liber Schliisselfelder geschehen, in drei Fillen ist ein Zeichenkettenver-
gleich iiber den SQL®-Ausdruck ,,LIKE* notig (vgl. Abbildung 10).

abwes enh

eit

dozenten_nummer

erfass

Sigel

Iv

numimer

Sigel

dozadr dozenten
nurmmer Dozent
—— Marme " oigel
i - ernail i
i i i einmalig
i i personen - dozentname
L-i—— Machname
i—— ernail

Verkniipfung iiber
——  Schldssel

Zeichenketten-
vergleich

Abbildung 10: Verkniipfungen zwischen den Tabellenfeldern

% SQL (Structured Query Language) ist eine standardisierte Sprache zur Abfrage von relationa-

len Datenbanken.
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5.2 Benutzungsoberflache

Die Konzeption der Benutzungsoberfldche einer WAP-Anwendung stellt eine besonde-
re Herausforderung dar. Das Ergebnis mag einfach aussehen, bedarf aber einiger Vor-
tiberlegungen. Im Vergleich zur HTML-Oberfldchengestaltung gibt es bei WML-
Angeboten einige Einschrinkungen.

Zunichst einmal sind die Voraussetzungen der Endgerite, vor allem Mobiltelefone, zu
beachten (vgl. auch Kapitel 4.3.1):

* Ein WML-Deck samt eventuell zugehoriger Bilder sollte nicht groBer als 1.397 Byte
sein. Dies entspricht der Speicherkapazitit des Nokia 7110. Das Nokia 7110 ist das
Gerat mit dem kleinsten Speicher. Als das erste WAP-fahige Telefon ist es sehr weit
verbreitet und sollte daher als Mal3stab dienen.

* Nicht jedes Endgerit unterstiitzt alle WML-Tags. Nicht immer werden verschiedene
Schriftgrade und -schnitte unterstiitzt, oder Tabellen konnen nur einspaltig darge-
stellt werden. Der Informationsgehalt eines WML-Decks sollte nicht geschmélert
werden, wenn nicht alle Formatierungen unterstiitzt werden.

* Die Eingabe groferer Textmengen auf einer Telefontastatur ist umstandlich. Im
Vergleich zu einer Computertastatur mufl eine Taste bis zu siebenmal so oft ge-
driickt werden, um den gleichen Buchstaben zu erhalten.

o Zur Zeit unterstiitzen erst einige Mobiltelefone schnellere Ubertragungsraten als
9.600 Bit/s. Dem Benutzer sollten nicht zu lange und hdufige Wartezeiten durch das
Herunterladen von WML-Decks zugemutet werden. Hier sollte die Moglichkeit ge-
nutzt werden, dem Benutzer in einem Deck mehr Informationen zu liefern als er ei-
gentlich angefordert hat, die er aber wahrscheinlich anfordern wird.

Zusdtzlich hat der Nutzer an ein WAP-Angebot andere Anforderungen als an ein
WWW-Angebot:

* Er will schnell an Informationen gelangen. WAP ist kein Medium um zu browsen,
sich also zwischen den Angeboten hin- und her zu bewegen, nicht unbedingt mit ei-
nem konkreten Ziel, sondern zu Unterhaltungszwecken. Ein WAP-Angebot muf} so
strukturiert sein, dafl der Nutzer schnell zum gewlinschten Ziel navigieren kann.

* Der Benutzer will eine angemessene Leistung fiir sein Geld erhalten. In (HS)CSD-
Netzen zahlt er Gebiihren fiir jede Minute, die er ein WAP-Angebot nutzt. Zur Zeit
betragen diese Gebiihren circa € 0,20 (0,39 Pf) pro Minute. Nur bei der Nutzung von
GPRS kann die Abrechnung nach Datentransfer erfolgen. Nur wenn der Benutzer
das Gefiihl hat, dall das Preis-Leistungs-Verhéltnis stimmt, wird er das Angebot
wieder nutzen.

Als Umsteiger aus der WWW-Welt in die WAP-Welt sollte man sich immer vor Augen
halten, dall WML nicht HTML ist, WAP nicht das World Wide Web.
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Die dsthetische Gestaltung eines Angebotes ist zweitrangig. Das Design sollte zweck-
méiBig sein und den User bei der Benutzung unterstiitzen. Verzierende Elemente brau-
chen Bandbreite und haben kaum Nutzen fiir den Anwender. Ein Beispiel: Unterstrei-
chungen eignen sich zwar gut, bestimmte Worte von anderen Worten abzuheben, der
Benutzer wird sie jedoch auf den ersten Blick fiir Links halten, da er im WML-Browser
nicht wie in einem HTML-Browser die Moglichkeit hat, unterstrichene Links von un-
terstrichenem Text durch die Farbe zu unterscheiden.

Eine einheitliche Darstellung auf allen Endgeriten ist nicht erstrebenswert. Die WML-
Spezifikationen sagen ausdriicklich, dal den Herstellern Freirdume gelassen werden,
um die Darstellung im Microbrowser der Darstellung der Telefon-Bedienelement an-
zugleichen: ,,WAP enables the creation of Man Machine Interfaces (MMIs) with maxi-
mum flexibility and ability for a vendor to enhance the user experience. In this way
vendors can provide distinct user interfaces. For example, when the WAP Forum speci-
fies user-interface elements, they do so in an abstract manner to allow for differentiation
of implementations.” (WAP Forum 2001b, S. 11). Letztlich profitiert hiervon der Be-
nutzer: Er kennt die Benutzungsoberfliche seines Telefons und findet die gleichen Be-
dienelemente in WAP-Angeboten (z. B. Texteingabefelder, Buttons). Die Darstellung
wird gewissermallen automatisch an seine Gewohnheiten angepasst.

WML-Designer miissen sich im Prinzip den gleichen Herausforderungen stellen wie
Web-Designer aus den ersten Jahren des World Wide Webs: langsame Verbindungen,
hohe Gebiihren und Browser, die wenig Gestaltungselemente darstellen konnten. Der
Informationsgehalt ist hoher einzuschétzen als die dsthetische Gestaltung.

5.2.1 Eingabe der Suchparameter

Die Eingabe der Suchparameter ist die wichtigste Stelle der Benutzungsoberfldache. An
ihr interagiert der Nutzer mit dem WAP-Dienst. Diese Schnittstelle sollte daher fiir ihn
leicht bedienbar und transparent in ihrer Struktur sein.

Taylor, M., Hosking, I, Brazier, D. (2000) unterscheiden zwischen zwei verschiedenen
Navigationsmodellen fiir Eingabemasken: die Formular-basierte Navigation und die
Frage-Antwort-Navigation. Beim Formularmodell kann der Benutzer auf der gleichen
Anzeigeseite verschiedene Felder ansteuern, um dort Angaben zu machen oder zu ver-
andern. Dagegen verlangt das Frage-Antwort-Modell von ihm in einer bestimmten Rei-
henfolge einzelne Angaben. Das Formularmodell eignet sich, wenn der Nutzer immer
nur einige Angaben macht, beispielsweise bestimmte Einstellungen an seinem Telefon
andert. Wiirde er die Einstellungen nach dem Frage-Antwort-Modell prédsentiert be-
kommen, miisste er durch Einstellungen bléttern, die er gar nicht &ndern will. Das Fra-
ge-Antwort-Modell ist geeignet, wenn ein Vorgang immer den gleichen Ablauf hat und
dabei immer die gleichen Angaben benétigt. Ein Beispiel ist das Versenden einer Kurz-
nachricht: Zuerst wird der Text geschrieben, dann der Empfanger bestimmt und darauf
die Nachricht gesendet.
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Ich habe mich fiir eine Frage-Antwort-Navigation entschieden, da die Auskunft immer
die gleichen Angaben bendtigt:

e Name des Dozenten
* gewiinschter Zeitpunkt

Allerdings gibt es eine Abkiirzung: Wenn ein Nutzer nur an den Kontaktdaten eines
Dozenten interessiert ist, kann er die Angabe eines Zeitpunktes iiberspringen.

5.2.1.1 Dozent

Der Benutzer widhlt einen gewlinschten Dozenten iiber dessen Nachnamen aus. Den
Dozenten sind in der Datenbank zwar auch Nummern zugeordnet, jedoch werden diese
im normalen Hochschulbetrieb nicht benutzt, daher eignen sie sich nicht fiir eine Suche.

Diese Auswahl konnte man auf zwei Arten realisieren: Einerseits konnte man dem Be-
nutzer eine hierarchische Struktur anbieten, durch die er sich hindurchklickt, anderer-
seits kann man von ihm eine Eingabe in einem Textfeld verlangen.

Bei einer hierarchischen Struktur wiirde der Benutzer zuerst den Anfangsbuchstaben
auswéhlen, dann den Dozenten. In der Datenbank sind 124 Dozenten verzeichnet mit 22
verschiedenen Anfangsbuchstaben. Es wére unmdoglich, die hierarchische Struktur in
nur einem WML-Deck zu realisieren, da allein eine Liste mit verlinkten Nachnamen in
Bytecode schon 2357 Byte lang ist. Also wiirde der Benutzer den Anfangsbuchstaben
auswéhlen, dann warten, bis die Namensliste geladen wurde, dann den Zeitpunkt ange-
ben und wieder warten, bis er vom Server das Ergebnis seiner Anfrage erhélt. Im un-
giinstigsten Fall, dem alphabetisch letzten Namen mit Anfangsbuchstaben ,,S“, muf} er
33 mal eine Taste driicken: 16 mal, um die Buchstaben entlang bis ,,S* zu springen,
dann noch 17 mal, um bis zum letzten Namen in der Liste zu springen.

Die hierarchische Variante ist meiner Meinung nach in diesem Fall fiir den Benutzer zu
unkomfortabel. Erstens muf} er, bis er eine Auskunft erhilt, zweimal auf das Laden ei-
nes Dokumentes warten, zweitens mufl er bis zu 33 mal eine Taste driicken. Daher habe
ich der Benutzereingabe den Vorzug gegeben. Dabei gibt der Benutzer iiber das Tasten-
feld des Telefons den Namen an, wie beim Verfassen einer Kurznachricht. Im ungiins-
tigsten Fall muf3 der Benutzer 29 mal eine Taste driicken (,,Feistritzer, 3 mal fiir ,,f*, 2
mal fiir ,,e*, 3 mal fiir ,,i*, ...). Nach der Eingabe des Namens kann der Benutzer sofort
mit der Auswahl des Zeitpunktes fortfahren. Erst danach wartet er, bis er das Ergebnis
seiner Anfrage erhélt. Im Gegensatz zur hierarchischen Variante wird eine Wartepause
eingespart.

Natiirlich ist es nicht immer notwendig, den gesamten Nachnamen einzugeben.
Abbildung 11 zeigt, nach der Eingabe von wievielen Buchstaben ein Nachname sich
von den vor und nach ihm im Alphabet stethenden Namen unterscheidet (z. B. unter-
scheiden sich ,,Maier* von ,,Miiller* nach 2 Buchstaben).
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identisch
1% (14 Stick)

1 Buchstahe
3% (4 Stock)

G Buchstaben
3% (4 Stack)

2 Buchstaben
33% (41 Stick)

5 Buchstaben
3% (4 Stack)

4 Buchstaben
8% (10 Stick)

3 Buchstaben
39% (47 Stick)

Abbildung 11: Anzahl der nétigen Buchstaben um einen Namen von alphabetisch nahe-
stehenden Namen zu unterscheiden

Bereits mit der Eingabe von 3 Buchstaben erzielt die Suche zu 75 % genau einen Tref-
fer. In den restlichen 25% der Fille bekdme der Benutzer eine Auswahlliste mit den
gefundenen Nachnamen angezeigt.

In der optimierten Variante der Namenseingabe wird der Benutzer aufgefordert, nur die
Anfangsbuchstaben des Namens anzugeben. Diese werden dann zusammen mit dem
angegebenen Zeitpunkt an den Server geschickt.

Falls der Benutzer keinen Dozenten angibt, bekommt er eine Fehlermeldung.

5.2.1.2 Zeitpunkt

Um die Auswahl des Zeitpunktes fiir den Benutzer so komfortabel wie moglich zu ges-
talten, mufl man sich im klaren dariiber sein, welche Zeitpunkte ihn interessieren. Hiu-
fig wird dies, wie im eingangs beschriebenen Szenario, die nahe Zukunft sein: jetzt, in
einigen Stunden, morgen.

Der Benutzer bekommt natiirlich die Moglichkeit, ein bestimmtes Datum und eine be-
stimmte Uhrzeit einzugeben. Viel wichtiger ist aber die Schnellauswahl Jetzt/Morgen zu
dieser Zeit/in x Stunden (Benutzereingabe der Anzahl).

Zusitzlich kann der Benutzer die Zeitpunkt-Auswahl iiberspringen, um nur die Adress-
daten eines Dozenten anzufordern.
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5.2.2 Anzeige der Erreichbarkeit

Die Grundinformation, die ein Benutzer erhalten will ist ,JJa, die Person ist an der
Hochschule erreichbar.” bzw. ,,Nein, die Person ist nicht erreichbar.. Ist die Person
nicht erreichbar, wird den Benutzer im Normalfall interessieren, wann die Person denn
dann erreichbar ist. Und wenn die Person erreichbar ist, interessiert ihn vielleicht, wo
sie sich authilt, oder wieviel Zeit sie voraussichtlich zur Verfligung hat. Deshalb liefert
der WAP-Dienst nicht die reine Ja/Nein-Antwort, sondern Informationen, anhand derer
der Benutzer abschitzen kann, ob er die Person erreichen kann, und wenn ja wo und
wann.

Was die Erreichbarkeit betrifft, konnen anhand der Datengrundlage folgende Fille un-
terschieden werden:

1. Der Dozent hilt dieses Semester keine Lehrveranstaltungen.

2. Der Dozent hilt an diesem Tag keine Lehrveranstaltungen.

3. Der Dozent wird an diesem Tag eine Lehrveranstaltung halten.
4. Der Dozent hélt gerade eine Lehrveranstaltung.
5

Der Dozent hat eine Lehrveranstaltung gehalten und wird eine/mehrere weitere hal-
ten.

6. Der Dozent hat eine Lehrveranstaltung gehalten und wird keine weitere halten.

Darauf basierend konnen die in Tabelle 13 dargestellten Annahmen, Handlungen und
Informationsbedarfe des Benutzers abgeleitet werden, auf die die Erreichbarkeitsaus-
kunft eine Antwort gibt.

Tabelle 13: Annahmen, Handlungen und Fragen des Benutzers und Antwort der Aus-
kunft

Fall | Annahme des | mdgliche Handlung | Frage des Benut- | Antwort auf
Benutzers des Benutzers zers die Frage

durch:

1,2 |Der Dozentist |Den Dozenten an- Wie kann ich ihn | Verweis auf
nicht an der derweitig erreichen. |sonst erreichen? Kontaktdaten
Hochschule er-
reichbar. Es an einem anderen | Ist er morgen/an Neue Anfrage

Tag probieren. anderem Tager- |an die Aus-
reichbar? kuntft.

3 Der Dozent wird | Versuchen, den Do- | Wann beginnt die | Erreichbarkeits-
bis zur Lehrver- |zenten vor der Lehr- | Lehrveranstaltung? | information
anstaltung an die | veranstaltung zu er- | Wo findet sie
Hochschule reichen. statt?
kommen.
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Der Dozent ist | Versuchen, den Do- | Wo findet die Erreichbarkeits-
in der Lehrver- | zenten nach der Lehrveranstaltung | information
anstaltung. Lehrveranstaltung statt? Wie lange

bzw. in einer eventu- | dauert sie?

ellen Pause zu errei-

chen.
Je nach Lange | Den Dozenten in der | Wann und wo en- | Erreichbarkeits-
der Pause ist der | Pause zwischen den |det die letzte Vor- |information
Dozent an der | Lehrveranstaltungen |lesung, wann und
Hochschule oder | erreichen, bzw. an- | wo beginnt die
auch nicht, wird | derweitig. nichste?
aber direkt nach
bzw. vor der Wie ist der Dozent | Verweis auf
Lehrveranstal- anderweitig zu Kontaktdaten
tung da sein. erreichen?
Der Dozent wird | Den Dozenten noch | Wann und wo en- | Erreichbarkeits-
nur noch an der |an der Hochschule det die letzte Vor- |information
Hochschule oder sonst anderwei- |lesung?
sein, wenn die | tig erreichen.
Veranstaltung Wie ist der Dozent | Verweis auf
gerade eben anderweitig zu Kontaktdaten
endete. erreichen?

Der einfachen Versténdlichkeit halber erfolgt die Ausgabe der Erreichbarkeitsauskunft

in einem natlrlichsprachlichen Satz, ergdnzt durch das Datum des Tages, fiir den die

Aussage gilt: ,, XY hilt im Moment die Lehrveranstaltung ,,YZ“ in Raum w012. Die
Lehrveranstaltung endet voraussichtlich um 15:00 Uhr. (2001-10-29)*. Danach folgt ein
Link zu den Kontaktdaten des Dozenten.

5.2.3 Anzeige der Kontaktdaten

Die Kontaktdaten liefern dem Nutzer eine Art Visitenkarte der gesuchten Person. Je

nachdem welche Eintrdge in der Stundenplandatenbank eingetragen sind, bekommt der

Benutzer folgendes angezeigt:

nummer

Titel, Vorname, Nachname

Dienstanschrift, Privatanschrift
E-mail-Adresse, Website

Zimmernummer des Biiros

dienstliche Telefonnummer, private Telefonnummer, Mobiltelefonnummer, Fax-
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Zusatzlich kann der Benutzer eine Visitenkarte (nach dem vCard-Standard, Version 2.1,
vgl. versit Consortium 1996) herunterladen, sofern es sein Endgerdt unterstiitzt. Der
vCard-Standard wird u. a. unterstiitzt vom Ericsson R380e, fast allen Nokia-Modellen,
dem Trium Eclipse und den Siemens-Modellen SL 42 und SL 45 (jeweils laut Herstel-
lerangaben). AuBlerdem wird das vCard-Format von der gingigen PC-
Kontaktverwaltungs-Software unterstiitzt (z. B. Microsoft Outlook (Express), Netscape
Messenger (mit Einschrankungen)), sowie den meisten PDAs (z. B. Palm, Handspring).

5.2.4 Daraus resultierende Deck- und Card-Struktur

Die vorhergehend ausgefiihrten Punkte werden in 3 WML-Decks umgesetzt: das Einga-
bedeck, das Auskunftsdeck und das Kontaktdaten-Deck. Wichtig ist, da3 dem User die
Moglichkeit gegeben wird, liber Links sich auch wieder riickwérts durch seine Eingaben
auf verschiedenen Cards zu bewegen, da die ,,Zurlick“-Funktion in den WML-Browsern
der Telefone meistens etwas versteckt ist.

5.2.4.1 Eingabedeck
Das Eingabedeck enthélt 5 Cards:

* Begruflung:
“Willkommen bei den WAP-Services der HIM Stuttgart!“
Falls er nicht weiterklickt, wird der Benutzer nach einigen Sekunden automatisch
zur nichsten Card weitergeleitet.

* Kurze Erklarung der Funktionsweise der Auskunft:
“Sie geben den Namen ein, wéhlen den Zeitpunkt aus, und diese Auskunft
sagt IThnen, ob die Person an der Hochschule erreichbar ist.*
Der Benutzer wird informiert, welche Eingaben von ihm erwartet werden, sodal3 bei
der eigentlichen Eingabe keine Erkldrung mehr benotigt wird.

» Eingabe des Namens(anfangs):
Der Benutzer gibt die ersten Buchstaben des Namens ein, klickt auf ,,Weiter” und
kommt zur Auswahl des Zeitpunkts. Die von ihm eingegebenen Buchstaben werden
in einer WML-Variablen gespeichert. Diese Variable wird bei der Anfrage immer
iibergeben.

* Auswahl des Zeitpunkts:

“Fiir welchen Zeitpunkt wollen Sie Informationen {iber "[Hier werden die in der Va-
riablen gespeicherten Buchstaben ausgelesen und angezeigt]..."?*
Der Benutzer bekommt verschiedene Auswahlmoglichkeiten prasentiert. Je nach-
dem, welche er wihlt, werden verschiedene WML-Variablen gesetzt und mit der be-
reits gesetzten Variablen an den Server {ibergeben:

,.Nur Kontaktdaten*:

In diesem Fall werden ithm nur die Kontaktdaten, nicht die Erreichbarkeitsin-
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formationen ausgegeben. Die Variable fiir den Anfragetyp wird auf ,,ad*“(resse)
gesetzt und an den Server ilibergeben.

o Jetzt™
Der Anfrage-Typ auf ,plus®“ gesetzt, die Variable fiir die hinzuzuzédhlenden
Stunden auf 0 und zusammen mit der aktuellen Zeit an den Server libergeben.
Der Anfragetyp ,,plus® ist eigentlich gedacht fiir die Auswahlmoglichkeit ,,in x
Stunden®. Hiermit wird bei der Programmierung eine weitere Fallunterschei-
dung umgangen, die ein eigener Abfragetyp ,,Jetzt* erfordern wiirde.

e, Morgen, diese Zeit*:
Bei der Auswahl wird hier der Anfragetyp ebenfalls auf ,,plus gesetzt, die hin-
zuzuzdhlenden Stunden auf ,,24° und zusammen mit der aktuellen Zeit an den
Server iibergeben.

e inx Stunden‘:
In einem zusétzlichen Eingabefeld kann der Benutzer angeben, wieviele Stunden
es genau sein sollen. Die Anzahl der Stunden, der Anfragetyp ,,plus® und die
aktuelle Zeit werden an den Server {ibergeben.

e ,genauen Zeitpunkt eingeben®:
Falls keine der Schnellwahlen den Benutzer zufriedenstellt, wird er iiber diesen
Link auf die letzte Card des Decks verwiesen. Hétte er eine der vorhergehenden
Auswahlmoglichkeiten genutzt, wiirde er von der letzten Card nichts bemerken.

» Eingabe des genauen Zeitpunkts
Auf dieser Card gibt der Benutzer (iiber die Telefontastatur) den Tag ein, wahlt aus
einer Liste den Monat aus (Oktober 2001 - Mérz 2002) und tippt die gewiinschte
Stunde ein. Diese drei Werte werden in drei Variablen gespeichert, die an den Ser-
ver iibergeben werden. Das vom Benutzer eingegebene Datum und Uhrzeit werden
auf ihre Richtigkeit gepriift, bevor das auswertende Programm sie weiterverarbeitet.

5.2.4.2 Auskunftsdeck

Die Anzahl der im Auskunftsdeck enthaltenen Cards variiert. Gibt es fiir den vom Be-
nutzer eingegebenen Namensanfang nur eine Ubereinstimmung, enthilt es eine einzige
Card mit den Erreichbarkeitsinformationen und einem Verweise auf die Adressdaten
der betreffenden Person.

Werden mehrere Ubereinstimmungen fiir den Namensanfang gefunden, ist die erste
Card des Auskunftsdecks eine Liste der gefundenen Personen. Danach folgen pro Per-
son eine Card mit den Erreichbarkeitsinformationen. Wéhlt der Benutzer eine der Per-
sonen aus, wird ihm die entsprechende Auskunft gegeben. Die restlichen Cards bleiben
fiir ihn verborgen. Das Deck kann dadurch zwar der GréBenbegrenzung von 1397 Byte
nahekommen, fiir den Nutzer hat es jedoch den Vorteil, da3 er nach der Auswahl des
passenden Suchtreffers nicht mehr auf die Auskunft warten muf3. Erst wenn das Deck
1397 Byte iibersteigen wiirde, muf3 der Nutzer nach der Auswahl der richtigen Person
auf eine Auskunft warten (Dieser Fall tritt nur bei einer Suche nach ,,B“, ,,H*, ,,S*, ,,Sc*
und ,,Sch* auf).
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5.2.4.3 Kontaktdaten-Deck

Das Kontaktdaten-Deck enthdlt eine Card mit den in der Datenbank gespeicherten
Kontaktdaten der Person: Telefonnummern, Anschriften, E-mail-Adressen, Internet-
Seite, Biironummer. Der Benutzer soll die Moglichkeit bekommen, angezeigte Telefon-
nummern gleich iiber das WTAI weiterverarbeiten zu konnen. Daher verweist jede Te-
lefonnummer als Link auf jeweils eine weitere Card, die fiir diese Nummer die Funktio-
nen ,,Wéhlen“ und ,,Abspeichern* anbietet.

5.3 Einschrankungen

5.3.1 Wahrung der Kompatibilitat zu verschiedenen WML-Browsern

Aus der Vielfalt der WAP-Endgeréte und ihrer WML-Browser ergeben sich einige Ein-
schrankungen, die es zu beachten gilt. Zum Teil wurden sie bereits oder werden spéter
noch einmal erwihnt, daher hier die zusammenfassende Ubersicht.

5.3.1.1 DateigrofRe

Das Mobiltelefon Nokia 7110 setzt hier den Standard. Seine Speicherkapazitit betrigt
1397 Byte. Ein WML-Deck sollte, in Bytecode umgewandelt, diese Grenze nicht iiber-
schreiten. Bei grofleren Dateien friert der Browser des Nokia 7110 ein. Damit er wieder
funktioniert, mul3 der User das Telefon aus- und wieder einschalten. Neuere Modelle
haben einen groBeren Speicher und ihr Browser ist fehlertoleranter. Ist eine Datei zu
grof} fiir den Speicher, zeigt beispielsweise das Siemens S351 nur den Teil des WML-
Decks an, der in den Speicher passt.

5.3.1.2 WML-Tags

Nicht alle Mobiltelefone unterstiitzen alle WML-Tags. Das soll aber nicht heiflen, daf3
man auf alle unter Umsténden nicht unterstiitzten Tags verzichten muf}, und daf} ein
WML-Dokument nur aus unformatiertem Text und einem Link pro Card bestehen kann.
Man sollte sich nur bewuf3t sein, welche Auswirkungen es hat, wenn bestimmte Tags
nicht richtig interpretiert werden. Wird das Dokument nur etwas uniibersichtlicher oder
verliert es an Informationsgehalt?

Besonders zu beachten sind:

o Textformatierungen:
Nokia 7110 und 6210 unterstiitzen weder fett (<b>), kursiv (<i >), unterstrichen
(<u>), groB (<bi g>), klein (<smal | >), das Siemens S35 dagegen unterstiitzt fett,
kursiv und teilweise grofle Schrift (wird fett formatiert). Das Sony CMD Z-5 dage-
gen unterstiitzt alle genannten Formatierungen.

» Softkey-Belegungen:
Die meisten Telefone besitzen zwei Softkeys, jedoch konnen nicht immer beide mit
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Funktionen belegt werden. Einer ist oft fiir Telefon-Funktionen belegt, die fiir ihn

vorgesehene Funktion findet sich meistens in dem Menii, das aufklappt, wenn der

Softkey gedriickt wird. Wichtige Links sollten daher mdglichst nicht nur auf Soft-

keys gelegt werden.

e Tabellen:

Das Nokia 7110 kann Tabellen nur einspaltig darstellen, die restlichen Telefone ha-

ben meistens Probleme, wenn die Tabelle breiter als das Display ist.

Tabelle 14 zeigt exemplarisch, wie ein WML-Dokument optimiert werden kann, damit

es keine Informationen durch die Nicht-Interpretation von WML-Tags verliert.

Tabelle 14: Vermeidung von Informationsverlust durch Optimierung der verwendeten

WML-Tags

Ausgangs-Dokument Auf Kompatibilitat optimiert
Problem Information geht verloren (steigen- | Information bleibt erhalten, Text-
und Lo6- de/fallende Kurse), formatierung hat unterstiitzenden
sung der Benutzer muf3 Links im Softkey- | Charakter,

Menii suchen. Softkey-Links wurden in den Text
verlagert, statt dessen wird ein ,,Zu-
riick“-Link angeboten.

Browser
. lhr Depot Ilhr Depot
unterstutzt Anteilsbestind . -
alle ver- elisbestande Anteilshestinde
wendeten
Fonds: €745,30 Fonds:  €745,30 {+)
WML-Tags Details
Aktien: € 71.045 27
Aktien: €7.045,21 ()
Erklarung: Details
Fett = gestiegen -
Kursiv = gefallen
Urnschalten: € F Stick
Details Lurick
Browser lhr Depot lhr Depot
unterStu_tZt Anteilshestande Anteilshestande
nur wenige
WML-Tags Fonds: €74530 Fonds: €74530 (4
Details
Aktien: €1.04521
Aktien: €1.04521 (1)
Erklarung: Details

Fett = gestiegen
Kursiv = gefallen

Cptionen

Urmschalten: € £ Stiick

Cptionen

Quellcode

<car d>

<car d>
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<do type=“option“ |abel =“ok“> |<do type="prev”
<go href="#detail auswahl "/ > || abel =" Zur Gick” >

</ do> <go href ="#anfang”/ >
<do type="accept” </ do>
| abel =" </ St ick” > <bi g>l hr Depot <br/>
<go href ="#ansi cht stueck”/ > | Ant ei | sbest ande</ bi g><br/ >
</ do> Fonds: <b>e745, 30
<p= (+) </ b><br/>
<bi g>1 hr Depot <br/ > <a href="#detail fonds”>
Ant ei | sbest ande</ bi g><br/ > Det ai | s</ a><br/ >

Fonds: <b>e¢745, 30</ b><br/> Aktien: <i>1.045, 21</i><br/>
Aktien: <i>el.045, 21</i><br/> |<a href="#detail aktien”>

<snmal | > Det ai | s</ a><br/ >
Er kl &rung: ... <a href="#ansi cht st ueck” >
</smal | > Urschal t en:
</ card> </ a>
</ card>

Fir die im Rahmen dieser Diplomarbeit entwickelten WAP-Dienste ergibt sich
folgendes:

+ Textformatierungen dienen nur der Ubersicht und haben keinen informativen Cha-
rakter. Unterstreichungen werden vermieden, damit sie nicht mit Links verwechselt
werden konnen.

* Softkey-Links werden definiert. Falls zwei Softkeys belegt werden, werden die
Links zusitzlich im Text angeboten.

* Wichtige Links (wie das Absenden eines Formulars) werden durch ihre Beschrif-
tung zusétzlich hervorgehoben: [..OK..], ebenso werden Eingabefelder mit einem
Pfeil als Prompt betont: > .

5.3.1.3 Bilder

Bilder sollten die Anzeigegrofle eines Endgerites nicht iibersteigen. Die wenigsten Ge-
rte bieten eine horizontale Scroll-Funktion an und schneiden die Grafik einfach ab.

Desweiteren rauben Bilder Speicherplatz. Fiir ein Bild, dessen Grof3e etwa einem halben
Display entspricht (50x100 Pixel), werden 654 Byte Speicher benétigt. Der Platz fiir
WML-Dokumente reduziert sich um diesen Anteil.

Eine Alternative bieten lokal in den Endgeriten gespeicherte Bilder. Allerdings besitzen
sie nicht alle Gerite, sie sind recht klein und konnen natiirlich kein Firmen-Logo erset-
zen.

Das einzige Bild, das fiir die WAP-Services der HAM in Frage kommen wiirde, wére
das Signet (Logo) der Hochschule. Um erkennbar zu sein, bendtigt es allerdings eine
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Hohe von 40 Pixel und eine Breite von 140 Pixel, was es unbrauchbar fiir die Darstel-
lung auf Telefondisplays macht.

5.3.1.4 WMLScript

Alle Mobiltelefone unterstiitzen WMLScript, aber keiner der PC- bzw. Online-WML-
Browser, ausgenommen der Simulatoren in den Entwicklungsumgebungen. Wichtige
Funktionen sollten daher nicht tiber WMLScript realisiert werden.

Es hitte sich angeboten, eine Datumseingabe mit Hilfe einer WMLScript-Funktion auf
thre Giiltigkeit zu priifen. Wie bei dhnlichen JavaScript-Funktionen {ibernimmt die
WML-Script-Funktion zwangsweise das Absenden der Formulardaten an den Server.
Nachdem die meisten WML-Browser fiir den PC WMLScript nicht unterstiitzen, muf3
auf diese Funktion verzichtet werden. Es wire mit diesen Browsern nicht méglich ge-
wesen, die zur Suche notigen Daten an den Server zu senden. Die Datums-Uberpriifung
geschieht nun serverseitig im auswertenden PHP-Skript.

5.3.2 Zugriffsregelung

Zugriffsregelungen konnen aus zwei Arten geschehen. Man kann ein WAP-Intranet
aufbauen, indem man entweder einen eigenen Einwahlserver betreibt oder zumindest
ein eigenes Gateway auf seinem Webserver installiert, dessen Adresse nur den autori-
sierten Personen mitgeteilt wird. Obwohl die Ereignisauskunft und der Verzeichnis-
dienst groBtenteil HdM-interne Personen (Dozenten, Verwaltung, Studenten) anspricht,
ist diese Art der Zugriffsregelung nicht praktikabel. Erstens ist es mit hohem Installati-
onsaufwand auf dem Server verbunden und der Einwahlserver wiirde wahrscheinlich
weitere Telefonleitungen benétigen, was Geld kostet. Miisste jeder Interessierte sein
Telefon zuerst neu konfigurieren, damit er Zugriff auf die WAP-Dienste hat, wére das
eine Hiirde, die viele an der Erstnutzung dieser Dienste hindern wiirde.

Die zweite Variante der Zugriffseinschrankung liegt in WML. Mit Hilfe des Tags
<access dommin=*...“ path="...“/> kann bestimmt werden, aus welcher Domain
und eventuell welchem Pfad auf die Cards eines Decks zugegriffen werden darf. Diese
Moglichkeit greift bei den WAP-Dokumenten der Auskunft und des Verzeichnisdiens-
tes nicht, da sie durch das Aufrufen eines PHP-Skripts erzeugt werden, das man auf
diese Weise nicht vor ungewollten Zugriffen schiitzen kann.

5.3.3 Nutzung der WTAI-Bibliotheken

Der Benutzer hat die Moglichkeit, Telefon- bzw. Faxnummern, die ihm angezeigt wer-
den, mit seinem Telefon weiter zu bearbeiten. Hierfiir kann allerdings nur die 6ffentli-
che WTAI-Bibliothek benutzt werden, mit den drei Funktionen Anrufen, Abspeichern
und DTMF-Tone senden. Alle anderen WTAI-Bibliotheken kdnnen nicht genutzt wer-
den, da die HdM nicht von den Mobilfunkprovidern entsprechend zertifiziert wurde.
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5.3.4 Aktualitat und Pflege der Datengrundlage

Die Qualitdt einer Auskunft kann nur so gut sein, wie die Daten anhand derer sie Aus-
kiinfte erteilt. Aktualisierung und Pflege der Stundenplan-Datenbank unterstehen dem
Stundenplanamt. Die ergdnzenden Tabellen sind Ausziige anderer Datenbanken, die fiir
die Auskunft und den Verzeichnisdienst nicht direkt zur Verfiigung stehen. Sie konnen
leider nur von Hand in regelméfBigen Abstinden aktualisiert werden. Insofern kénnen
die Auskiinfte nur ohne Gewiéhr erteilt werden. Der Benutzer kann aber davon ausge-
hen, daB3 der Grofiteil der erteilten Auskiinfte stimmen diirfte, schlieSlich ist die Stun-
denplan-Datenbank fiir den Regelbetrieb der Hochschule nétig und die ergédnzenden
Angaben, wie beispielsweise Blironummern dndern sich nicht so haufig.
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6

Durchgefiihrte Arbeiten

6.1 Zur Entwicklung verwendete Software

Zur Entwicklung der WAP-Services habe ich folgende Software benutzt:

PHPEJ, Version 1.45 alpha’

PHPEd bezeichnet sich selbst als “Integrated Debugging Environment for php”. Es
diente mir zum Schreiben der PHP-Skripte. Hilfreich ist vor allem das Syntax-
Highlighting, die Nachschlagefunktion fiir PHP-Befehle und -Funktionen, sowie die
Moglichkeit, das PHP-Skript ablaufen zu lassen, ohne den Webserver starten zu
miissen. Urspriinglich ist PHPEd fiir PHP 3 gedacht, es ist jedoch kein Problem,
damit in PHP 4 zu programmieren.

Nokia WAP Toolkit 2.0 bzw. Nokia Mobile Internet Toolkit 3.0°

Das WAP Toolkit und sein Nachfolger Mobile Internet Toolkit habe ich benutzt, um
WML-Quelltext auf Fehler zu iiberpriifen, sowie um die Anzeige der WML-
Dokumente auf den Nokia-Simulatoren zu testen (Nokia 7110, Nokia 6210, Nokia
Blueprint Phone und zwei Simulatoren, die keinen realen Telefonmodellen entspre-
chen, sondern den Nokia WML-Browser simulieren).

Openwave SDK, WAP Edition 5.0°

Das Openwave SDK (Software Development Kit) dient wie die Nokia Toolkits zur
Entwicklung von WAP-Anwendungen, allerdings wird hier der Openwave Browser
(UP.Browser) simuliert. Das Openwave SDK hat einen noch groeren Funktions-
umfang als die Nokia Toolkits. Ich habe es trotzdem nur wegen des Simulators flir
das Siemens S45 benutzt, da das Development Kit an sich noch sehr fehlerbehaftet
ist und selten problemlos funktioniert.

YOURWAP.com Wireless Companion™

Der Wireless Companion ist eine Kombination aus WML- und HTML-Browser. In
verschiedenen Versionen simuliert er unter anderem das Nokia 7110/6210, Siemens
M/C/S35 und den IC35, Ericsson R320/R380s, Motorola Timeport P7389/P2288
und das Alcatel db view. Die Darstellung der WML-Dokumente erfolgt nicht immer
originalgetreu, jedoch leistete der Wireless Companion gute Dienste bei der Simu-
lation der Telefonbedienung, die sehr originalgetreu umgesetzt wurde.

7 http://www.soysal.com/PHPEd
¥ http://forum.nokia.com/wapforum/main/toolkit

? http://developer.openwave.com/

' http://www.yourwap.com
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«  WIinWAP 3.0 PRO"
WIinWAP ist ein WML-Browser fiir den PC. Er bietet keinerlei Telefon-
Simulationen. Ich setzte ihn ein, um WML-Dokumente auf ihre Funktionsfahigkeit
zu testen, da er sich schnell und einfach mit Maus und Tastatur bedienen lésst.

«  mySQL 3.23.33%
Es war nétig, das Datenbankmanagementsystem mySQL auf meinem Rechner zu
installieren, damit ich lokal mit einer Kopie der Stundenplan-Datenbank arbeiten
konnte. Auflerdem erstellte ich damit die ergdnzende Datenbank und ihre Tabellen.
mySQL ist Open Source, d. h. es steht kostenlos im Quelltext zur Verfiigung.

« Xitami, v2.4d5"
Xitami ist ein leicht zu bedienender, als Open Source verfligbarer Webserver. Er
war notig, damit ich lokal PHP-Skripte ausfiihren konnte, um die von ihnen gene-
rierten Ausgaben in WML-Browsern und Simulatoren zu betrachten.

e PHP4.0"
Die Installation von PHP 4.0 war unabdingbar, um PHP-Skripte auf meinem Rech-
ner ausfiihren zu lassen.

Zusétzlich zu der hier aufgefiihrten Software stand mir mein Siemens S35i1 (UP.Browser
Version 4.1.16m) zur Verfligung, um WML-Dokumente zu testen. Allerdings wurden
die Tests hdufig durch ein iiberlastetes Gateway des Providers verhindert, da im Rah-
men einer Werbeaktion jedem Kunden WAP-Freiminuten geschenkt worden waren.

Es existiert noch keine Entwicklungsumgebung, die WML und PHP integriert. Zur Zeit
mull man noch mit verschiedenen Anwendungen parallel arbeiten: PHP-Skripte konnen
beispielsweise in PHPEd ausgefiihrt werden, aber um das erzeugte WML-Dokument
betrachten zu konnen, mufl entweder die Ausgabe des Skriptes abgespeichert werden
und in einem Simulator gedftnet, oder die Datei mit dem PHP-Skript mufl im Webser-
ver-Verzeichnis gespeichert werden, und wird dann unter der Serveradresse im Simu-
lator gedftnet.

6.2 Vorbereitungen auf dem Webserver

Damit auf dem Lehre-Server des Fachbereichs 3 der HIM" die WAP-Dienste angebo-
ten werden konnten, mufiten zusitzliche MIME-Types auf dem Webserver eingetragen
werden. MIME steht fiir Multipurpose Internet Mail Extensions und ist notwendig, da-
mit Nicht-Text-Dateien (z. B. Bilder) im Internet libertragen werden konnen. Der MI-
ME-Type einer Datei wird bei jeder Anforderung eines Clients vom Server mitge-

' http://www.slobtrot.com
2 http://www.mysql.com
" http://www.imatix.com
' http://www.php.net
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schickt. Wird der falsche MIME-Type gesendet, kann es sein, da ein HTML-
Dokument beispielsweise als Text dargestellt wird.

Tabelle 15: Fiir die WAP-Dienste zusétzlich notwendige MIME-Types

MIME-Typ Dateiendung Beschreibung
text/vnd.wap.wml wml WML-Dokument
text/vnd.wap.wmlscript .wmls bzw. .wmlscript | WMLScript-Datei
application/vnd.wap.wmlc |.wmlc kompilierter WML-Code
(nicht unbedingt notig)
application/vnd.wap.wmlsc |.wmlsc kompiliertes WMLScript-Skript
(nicht unbedingt notig)
image/vnd.wap.wbmp .wbmp Wireless Bitmap
text/x-vcard vef Visitenkarte im vCard-Format

Zuerst sollten die WAP-Dienste in meinem Home-Verzeichnis auf dem Lehre-Server
liegen, dann stellte sich allerdings heraus, da3 Mobiltelefontastaturen normalerweise
das Zeichen ,~“ (Tilde) nicht unterstiitzen, das Bestandteil der Adresse war. Jetzt er-
reicht man die WAP-Dienste tiber den Link http://v.hdm-stuttgart.de/wap.

6.3 Programmierung

Die in diesem Kapitel angefiihrten Quelltext-Beispiele wurden zum Teil vereinfacht,
damit sie flir den Leser iibersichtlich bleiben. Die vollstaindigen Quelltext befinden sich
auf dem beigefiigten Datentréger.

6.3.1 Eingabedeck index.wml

Das Eingabedeck ist eine normale WML-Datei: index.wml. Zuerst dachte ich, es sei
notwendig, sie dynamisch zu erzeugen, da sie in einem Formularfeld die aktuelle Uhr-
zeit libergeben sollte. Da viele Endgerite keine Uhr oder einen Kalender besitzen, ist in
WMLScript nicht wie in JavaScript eine Funktion definiert, die auf dem Client Uhrzeit-
oder Datumsangaben ausliest. Das Eingabedeck hétte deshalb ein PHP-Skript sein miis-
sen.

Bei dieser Zeitangabe kommt es jedoch nicht auf die Sekunde an, deshalb habe ich mich
entschlossen, die aktuelle Zeit im auswertenden Skript zu generieren, sobald die Daten
aus dem Eingabedeck iibergeben wurden. Dadurch spare ich einerseits Ressourcen des

"* http://v.hdm-stuttgart.de
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Servers, da er ein PHP-Skript weniger auszufiihren hat, und andererseits ist der WML-
Quelltext lesbarer, wenn er keine PHP-Anteile enthélt.

6.3.1.1 Doctype, Kopfbereich des Dokuments

<?xm version="1.0"?><! DOCTYPE wrl PUBLIC "-//WAPFORUM / DTD WWL
1.1//EN" "http://ww. wapforum org/DTD/wr _1. 1. xm ">

<wni >

<head>
<met a name="aut hor" content ="Susanne Klischat" forua="true"/>
<met a nane="descri ption" content="Erreichbarkeitsauskunft und &
Ver zei chni sdi enst der Hochschul e der Medien, Stuttgart" &
forua="true"/>
<met a nanme="keywords" content="Erreichbarkeit, Availability, &
Ver zei chni sdi enst" forua="true"/>
<neta name="| anguage" content="de" forua="true"/>
<met a name="organi zati on" content="Fachhochschule Stuttgart - &
Hochschul e der Medi en, Fachbereich 3" forua="true"/>
<met a name="robots" content="index, nofollow forua="true"/>

</ head>

Der Kopfbereich des Decks enthélt nur Meta-Angaben. Sie sind fast identisch mit den
Meta-Angaben fiir HTML-Dokumente und enthalten Angaben zu der Autorin des Do-
kumentes, zu Stichwortern, Sprache und zugehoriger Organisation, sowie eine Be-
schreibung und eine Anweisung flir Suchmaschinen, das Dokument zu indexieren, je-
doch nicht den Links zu folgen.

Das Attribut f orua="true* bedeutet, daB die Meta-Angaben an den User Agent ge-
schickt werden. Dies ist notig, wenn Suchmaschinen auf die Meta-Angaben zugreifen
sollen. Bei der Ubertragung des WML-Decks auf Mobiltelefone filtert meist das Gate-
way die Meta-Angaben heraus.

6.3.1.2 Begrif3ung und Erklarung

<card id="start" title="WII|komen" ontinmer="#erkl">
O <tinmer name="t" val ue="30"/>
<p>
<b>W I | kommen bei den WAP-Services der HdM Stuttgart!</b>
<br/ >
<br/ >
® <a href="#erkl ">Witer</a>
<br/ >
</ p>
</ card>
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Die BegriiBungs-Card hat eine automatische Weiterleitung. Aktiviert der Benutzer nicht
innerhalb der im <t i ner>-Tag @ angegebenen Zehntelsekunden den Link @, wird er
auf die im Eventhandler ont i mer angegebenen Card weitergeleitet.

<card id="erkl" title="Was">
<p>
Si e geben den Nanen ein, wW&#228; hlen den Zeitpunkt aus, und diese
Auskunft sagt 1hnen, ob die Person an der Hochschul e errei chbar
i st.
<br/>
<a href="#nane">Wei ter</a><br/>
<a href="credits.wr">&%#220; ber...</a>
</ p>
</ card>

Die Erkldrungs-Card ist recht unspektakulér, sie enthdlt zwei Links, die zu einer kurzen
Zusatzinformation zur Erreichbarkeitsauskunft (credits.wml) und zur nichsten Card
filhren. Im Text sieht man, da3 in WML Sonderzeichen (also auch deutsche Umlaute)
wie in HTML als Entitdten codiert werden miissen.

6.3.1.3 Card fir die Eingabe des Namens

<card id="nane" title="Wen" newcontext="true">
<p>Anf ang des Nachnanens: <br/>
o -&gt; <input type="text" name="idoz" enptyok="fal se"
format =" A*a" maxl engt h="5" size="5"/><br/>

® <anchor>
Wei ter
<go href="#dat ausw'>

© <setvar nanme="ddoz" val ue="$(idoz)"/>
</ go>
</ anchor >
</ p>
</ card>

Hier wird ein Eingabefeld @ definiert, dazu einen Link @, der auf die nichste Card
verweist und gleichzeitig den vom User eingegebenen Wert des Eingabefeldes in der
Variable ddoz speichert ©.

Eingabefelder werden in WML {iber den <i nput >-Tag erstellt. Die Attribute max| engt h
und si ze geben maximale Linge des einzugebenden Wertes und Grof3e des Feldes bei
der Anzeige an (werden aber von fast keinem Endgerét unterstiitzt). enpt yok gibt an, ob
eine Eingabe erforderlich ist (false = ja, true = nein). Interessant ist das Attribut f or mat .
Uber f or mat kann das Format der einzugebenden Zeichen bestimmt werden. Tabelle 16
zeigt, wie die Zeichenkette flir den Wert des Attributs zusammengesetzt wird.
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Tabelle 16: Mogliche Codes fiir den Wert des Attribut f or mat im <i nput >-Tag

Code Bedeutung

a Kleinbuchstabe oder Interpunktionszeichen, keine Ziffer

A GroBbuchstabe oder Interpunktionszeichen, keine Ziffer

N Ziffer

X Kleinbuchstabe, Interpunktionszeichen oder Ziffer

X GroBbuchstabe, Interpunktionszeichen oder Ziffer

m beliebiges Zeichen, GroB3buchstaben werden bei der Eingabe in Kleinbuch-
staben umgewandelt

M beliebiges Zeichen, Kleinbuchtaben werden bei der Eingabe in Grof3buchsta-
ben umgewandelt

* der dahinterstehende Code darf beliebig oft wiederholt werden (kann nur
einmal am Ende der Zeichenkette angewendet werden)

1-9 der dahinterstehende Code wird so oft wiederholt, wie die Zahl angibt (kann
nur einmal am Ende der Zeichenkette angewendet werden)

\ das auf den Backslash folgende Zeichen wird bei dem Versand des Eingabe-

feldes eingefiigt: gibt der Benutzer ,,0815 in ein Feld ein, wird dies bei der
format-Angabe ,,NNVNN* umgewandelt in ,,08/15*

Der Wert ,,A*a*“ bedeutet also: ein Grofbuchstabe/Interpunktionszeichen und beliebig
viele Kleinbuchstaben/Interpunktionszeichen. Ein eingetippter Name beginnt automa-
tisch mit einem GroBbuchstaben. Leider wird das f or mat -Attribut von einigen Brow-
sern und Endgerdten nicht unterstiitzt (beispielsweise dem Wireless Companion).

Hat der Benutzer Buchstaben eingegeben, werden diese in der WML-Variable $i doz
gespeichert, sobald der Benutzer den Link @ fiir die nidchste Karte aktiviert.
<anchor>...<go href=*...“></go></anchor > ist die ausfiihrliche Schreibweise von
<a href="...*“> ..</a>. Sie wird eingesetzt, sobald ein Link nicht nur einen Verweis
darstellen soll, sondern noch eine Zusatzfunktion ausfiihren soll, wie das Setzen einer
Variablen oder die Ubergabe von Formulardaten.

<setvar nane="Vari abl enname* val ue="\Wert “> setzt eine WML-Variable. WML-
Variablen werden benutzt, wenn Benutzereingaben dynamisch in das Dokument einge-
fiigt oder Formulardaten versandt werden sollen. Der Inhalt von Eingabefeldern wird
unter dem Namen des Feldes fiir die aktuelle Card zur Verfiigung gestellt. Damit er auf

einer nachfolgenden Card ausgegeben werden kann, wird er in einer Variablen gespei-
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chert. Variablennamen diirfen Buchstaben, Zahlen und den Unterstrich enthalten, diirfen
jedoch nicht mit einer Zahl beginnen. Der Zugriff auf Variablen erfolgt iber den Namen
mit vorangestelltem Dollarzeichen. Runde Klammern um den Namen sind optional,

werden aber empfohlen, damit der Quelltext {ibersichtlicher wird.

6.3.1.4 Card fur die Auswahl des Zeitpunktes

<card id="datausw' title="Wann">

O <do type="prev" |abel =" Zur &#252; ck" >
<go href ="#name"/ >
</ do>

® <>
F&#252;r wel chen Zeitpunkt wollen Sie Informationen &#252; ber
"$(ddoz)..."?<br/>

Bei @ wird ein Softkey mit einem “Zuriick”-Verweis belegt (sofern es der User Agent
unterstiitzt). WML hat in einem Tag realisiert, was in HTML-Dokumenten nur {iber die
JavaScriptFunktion hi st ory. back() bewerkstelligt werden kann.

Im Text der Card wird die vorher gesetzte Variable ddoz ausgelesen @.

<anchor >
Nur Kont akt dat en

(3] <go net hod="post" href="haupt suche. php">
(4 <postfiel d nane="pdoz" val ue="$(ddoz)"/>
<postfield name="typ" val ue="ad"/>
</ go>
</ anchor >
<br/ >

Das Absenden von Formulardaten geschieht in WML {iiber die Kombination der Tags
<anchor >, <go> und <post fi el d>. Im Unterschied zu HTML-Formularen ist es ein
ganz normaler Link, kein Button.

Im <go>-Tag © wird das Skript angegeben, an das die Formulardaten gesendet werden
sollen, sowie die Ubergabe-Methode. Bei der Verwendung von PHP macht es fiir die
Weiterverarbeitung im Gegensatz zu z. B. Perl keinen Unterschied, ob Daten iiber
POST (im HTTP-Header) oder GET (in der URL) tibergeben werden.

Jedes <postfiel d>-Tag enthdlt ein Formularfeld und dessen Wert. Bei HTML-
Formularen werden die Namen und Werte aller Eingabefelder, Checkboxes und Radio-
buttons zwischen <f or > und </ f or n» iibergeben. In WML gibt es keinen vergleich-
baren Tag. Daher mufl im Absende-Link angegeben werden, welche Name-Wert-Paare
iibergeben werden sollen.

<anchor >
(5] Jet zt
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<go met hod="post" href="haupt suche. php">
<postfield name="typ" val ue="plus"/>
<postfield nane="pdoz" val ue="$(ddoz)"/>
<postfield name="pplus" val ue="0"/>

</ go>
</ anchor >
<br/>
<anchor >
(6] Mor gen, diese Zeit
<go met hod="post" href="haupt suche. php">
<postfield name="typ" val ue="plus"/>
<postfield nane="pdoz" val ue="$(ddoz)"/>
<postfield name="ppl us" val ue="24"/>
</ go>
</ anchor >
<br/>

Die beiden Schnellwahlen ,,Jetzt“ © und ,,Morgen, diese Zeit“ ® sind ebenfalls keine
normalen Links sondern senden Formulardaten ab (eines Formulars, das fiir den Benut-
zer nicht als solches erkennbar ist).

(7 <a href ="#dat ei ng" >Zei t punkt ei ngeben</a><br/>
in x Stunden: <br/>
-&gt; <input type="text" nane="stplus" format="*N' nax|l engt h="2"
size="2"/>

<br/>
<br/>
<anchor >
(8] [..OK .]
<go net hod="post" href="haupt suche. php">
<postfield name="typ" val ue="plus"/>
<postfield nane="pdoz" val ue="$(ddoz)"/>
<postfield nane="pzeit" value="$(stplus)"/>
</ go>
</ anchor >
<br/>
</ p>
</ card>

Das einzige fiir den Benutzer erkennbare Formularelement dieser Card ist ein Eingabe-
feld um Stunden zum jetzigen Zeitpunkt zu addieren @. Das Absenden geschieht wie-
der tiber einen Link .

6.3.1.5 Card fur die Eingabe des Zeitpunktes

Auf dieser Card kann ein Benutzer einen genauen Zeitpunkt angeben, d. h. er gibt dem
Tag an, wihlt den Monat aus und tragt die Stunde ein.

<card id="dateing" title="Wann">
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O <do type="prev" |abel =" Zur &#252; ck" >
<go href =" #dat ausw' >
</ go>
</ do>
<p>
Am <br/ >
® Tag: <input type="text" name="itag" format="*N' naxl ength="2"
size="2"/><br/>
Monat : &bsp;
© <sel ect name="inonat" nultiple="fal se">
<option val ue="10">Ckt_2001</opti on>
<option val ue="11">Nov_2001</ opti on>
<option val ue="12">Dez_2001</ opti on>
<option val ue="1">Jan_2002</ opti on>
<option val ue="2">Feb_2002</opti on>
<option val ue="3">M#228; rz_2002</ opti on>
</ sel ect >
<br/>

Unhrzeit (Stunde): &nbsp;
(4 <i nput type="text" name="iuhr" format = "*N' nmaxl engt h="2"
size="2"/>
© <anchor>[.. K .]
<go href ="haupt suche. php" >
<postfield name="typ" val ue="eing"/>
<postfield name="pdoz" val ue="$(ddoz)"/>
<postfield name="ptag" value="$(itag)"/>
<postfield name="pnonat" val ue="$(i nonat)"/>
<postfield name="puhr" val ue="$(iuhr)"/>
</ go>
</ anchor >
</ p>
</ card>
</ wmr >

Um die Navigation fiir den Benutzer einfacher zu gestalten, wurde auch hier ein Softkey
mit einem ,,Zuriick“-Link belegt @. Der Tag wird in ein auf Ziffern beschréinktes Ein-
gabefeld eingetragen @, ebenso die Uhrzeit @. Der Monat wird aus einer Liste ausge-
wihlt ©. Auswahllisten werden dhnlich wie in HTML erstellt: <sel ect name=*...*“>
<option value=*...“>Auswahl option </option> </select> Es gibt nur zwei
Unterschiede: <opti on> bendétigt einen Endtag und muf3 eine Wertangabe enthalten.
Wie gehabt wird auch diese Formular {iber einen Link versandt ©, Tag, Monat und
Stunde werden in drei Feldern libergeben. Es verwundert vielleicht, dall die Auswahl
der Monate nicht dynamisch generiert wird. Dies hat einen Grund: Die Stundenplan-
Datenbank, die als Datengrundlage dient, betrifft nur das Wintersemester 2001/2002.
Fiir das ndchste Semester wird eine neuen Datenbank angelegt, die wahrscheinlich auch
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eine andere Tabellenstruktur haben wird (wie die Vorgéinger der jetzigen Datenbank
ebenfalls andere Strukturen hatten als die jetzige).

6.3.2 Auswertendes Skript hauptsuche.php

Alle Eingaben, die ein Benutzer macht und alle Auswahlen, die er trifft werden an das
Skript hauptsuche.php iibergeben. Je nach Art der Anfrage, kann es zwei Auskiinfte
erteilen:

e Erreichbarkeitsinformationen
e Kontaktdaten

Hierzu greift es auf vier Include-Dateien zuriick, die je nach Anfrage eingebunden wer-
den: suche_abwesenheit.inc (Uberpriifung, ob Dozent abwesend ist), suche_lv.inc
(Uberpriifung, ob Dozent jetzt/friiher/spiter eine Lehrveranstaltung hilt),
suche_adresse.inc (Zusammenstellen der Kontaktdaten) und hilf_funk.inc (Hilfsfunkti-
onen, z. B. Umformatierung des Namens, Austausch von Umlauten). Ich gehe spéter
noch auf jede der Dateien im Einzelnen ein.

hauptsuche.php hat vier Aufgaben:

* Plausibilitdtskontrolle fiir die ibergebenen Parameter

* Vereinheitlichung der Zeitpunkteingaben im Unix-Timestampformat
* Suche nach gewiinschtem Dozenten

* Ausgabe der Erreichbarkeitsinformationen, meist Riickgabewerte der Funktionen
aus inkludierten Dateien, in eine oder mehrere Cards (je nach Anzahl der gefunde-
nen Dozenten)

* Ausgabe des Doctype, Kopfbereichs, des Templates fiir das anzuzeigende WML-
Dokument

6.3.2.1 Plausibilitatskontrolle und Normierung des Zeitpunkts

Bei der Plausibilitidtskontrolle und der Normierung von Zeitpunktangaben handelt es
sich um zwei verschieden Aufgaben von hauptsuche.php, die sich jedoch am einfachs-
ten parallel 16sen lassen.

Die Plausibilitdtskontrolle betrifft die folgenden Benutzereingaben:
* Dozentname ($pdoz)

* zu addierende Stunden ($ppl us)

» Eingabe des Tages ($pt ag)

* Eingabe der Uhrzeit ($puhr)

Desweiteren wird in diesem Teil die aktuelle Zeit als Unix-Timestamp generiert ©. Zu
ihr werden dann die zu addierenden Stunden hinzugezéhlt.



Durchgefiihrte Arbeiten 71

Ich habe mich fiir den Unix-Timestamp entschieden, da sich aus ihm mit der PHP-
Funktion dat e() *® die verschiedensten Angaben extrahieren lassen (Datum, Wochen-
tag, Stunde). Der Unix-Timestamp hat den weiteren Vorteil, da es keinerlei Probleme
bereitet, Stunden oder Tage zu addieren (solange sie in Sekunden umgerechnet werden).
Einziger Nachteil, den ich erst nach dem Test des PHP-Skriptes auf dem Lehre-Server
feststellen konnte, ist, da auf dem Lehre-Server (im Gegensatz zu meinem Rechner)
bei der Erstellung des Timestamps die Sommerzeit (MESZ) nicht berticksichtigt wird.
Inzwischen habe ich dieses Problem behoben.

Alle weiteren Zeitpunktangaben werden, mit der PHP-Funktion nkti me() in einen U-
nix-Timestamp umgewandelt. Zur Unterscheidung sind Anweisungen, die die Zeit-
punkt-Normierung betreffen, kursiv formatiert.

QOif ($pdoz =="")
die ("<card><p>Bitte geben Sie f&#252;r den Nanen des &
Dozent en mi ndestens ei nen Anfangsbuchstaben ein.<br/> ¢
<a href=\"i ndex. php#nane\ " >Zur &#252; ck</ a></ p></ car d></ wmr >");

@if ($typ == "plus") /1 Stunden >= 0 sollen zu “Jetzt”
{ // addiert werden
© $pzeit = time();
[/ Sonmrer zeit korrigieren
if (date("1", $pzeit) == "1")
$pzeit += 60*60;

if ($pplus =="'")
$pplus = 0;

$tinmestanp = $pzeit + ($pplus * 3600);

}
elseif ($typ == "eing") /'l Usereingabe des Zeit punktes

{
® if ($ptag =="")
die ("<card><p>Bitte geben Sie ein g&#252;ltiges
Dat um ei n. <br/><a href=\"index. php#dateing\"> ¢
Zur &#252; ck</ a></ p></ car d></ wn >");

sw tch ($pronat)

{

case 10:
$nonat =10;
$j ahr =2001;
br eak;

case 11:

'8 Fiir mehr Informationen zu dieser PHP-Funktion und allen anderen sieche Schmid 2001
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$nonat =11;
$j ahr =2001;
br eak;
case 12:
$nonat =11;
$j ahr =2001;
br eak;
case 1:
$nonat =1;
$j ahr =2002;
br eak;
case 2:
$nonat =2;
$j ahr =2002;
br eak;
case 3:
$nonat =3;
$j ahr =2002;
br eak;
}
© if (!checkdate($nonat, $ptag, $jahr))
{
if ($ptag == 0)
$ptag = 1;

if ($ptag > 28)
{

$nonat ++;
$ptag = O;
}

O if ($puhr =="")
$puhr = 1;

if ($puhr > 24)
$puhr = 24;

$tinestamp = nkti me($puhr, 0, 0, $nonat, $ptag, $jahr);
}

Als erstes wird tiberpriift, ob tiberhaupt ein Name eingegeben wurde, ansonsten bricht
die Ausfiihrung des Skripts mit der Ausgabe einer Fehlermeldung ab @. Diese Funktion
hitte auch tiber WMLScript gelost werden konnen. Die folgende Funktion wiirde iiber
den <anchor >- Tag, der jetzt auf die néchste Card fiihrt, aufgerufen.

extern function nane_test()
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{
var nane = WMLBrowser. getVar("idoz");
if (name == "")
{
Dialogs.alert("Bitte geben Sie einen Nanmen ein. ");
}
el se
{
WWLBr owser . set Var (" pdoz", nane);
WWLBr owser . go("i ndex. php#dat ausw') ;
}
}

Der Grund, warum ich auf die WMLScript-Variante verzichtet habe ist, dafl es unmog-
lich ist fiir einen User Agent, der kein WMLScript unterstiitzt, zur nidchsten Card zu
gelangen. Seine Benutzer kann dadurch die Auskunft nicht nutzen.

Bei der Plausibilitdtskontrolle der Zeitangaben war mir wichtig, dal die Auskunft sehr
fehlertolerant reagiert, d. h. der Benutzer soll nicht sofort mit einer Fehlermeldung kon-
frontiert werden (die, da serverseitig erzeugt, erst nach einer Wartezeit erscheint), son-
dern eine falsche Eingabe wird interpretiert und abgeéndert, um mdoglichst doch die In-
formation auszugeben, die der Benutzer eigentlich anfordern wollte @-©.

Einige der iiberpriiften Fille diirften nicht eintreten, da im WML-Dokument schon Vor-
kehrungen getroffen wurden (z. B. enpt yok = ,fal se*), jedoch kann es vorkommen,
daB der eine oder andere User Agent diese Attribute nicht unterstiitzt.

6.3.2.2 Dozenten-Suche

Es wird gesucht, ob Dozenten in der Datenbank verzeichnet sind, deren Nachname mit
den eingegebenen Buchstaben anfangt:

$verb = nmysqgl _connect ('l ocal host', 'user','passwort');
$erg_doz = nysql _db_query("ws2001", &
"SELECT nunmer, Nanme, Vorname <&
FROM dozadr &
WHERE Nane LIKE ' $post_doz% &
ORDER BY Nane", $verb);

Einer mySQL-Datenbankabfrage geht in PHP zuerst der Verbindungsauftbau zum Da-
tenbankmanagementsystem voraus: mysql _connect (host, user, passwort). Dann
wird iiber nysql _sel ect _db(Dat enbank) die Datenbank ausgewdhlt und mit
mysql _query(SQ) die SQL-Abfrage gestellt. Beide Funktionen koénnen auch in
mysql _db_quer y(Dat enbank, SQ.) kombiniert werden.

Das Ergebnis einer Anfrage muf} in einer Schleife abgeholt werden. Der Programmierer
hat die Auswabhl, es als indiziertes Array (mysql _f et ch_r owm( Er gebni skennung) ), as-
soziatives Array (mysqgl _fetch_array(Ergebni skennung)) oder Objekt
(mysqgl _fetch_obj ect (Er gebni skennung) ) zu holen.
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Der Vollstindigkeit halber miisste nach erfolgter Abfrage und Ergebnis-Abholung das
Ergebnis wieder freigegeben werden (nysql _free_resul t (Ergebni skennung)) und
die Verbindung geschlossen (nmysqgl _cl ose( Ver bi ndungskennung) ). Fiir gewohnlich
ist die jedoch nicht nétig, da nach Ausfithrung des Skripts das Ergebnis automatisch
freigegeben wird und die Verbindung geschlossen.

In diesem Fall wird allerdings zuerst die Anzahl der gefundenen Ergebnisse gespeichert.
von ihr ist abhédngig, ob und wie die Erreichbarkeitsinformationen ausgegeben werden.

$erg doz_num = nysql _num rows($erg_doz);
if (($erg_doz_nunx=8) and ($erg_doz_nunp0))
{...}

el seif ($erg_doz_nunmm8)

(...}

el sei f ($erg_doz_nunr=0)

(...}
Wird kein Dozent gefunden, erhilt der Benutzer eine entsprechende Meldung:

el seif ($erg_doz_ num==0)

{

echo "<card id=\"fehler\">

<p>Lei der wurde kein Dozent nit dem Namen ' $pdoz...' &
gefunden. &

</p> &

</ card>";

}

Bei mehr als zehn gefundenen Dozenten erhidlt der Benutzer eine Liste aller gefundener
Dozenten. Durch Aktivieren eines angezeigten Links wird eine verfeinerte Suchanfrage
wieder an hauptsuche.php tibergeben.

Acht Dozenten sind keine willkiirlich ausgewéhlte Begrenzung. Tests haben gezeigt,
daB3, wenn die Erreichbarkeitsinformationen von acht Dozenten in einem WML-Deck
ausgegeben werden, das Deck die GroBenbegrenzung genau nicht iiberschreitet.

el seif ($erg_doz_num > 8)

{

echo "<card id=\"zuviele\"> ¢
<p>Bitte wW&#228; hlen Sie aus:<br/>\n";

for ($1=0; $l<nmysql _numrows($erg_doz); $I ++)

{
$doz_einzel = nysql _fetch_object($erg_doz);

$doz_nane = titel ($doz_ei nzel - >Vornane, $doz_ei nzel - >Nane) ;
if ($typ == "plus" or $typ == "eing")
$g_string = "pdoz=%$doz_ei nzel - >Nane&anp; ¢

t yp=pl us&anp; pzei t =$t i nest anp&anp; ¢
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ppl us=0";

if ($typ == "ad")
$q_string = "pdoz=$doz_ei nzel - >Nane&anp; t yp=ad";

echo "<a href=\"$PHP_SELF?$q_string\">";
echo $doz_nane[gesant]."</a><br/>\n";

}
echo "</p> &
</ card>";

}

Bei einer Suche nach den Kontaktdaten aller Dozenten mit ,,S*, ergébe sich dann fol-
gende Ausgabe:

<card id="zuviele">

<p>Bitte w&#228; hl en Sie aus:<br/>

<a href="?pdoz=Sai | er &anp; t yp=ad" >Kl aus Sai | er </ a><br/ >

<a href="?pdoz=Schar| au&anp; typ=ad">Dr. U f Scharl au</a><br/>

</ p>
</ card>

6.3.2.3 Ausgabe der Erreichbarkeitsinformationen

Werden ein bis zehn Dozenten gefunden, werden die zugehodrigen Erreichbarkeitsin-
formationen oder Kontaktdaten ausgegeben. Wiinscht der Benutzer Erreichbarkeitsin-
formationen, wird fiir jeden gefundenen Dozenten der gesamte Name zusammengesetzt
O, dann die Abwesenheit gepriift @ (abwesenheit() stammt aus
suche_abwesenheit.inc). Ist der Dozent abwesend, bekommt der Benutzer eine Mel-
dung, ansonsten wird mit der Funktion | v() aus suche_lv.inc die Erreichbarkeitsinfor-
mation erstellt ©. Bei mehreren Dozenten wird zuerst eine Ubersichts-Card erstellt @
und dann die Erreichbarkeitsinformation auf je einer Card angehingt @. Am Ende der
Erreichbarkeitsinformation steht ein Link zu den Kontaktdaten des Dozenten ®.

if (($typ == "plus") or ($typ == "eing"))
{
for ($i=0; $i<S$erg_doz_num $i++)
{

$doz_einzel = nysqgl _fetch_object($erg_doz);
o $nanme = titel ($doz_ei nzel - >Vor nane, $doz_ei nzel - >Nane) ;
$dozent[$i] = $nane[gesant];
$dozent _nane[ $i] = $nane[ nachnane];
$doz_nun{ $i] = $doz_ei nzel - >nunmer;

(2] $abwesenheit = abwesenheit ($doz_ei nzel - >numer, $ti nestanp);
i f($abwesenheit)
$ausgabe[ $i] = "$dozent[$i] ist zum gews#252; nschten &
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Zei t punkt |eider nicht anwesend $abwesenheit";

el se
(3] $ausgabe[ $i] = | v($doz_ei nzel ->nunmer, $tinestanp);
}
i f (count($ausgabe) > 1)
{
(4 echo "<card id=\"doz_auswahl\"> &

<p>Bitte w&#228; hl en Sie aus:<br/>\n";

for ($j=0; $j<count($ausgabe); $j++)

{
echo "<a href=\"#doz$doz_nun $j ]\ " >$dozent [ $j ] </ a><br/ >\ n";
}
echo "</ p></card>\n";
}
for ($k=0; $k<count($ausgabe); $k++)
{
(5] echo "<card id=\"doz$doz_nun{ $k]\" >
<p>
$ausgabe[ $k]\ n<br/> &
(6] <a href=\"$PHP_SELF?
t yp=adr essel i nk&np; pdoz=$dozent _nane[ $k]\"> &
Kont akt dat en</ a> &
<br/><br/> &
<smal | >Al | e Angaben ohne Gew&#228; hr.</small> ¢
</ p></card>\n";
}

}

Angenommen, ein Benutzer suchte nach Erreichbarkeitsinformationen fiir ,,Ra* am 03.
November 2001, wird folgendes ausgegeben:

<card id="doz_auswahl ">

<p>Bitte w&#228; hl en Si e aus:<br/>

<a href="#doz85">Dr. Christian Rathke</a><br/>
<a href="#doz86">Dr. Wl fgang Rat zek</a><br/>
</ p>

</ card>

<card id="doz85">

<p>

<i>Dr. Christian Rathke</i> hat an di esem Tag kei ne
Lehrveranstal tungen. (2001-11-03)

<br/>

<a href="?typ=adressel i nk&anp; pdoz=Rat hke" >
Kont akt dat en
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</ a>
<br/><br/><smal | >Al | e Angaben ohne Gew&#228; hr.</smal | >
</ p></ card>

/'l Vergleichbare Card fiur Dr. Ratzek fol gt

Will ein Benutzer den Verzeichnisdienst in Anspruch nehmen, also Kontaktdaten abru-
fen, werden die entsprechenden Cards {iiber die Funktion adresse() aus
suche_adresse.inc erzeugt. Der Unterschied zwischen $typ == ,adresse* und
$typ == ,adresselink" ist, da} bei ,adresselink* der adresse()-Funktion eine
URL tibergeben wird, die bei der Anzeige der Kontaktdaten auf einen Softkey gelegt
wird. Ruft ein Benutzer die Kontaktdaten aus den Erreichbarkeitsinformationen eines
Dozenten auf, kann er iiber diesen Softkey beispielsweise wieder zurlick zu den Infor-
mationen gelangen.

elseif ($typ == "ad" or $typ == "adresselink")
{

i ncl ude_once(' suche_adresse.inc');
$doz_einzel = nysql _fetch_object($erg_doz);

if ($typ == "ad")
echo adresse($doz_ei nzel - >nunmer, "wmr _suche. php");

if ($typ == "adresselink")

echo adresse($doz_ei nzel - >nunmer, "$PHP_SELF? &
pdoz=$doz_ei nzel - >Nanme&anp; t yp=pl us&anp; &
pzei t =$ti nest anp&anp; ppl us=0");

6.3.3 Inkludierte Dateien

6.3.3.1 hilf_funk.inc

hilf_funk.inc enthélt zwei Hilfsfunktionen, die ausgelagert wurden, um den Quellcode
der anderen Dateien libersichtlicher zu halten. Einmal ist dies titel (), um einen Na-
men zu formatieren, und uml aute() um deutsche Umlaute in die entsprechenden
WML-Entitdten zu konvertieren.

titel () dient dazu, eine Unzuldnglichkeit der Stundenplan-Datenbank auszugleichen.
In der Datenbank wird der Titel einer Person an den Vornamen angehéngt: ,,Wolf-Fritz,
Dr.“. Ich will jedoch, da8 Titel, Vor- und Nachname einzeln ausgegeben werden kon-
nen, um z. B. ,,Dr. Wolf-Fritz Riekert” zusammenzusetzen.

Zuerst werden Titel und Vornamen getrennt. Hierzu ist eine Fallunterscheidung nétig
0, da es bei einigen fehlerhaften Eintragen vorkommt, daf das trennende Komma fehlt.
Nach der Aufbereitung von Titel, Vor- und Nachname @ wird der gesamte Name zu-
sammengesetzt: ein Mastertitel wird am Ende angehédngt ©, alle anderen Titel vorne @.

function titel ($vornanetitel, $nachnane)
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{
Qif (ereg(",", $vornanetitel))
list($vornane, $titel) = explode(",", $vornanetitel);
elseif (ereg(" ", $vornanetitel))
list($vornane, $titel) = explode(" ", $vornanetitel);
el se
$vornanme = $vornanetitel;
® $name[ vornane] = trin($vornane);
$nane[ vornane] = unl aut e( $nane[ vor nane] ) ;
$nane[titel] = trin($titel);
$nane[titel] = um aute($name[titel]);
$nane[ nachnane] = unl aut e($nachnane);
©if (ereg(""M", S$name[titel]))
$nanme[ gesant] = $nane[vornane]." ".$nanme[ nachnane]."
".$nanef[titel ];
if (enpty($nang[titel]))
$nane[ gesant] = $nane[vornane]." ".$name[ nachnane];
el se
O $nane[gesant] = $nane[titel]." ".$nane[vorname]." ".$name[ nachnane];

$nane[ gesant ]
return $nane;

}

tri m $name[ gesant]);

um aut e() 1ist eine einfache Suchen-und-Ersetzen-Funktion:

function unl aute($unl aut string)

{
$uml aut stri

$unl aut stri
$um aut stri
$um aut stri
$unl aut stri
$um aut stri
$unl aut stri
$unl aut stri
$um aut stri

ng
ng
ng
ng
ng
ng
ng
ng
ng

ereg_replace("
ereg_repl ace("
ereg_replace("
ereg_replace("
ereg_repl ace(”
ereg_replace("
ereg_repl ace("
ereg_repl ace("
ereg_replace("

return $um autstring;

}

$um aut stri
$unl aut stri
$um aut stri
$um aut stri
$unl aut stri
$um aut stri
$unl aut stri

ng);
ng) ;
ng);
ng);
ng) ;
ng);
ng) ;

$um aut string);
$um aut string);
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6.3.3.2 suche_abwesenheit.inc

suche_abwesenheit.inc enthidlt nur die Funktion abwesenhei t (). Diese Funktion fragt
in der ergdnzenden Datenbank ab, ob fiir einen Dozent zu einem bestimmten Zeitpunkt
eine Abwesenheit eingetragen ist.

Zuerst werden der am weitesten vor dem iibergebenen Zeitpunkt liegende Beginn @
und das am weitesten danach liegende Ende einer Abwesenheit gesucht @. Die Ergeb-
nisse dieser Abfragen werden umformatiert und zuriickgegeben ©. Wird kein Ergebnis
gefunden, gibt die Funktion keinen Wert zuriick.

function abwesenheit ($doz_ei nzel _numer, $tinestanp)

{

$user="user";

$passwd="passwort";

$host ="1 ocal host";

$db="st pl ankontakt"; // ergéanzende Dat enbank

O $sgl _begi nn="SELECT M N( begi nn) FROM abwesenheit
WHERE (dozent en_nunmer =$doz_ei nzel _numer)
AND (begi nn < $timestam)”;

® $sql _ende="SELECT MAX(ende) FROM abwesenheit &
WHERE (dozent en_nunmer =$doz_ei nzel _numer)
AND (ende > $tinmestanp)"”;

$verb_abwesenheit = mysqgl connect ($host, $user, $passwd);
$db_abwesenheit = nysql _sel ect _db($db, $verb_abwesenheit);

$ergebni s_begi nn = nysql _query($sql _begi nn, $verb_abwesenheit);
$ergebni s_ende = nysql _query($sql _ende, $verb_abwesenheit);

|'i st ($begi nn) = nysqgl _fetch_row($ergebnis_begi nn);
list($ende) = nysqgl _fetch row $ergebnis_ende);
nysql _free_result($ergebni s_beginn);

nysqgl _free_resul t ($ergebni s_ende);

if (! enpty($beginn) and ! enpty($ende))
© $return = "(abwesend von ".date("d.mY" , $beginn). &
" bis ".date("d.mY" , $ende).").";

elseif (! enpty($begi nn) and enpty($ende))
© $return = "(abwesend seit ".date("d.mY", $beginn).").";

el seif (enmpty($beginn) and ! enpty($ende))
© $return = "(abwesend bis ".date("d.mY", $ende).").";
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nmysql _cl ose($verb_abwesenheit);

© return $return;

}

6.3.3.3 suche_adresse.inc

suche_adresse.inc enthélt die beiden Funktionen adresse() und wtai (), sowie die
Klasse vi sitenkarte. visitenkarte speichert alle Angaben fiir die Kontaktdaten
bzw. die vCard-Visitenkarte eines Dozenten @, einige werden zugewiesen, andere sind
bereits vorbelegt {iber den Konstruktor vi si t enkarte() @.

class visitenkarte
{

O var $vornane;

/1l gekirzt aus Pl atzgrinden
var $vcard;

® function visitenkarte()

{

$this->vcard = "";

$this->strasse_dienst = "Wl franstr. 32-34";
$this->ort_dienst = "Stuttgart";

$t his->pl z_di enst = "70191";

$t hi s->diensttel = "0711-25706-0";

$this->url = "http://ww. hdm stuttgart. de";
}

Die Klasse vi sitenkarte enthdlt drei Methoden. zusanmenset zen() generiert eine
Visitenkarte nach dem vCard-Standard, spei chern() speichert diese im Dateisystem
ab, damit sie ein Benutzer herunterladen kann und ausgabe() gibt die Kontaktdaten als
WML-Card aus.

function zusammenset zen()

{

$this->vcard = "begin:vcard\n";

$t hi s->vcard. = "n: $t hi s->nachnane; $t hi s->vornane; ; $this->titel\n
$t hi s->vcard. = "fn: $t hi s->vornane $thi s- >nachnane\ n";

c. /1l gekirzt aus Pl atzgrinden

$t hi s->vcard. = "version: 2. 1\ n";

$this->vcard. = "x-nozilla-htm : FALSE\n";

$thi s->vcard. = "end: vcard";

}

function spei chern()

{

$dat ei name = "vcf/". $thi s->vornane. $t hi s- >nachnane. ". vcf";
$dat ei name = ereg_replace("[-]1", "", $datei nane);

$ver zei chnis = opendir("vecf");
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$vcf = fopen($datei name, "wW');
fwite($vef, $this->vcard);
fcl ose($vcef);
chnod( $dat ei nane, 0755);

cl osedir ($verzei chnis);

}

Hier ist ein Beispiel fiir eine fertige vCard:

begi n: vcard

n:Riekert; Wl f-Fritz;;Dr.

fn:Wlf-Fritz Riekert

org: Fachhochschul e Stuttgart - Hochschul e der Medien
title: Dr.

tel;cell;voice

tel ;work; fax:

tel ;work; voi ce: 25706- 185

tel ; hone; voi ce: 0731/ 36456

url;;work: http://v.hbi-stuttgart. de/~riekert/

adr;; work:; NMAO8B(W ; Wl franmstr. 32-34; Stuttgart;;70191;;
adr; ; home: ;; Stralburgweg 2; U m; 89077; ;

emai |l ;internet:riekert@bi-stuttgart.de

not e: Di ese VCard stammt aus dem WAP- Ver zei chni sdi enst der
Errei chbarkei t sauskunft der Fachhochschule Stuttgart - Hochschul e der
Medi en

version: 2.1

x-nozilla-htnm : FALSE

end: vcard

In diesem Format bekommt sie der Benutzer allerdings nicht zu Gesicht. Er sieht nur die
von ausgabe() erzeugte WML-Card. Da nicht alle Daten, die in dieser WML-
Visitenkarte angezeigt werden konnen, bei jedem Dozenten angegeben sind (insbesode-
re die Privatanschrift und Privattelefonnummer), bedarf es einiger Fallunterscheidungen
bei der Ausgabe ©-0.

Jede Telefonnummer, die in der WML-Visitenkarte angezeigt wird, kann {iber eine
WTAI-Bibliotheksfunktion gewidhlt oder abgespeichert werden. Hierzu greift
ausgabe() auf die Funktion wt ai () zuriick. wt ai () erzeugt fiir jede Telefonnummer
eine Card mit den Optionen Wihlen/Abspeichern. Diese Cards werden in
$extra_cards gespeichert @. Zusitzlich wird eine Zédhlervariable @ benotigt, die die
angehiéingten Cards zihlt. Sie wird wt ai () als Referenz iibergeben, d. h. Anderungen,
die wt ai () an ihr durchfiihrt, sind auch auBBerhalb der wt ai () -Funktion giiltig.

function ausgabe($url)

{

O $m=0; /1 Zahl ervariabl e fur zusétzliche
I/ VWWL-Cards fur Tel ef onnunmern
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® $extra_cards = ""; /1 Zuséatzliche Cards fur
/1 Tel ef onnummer n- WAl - Funkt i onen

$ausgabe = "<card i d=\"adresse$t hi s->nachname\">
<do type=\"prev\" |abel =\"Zur &#252;ck\"> &
<go href=\"$url\"> ¢

</go> ¢

</do> ¢

<p> &

<b>$t hi s->titel $this->vorname $this->nachnane</b> &
<br/> &

<i >Telefon (dienstlich):</i>". &

wt ai ($t his->diensttel, $m S$extra_cards, &
$t hi s->vornane, $this->nachnane)."<br/>\n";

©if (! enpty($this->privattel))
$ausgabe .= "<i>Telefon (privat):</i>". &
wtai ($this->privattel, $m S$extra_cards,
$t hi s->vornanme, $this->nachnane)."<br/>\n";

Oif (! enpty($this->emil))
$ausgabe .= "<i>E-Mail:</i> <a href=\"mailto:$this->email\"> &

$t hi s->emni | </ a><br/>\n";

$ausgabe .= "<i>Website:</i> <a href=\"$this->url\"> ¢
$t hi s->url </ a><br/>\n";

©if (! enpty($this->buero))

$ausgabe .= "<i >B&#252;ro0: </i > $t hi s->buero<br/>\n";
$ausgabe .= "<i >Anschrift (dienstlich):</i><br/>\n";
$ausgabe .= um aut e($t hi s->strasse_di enst)."<br/>\n";
$ausgabe .= "$this->plz dienst ". &

um aute($this->ort_dienst)."<br/>\n";

Oif (! enpty($this->strasse privat) and ! enpty($this->ort _privat))

{
$ausgabe .= "<i>Anschrift (privat): </i><br/>\n";
$ausgabe .= um aute($thi s->strasse_privat)."<br/>\n";
$ausgabe .= "S$this->plz privat ". &
um aute($this->ort_privat)."<br/>\n";
}
$ausgabe .= "</p> ¢

<p align=\"center\">
<a href=\"vcf/";
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$ausgabe .= ereg_replace("[-]1", "", &
$t hi s- >vor nane. $t hi s- >nachnan®) ;
$ausgabe .= ".vcf\">Visitenkarte (VCard)</a><br/> &
<smal | >Downl oad nicht nmit jedem Endger &#228;t &
m8#246; glich. </smal |l > &
</p> &
</ card>\n";
$ausgabe .= $extra_cards;

return $ausgabe;

}
}

Die zur obigen vCard korrespondierende WML-Visitenkarte sieht aus wie folgt:

<card id="adresseR ekert">
<do type="prev" | abel ="Zur &#252; ck" >
<go href="wnm _suche. php">
</ go>
</ do>
<p>
<b>Dr. WIf-Fritz Riekert</b><br/>
<i >Tel efon (dienstlich):</i><a href="#tel nunD">0711/ 25706- 185</ a><br/ >
<i >Tel efon (privat):</i><a href="#tel nunl">0731/ 36456</ a><br/ >
<i>E-Mail:</i> <a href="mailto:riekert @bi-stuttgart.de"> &
ri ekert @bi-stuttgart. de</a><br/>
<i >Website:</i> <a href="http://v.hbi-stuttgart.de/~riekert/"> &
http://v.hbi-stuttgart.de/~riekert/</a><br/>
<i >B&#252; ro: </i> N408(W <br/ >
<i >Anschrift (dienstlich):</i><br/>
Wl franstr. 32-34<br/>
70191 Stuttgart<br/>
<i >Anschrift (privat): </i><br/>
Stra&#223; burgweg 2<br/>
89077 U nxbr/>
</ p>
<p align="center">
<a href="vcf/WIlfFritzRi ekert.vcf">Visitenkarte (VCard)</a><br/>
<smal | >Downl oad nicht mit jedem Endger &#228;t m&#246; glich. </small >
</ p>
</ card>
<card id="tel nunD">
<do type="prev" | abel ="Zur &#252; ck" >
<go href="#adresseRi ekert">
</ go>
</ do>
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<p>
<b>Wol f-Fritz Ri ekert</b><br/>
0711/ 25706- 185<br/ >
<a href="wtai://wp/nt; ¥%@B4971125706185" >W#228; hl en</ a><br/ >
<a href="wtai://wp/ap; ¥%@B4971125706185; Ri ekert " >Abspei cher n</ a><br/ >
<smal | >Bitte beachten Sie, dass nicht jedes Endger&#228;t diese &
Funkti onen unterst&#252;tzt.</small >

</ p>
</ card>
<card id="tel nuni">

<do type="prev" | abel ="Zur &#252; ck" >

<go href ="#adresseRi ekert">
</ go>

</ do>
<p>
<b>Wol f-Fritz Ri ekert</b><br/>
0731/ 36456<br/ >
<a href="wtai://wp/nc;, %@B4973136456" >W&#228; hl en</ a><br/ >
<a href="wtai://wp/ap; ¥%@B4973136456; Ri ekert " >Abspei cher n</ a><br/ >
<smal | >Bitte beachten Sie, dass nicht jedes Endger &#228;t diese &

Funkti onen unterst&#252;tzt.</small >

</ p>
</ card>

Die bereits erwéihnte Funktion wt ai () ist wie titel () zu einem GroBteil notwendig,
um in der Stundenplan-Datenbank eingetragene Telefonnummern zuerst einmal von
Eingabefehlern zu befreien @, beispielsweise, wenn ,,Tel.:*“ der Nummer vorangestellt
wurde, oder am Ende der Nummern ein HTML-Tag hingt. Bei HIM-Telefonnummern
muB auerdem die Stuttgarter Vorwahl ergdnzt werden @.

Weiterhin miissen die Telefonnummern umformatiert werden, da WTAI-Funktionen sie
nur verarbeiten konnen, wenn sie als MSISDN-Adressen vorliegen @. MSISDN steht
fiir Mobile Station International Subscriber Directory Number und bezeichnet die Tele-
fonnummer mit Landerkennung, Netzkennung (Vorwahl) und Rufnummer:
+491711234567. Die so formatierte Nummer wird nur in der WTAI-Funktion benutzt,
der Benutzer bekommt die Telefonnummer noch mit Trennzeichen zwischen Vorwahl
und Rufnummer angezeigt ©.

Die benutzer- und WTAI-spezifisch formatierten Telefonnummern werden zu einer
Card zusammengesetzt © und so zuriickgegeben @.

function wai ($tel _nunmmer, &$zaehler, &$tel cards, $vorname, ¢
$nachnane)

{

O $tel _numrer

ereg_replace("~["0-9]*|[~0-9]*$", "", $tel _numer);

® $tel _nummer = ereg_replace("~25706", "0711/25706", S$tel nunmer);

© $tel ausg = "<a href=\"#tel nunbzaehl er\">$t el numrer</a>";
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O $tel _numrer _w ai
$t el _nunmer _w ai
$t el _nunmer _w ai

ereg_replace("[70-9]", "", $tel numer);
ereg_replace(""00", "9%2B", $tel _nunmer_wai);
ereg_replace(""0", "92B49", S$tel nunmer_wai);

O $tel cards .= "<card id=\"tel nunbzaehl er\"> &
<do type=\"prev\" |abel =\"Zur&252;ck\"> &
<go href =\ "#adr esse$nachnane\">

</go> ¢
</do> &
<p> ¢

<b>$vor name $nachname</ b><br/> &
$tel _nummer<br/> &
<a href=\"wtai://wp/nc;$tel _nunmrer_wtai\">
V&#228; hl en</ a><br/> &
<a href=\"wtai://wp/ap;$tel _numrer_wt ai ; $nachnane\"> &
Abspei chern</ a><br/> &
<smal | >Bitte beachten Sie, dass nicht jedes Endger &#228;t diese &
Funktionen unterst&#252;tzt.</small> &
</p> &
</ card>\n";

$zaehl er ++;

@O return $tel ausg;

}

Alle fiir die beschriebenen Funktionen und Methoden nétigen Daten werden von der
Funktion adresse() aus der Stundenplan-Datenbank und der erginzenden Tabelle
»personen® abgefragt und als Eigenschaften in einer Instanz der Klasse vi si t enkarte
gespeichert. Desweiteren steuert adresse() das Zusammensetzen, Abspeichern und
Ausgeben einer Visitenkarte.

Zuerst werden alle in der Stundenplan-Datenbank verfiigbaren Kontaktdaten abgefragt
0. Handelt es sich um einen hauptamtlichen Dozenten, wird aus der ertgdnzenden Ta-
belle ,,personen” die Website und das Biiro abgefragt @. Diese Tabelle verwendet ande-
re Nummern als die Stundenplan-Datenbank um Dozenten eindeutig zu kennzeichnen.
Daher wird der Name des Dozenten verglichen. Werden dabei mehr als ein Suchergeb-
nis gefunden, wird zusétzlich die E-mail-Adresse hinzugezogen © Ich benutze sie bei
der ersten Abfrage nicht, da sie nicht bei allen Dozenten vorhanden ist, und auBlerdem
beim Eintragen des Nachnamen mit einer geringeren Wahrscheinlichkeit ein Fehler ge-
macht wurde.

Darauthin wird eine Instanz der vi si t enkar t e-Klasse erstellt und Eigenschaften wer-
den ihr zugewiesen @. Dabei muf3 beachtet werden, dal bei einigen Dozenten die
Diensttelefonnummer im Tabellenfeld ,,Diensttel” steht @, bei anderen in ,,Telefon* (z.
B. wenn keine Privatnummer angegeben ist) mit einer entsprechenden Kennzeichnung
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in ,,TelArt“ ©. AuBlerdem kann vorkommen, daf3 die Mobiltelefonnummer sowohl in
,, TelMobil*“ als auch in ,Telefon* eingetragen wurde @. Ahnlich der Privattelefon-
nummer ist auch eine eventuell vorhandene Privatanschrift gekennzeichnet ®. Die
Dienstanschrift ist in der Datenbank normalerweise vermerkt, wenn sie nicht die Hoch-
schule der Medien ist ©.

Zuletzt wird dann die Visitenkarte zusammengesetzt, gespeichert und als WML-Card
ausgegeben ©.

functi on adresse($nunmmer, S$aufrufurl)

{

i ncl ude_once(' hilf_funk.inc');

$ad_config[user] ="user";
$ad_confi g[ passwd] =" passwort"”;
$ad_config[host]="Iocal host";

$ad_verb = nysqgl _connect ($ad_config[ host], $ad_config[user], &
$ad_confi g[ passwd] ) ;

O $ad _erg = nysql _db_query("ws2001", "SELECT Vornane, Nane,
Strasse, PLZ, Ot, Telefon, email, Fax, Tel Dienst, &
Tel Mobi |, Tel Art, AdrArt, DozArt &
FROM dozadr ¢
VWHERE numrer = $nummer", $ad_verb);

$ad_ergausg = nysql _fetch_object($ad _erg);

® if ($ad_ergausg->DozArt == 'Hauptantlich')
{
$buero_web_erg = nysqgl _db_query("stpl ankontakt", &
"SELECT Rauml D, Website FROM personen ¢
VWHERE Nachname <
LI KE ' $ad_er gausg->Nane' ", $ad_verb);

if (nysql _num.rows($buero_web_erg) == 1)
$buer o_ergausg = nysql _fetch_object ($buero_web _erg);
©if (nysql _numrows($buero_web_erg) > 1)
{
$mai | _suchmuster = expl ode(" @, $ad_ergausg->email);
$buero_web_erg = nysql _db_query("stpl ankont akt”, &
"SELECT Rauml D, Wbsite, emil &
FROM personen &
VWHERE ¢
Nachnane LI KE ' $ad_er gausg- >Naneg'
AND (ermil LIKE '$nmail_suchnuster[0] @6)",
$ad_verb);
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O $vcard = new visitenkarte;

$nanme = titel ($ad_ergausg- >Vor nane, $ad_er gausg- >Nane) ;
$vcar d- >vor name = $nane[ vor nane] ;
$vcar d- >nachname = $name[ nachnane] ;

$vcard->titel = $nane[titel];

©if (($ad _ergausg->Tel Art == 'dienstlich') and &
($ad_ergausg->Telefon !'= ""))
$vcard- >di ensttel = $ad_er gausg- >Tel ef on;

O if ($ad_ergausg->TelDienst I="'")
$vcard- >di ensttel = $ad_ergausg- >Tel Di enst;

@if (($ad_ergausg->Tel Mobil !'="') and &
((%ad_ergausg->Tel Mobil) != ($ad_ergausg->Tel efon)))

$vcard- >nobiltel = $ad_er gausg- >Tel Mobi | ;

if ((%ad_ergausg->Tel Art == '"privat') and ($ad_er gausg->Tel ef on
1=))

$vcard->privattel = $ad_ergausg->Tel ef on;

if ($ad_ergausg->Fax !="")

$vcard- >f ax = $ad_er gausg- >Fax;

if ($ad_ergausg->email !="")

$vcard->emni| = $ad_ergausg- >enmil ;

if (isset($buero_ergausg) and ($buero_ergausg->Website !1=""))
$vcard->url = $buero_er gausg- >\Websi t e;

if (isset($buero_ergausg) and ($buero_ergausg->Raum D !=""))

$vcard- >buero = $buer o_er gausg- >Raum D;

O if ($ad_ergausg->AdrArt == 'privat')
{
if (($ad_ergausg->Strasse !'=""') and ($ad_ergausg->Ot !'=""))
{

$vcard- >strasse_privat = $ad_ergausg- >Strasse;
$vcard- >pl z_privat $ad_er gausg- >PLZ;
$vcard->ort _privat $ad_ergausg->Ot;
}
©if ($ad_ergausg->AdrArt == 'dienst')
{
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if (($ad_ergausg->Strasse !="'') and ($ad_ergausg->Ot !=""))
{
$vcard- >strasse_di enst = $ad_er gausg- >Strasse;
$vcard->pl z_di enst $ad_er gausg- >PLZ;
$vcard->ort _di enst $ad_ergausg->Ot;

}

©® $vcard- >zusanmenset zen() ;
$vcar d- >spei chern();

$ausgabe = $vcard- >ausgabe($aufrufurl);
echo $ausgabe;

}

6.3.3.4 suche_lv.inc

suche lv.inc enthélt zwei Funktionen und eine Klasse: | v(), si gel _auf bereit() und
I v_detai | Die wichtigste Funktion ist | v(), sie liberpriift, ob, wann und wo ein Do-
zent eine Lehrveranstaltung hélt. si gel _auf bereit () ist nur eine Hilfsfunktion fiir
I v(). Sie dient zur Aufbereitung eines SQL-Teilstrings. Ihr wird eine Ergebniskennung
iibergeben, holt die einzelnen Datensitze ab @. Ein Datensatz enthélt je ein Sigel einer

Lehrveranstaltungen. Die Sigel werden dann fiir eine weitere Suche mit OR verkniipft
2

function sigel _aufbereit($erg)

{
$sigel = "(";
for ($h=0; $h<nysqgl _numrows($erg); $h++)
{
O $erg obj = nysql _fetch_object($erg);
$sigel .= "Sigel = $erg_obj->Sigel";
® if ($h < (nysgl _numrows($erg)-1))
$sigel .= " OR";
el se
$sigel .= ")";
}
return $sigel;

}

Die Klasse | v_det ai | ist flir die Speicherung der Eigenschaften einer gefundenen Ver-
anstaltung. Diese Eigenschaften werden aus verschiedenen Datenbanken und Tabellen
abgefragt und fiir die weitere Verarbeitung ist es einfacher, wenn auf sie in der Form
$obj ekt - >ei genschaft zugegriffen werden kann.

class |v_detail

{
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var $typ;

var $titel;

var $begi nn_st unde;
var $ende_mi nute;
var $ende_stunde;
var $ende_ni nut e;
var $raum

function Iv_detail () //Konstruktor

{
$this->typ = "reg";
$t hi s->begi nn_mi nute = "15";
$t hi s->ende_mi nute = "00";

}

}

Am Anfang von | v() stehen einige vorbereitende Anweisungen: aus dem ilibergebenen
Timestamp wird fiir die Datenbankabfrage der Wochentag extrahiert @, fiir die Ausga-
be werden Stunde und Datum formatiert @. Fiir die spdtere Ergebnisausgabe wird der
vollstindige Name des Dozenten abgerufen und aufbereitet ©.

function | v($dozent _ei nzel _nummer, $tinestanp)
{
O switch(date("w', $tinestanp))

{

case O:
$zei t[tag]
br eak;

"s0":

/1l gekirzt aus Pl atzgrinden
case 6;
$zei t[tag]
br eak;

}

"sa":

® $zeit[stunde] = date("G', $tinestanp);
$zeit[datuni = date("Y-md", $tinestanp);

© sabfr _zeit _verb = nysql _connect ($db_config[host], &
$db_config[user], $db_config[passwd]);

$erg | v_dozent = nysqgl _db_query("ws2001", "SELECT Nanme, Vornane <&
FROM dozadr WHERE nunmer =$dozent _ei nzel _numer");
$ergausg_| v_dozent = nysql fetch_object($erg_|v_dozent);
i ncl ude_once(' hilf_funk.inc');
$name=titel ($ergausg | v_dozent - >Vor nane, $ergausg_| v_dozent - >Nane) ;



Durchgefiihrte Arbeiten 90

Hier folgt dann die eigentliche Suche von Lehrveranstaltungen. Da der Quellcode sehr
lang ist habe ich viele Anweisungsblocke durch Kommentare ersetzt. So bleiben die
eigentlich wichtigen Kontrollstrukturen ersichtlich."”

Zuerst werden alle reguldren und einmaligen Lehrveranstaltungen(LV) des Dozenten
abgefragt, dann wird tiberpriift, welche der Lehrveranstaltungen am richtigen Tag statt-
finden. Es ist leider nicht mdglich, dies mit einer SQL-Abfrage zu erledigen. Dazu wire
ein Sub-Select notig, d. h. eine SELECT-Anweisung in einer anderen SELECT-
Anweisung. mySQL unterstiitzt diese Art der Abfrage leider nicht. Ein weiterer Work-
around befindet sich bei @: In der Tabelle ,,einmalig® sind die Dozenten nicht mit ihren
eindeutigen Nummern eingetragen, sondern nur mit ihrem Namen. Die Rechts- und
Linkstrunkierung ist notwendig da im Feld ,,dozentname‘ auch mehrere Namen stehen
konnen (getrennt durch Schriagstrich, Komma o0.4.).

/1 Array, speichert, ob Suchergebnis gefunden bzw. w eviele
$erg_num = array("reg" => -1, "einmalig" => -1);

/1 Abfrage nach allen regul aren LVs
$erg_reg_lv = nysqgl _db_query("ws2001", "SELECT DI STINCT Sigel ¢
FROM dozent en WHERE Dozent =$dozent _ei nzel _nunmer");
if (@vysqgl _numrows($erg reg_lv) > 0)
$er g_nuni reg] ++;

/1 Abfrage nach allen einmaligen LVs

O serg_einmalig |v = nysql _db_query("stplankontakt", "SELECT Sigel &
FROM ei nmal i g WHERE dozentname LIKE &
' %er gausg_| v_dozent - >Nane% ") ;

if (@ysql _numrows($erg_einnalig_lv) > 0)
$erg_nuni ei nnal i g] ++;

if ($erg_nunireg] == 0)
$sigel _reg_lv = sigel _aufbereit($erg_reg_lv);
if ($erg_nunieinmalig] == 0)
$sigel _einmalig |v = sigel _aufbereit($erg einmalig_|v);

/1 LVs, die an gewinschtem Tag sind, werden abgefragt
if (isset($sigel _reg_lv))
{
$erg_lv_reg_tag = nysql _db_query("ws2001", "SELECT
DI STINCT Sigel, Zeit &
FROM v &
WHERE $sigel _reg_Iv AND Tag LIKE '$zeit[tag]' &

"7 Der vollstiandig Quelltext, wie auch die Quelltexte aller anderen Funktionen und Klassen be-
finden sich auf dem beigelegten Datentréger.
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ORDER BY Zeit");
$erg nunireg] += @wysql _numrows($erg lv reg tag);
}

if (isset($sigel _einmalig_|v))

{

$erg Iv_einmalig _tag = nysql _db_query("stpl ankontakt", "SELECT &
Sigel, zeit, veranstaltung, raum &
FROM ei nmalig &
WHERE ($sigel _einmalig Iv &
AND datum LIKE ' $zeit[datum')");

$erg nunfeinmalig] += @ysql _numrows($erg Iv_einnmalig tag);

}

Falls Lehrveranstaltungen fiir den passenden Tag gefunden wurden, wird ihre Dauer aus
der Tabelle ,,dozenten* abgefragt. Der Beginn und das errechnete Ende werden mit der
gesuchten Uhrzeit verglichen @ - ©. Je nachdem, wie die Veranstaltung im Verhaltnis
zur gesuchten Stunde liegt, werden ihre Eigenschaften (Titel, Raum, Zeit, etc.) in den

Objekten $vor, $j et zt oder $nach gespeichert.

/1 Es gibt LVs an di esem Tag
if (($erg nunireg] > 0) or ($erg nunfeinmalig] > 0))
{
if ($erg_nunireg] > 0)
{
for ($h=0; $h<$erg_nunireg]; S$h++)
{
/1 Fir jede LV wird die Dauer abgefragt
/1 Stunde wird ungerechnet
$ergausg_l v_sigel _zeit->Zeit += 8;

/1 Vergleich von LV-Zeit und gewliinscht em Zei t punkt
/1 LV endet vor gewinschtem Zeit punkt
O if (($ergausg |lv_sigel zeit->Zeit + $ergausg_|v_dauer) < &
$zei t[stunde])

/1 Eigenschaften der LV werden abgerufen und
/1 in Objekt $vor gespeichert

/1 LV lauft zu gewlinschtem Zeit punkt
® clseif (($ergausg |v_sigel zeit->Zeit <= $zeit[stunde]) and &
($stunde <= ($ergausg_|v_sigel zeit->Zeit + $ergausg | v_dauer)))

{

/1 Eigenschaften der LV werden abgerufen und
/1 in Oojekt $jetzt gespeichert
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/1 LV begi nnt nach gewlinscht em Zei t punkt
©® else

{
/1 Nur die direkt nachfol gende LV soll beriucksichti gt
/1 werden, da LVs in Abfrage nach Anfangszeit geordnet
/1 waren ist erste 'Nach-LV' die am nachsten darauffol gende
if (empty($nach))
{
/1 Eigenschaften der LV werden abgerufen und
/1 in Objekt $nach gespeichert

Falls einmalige Lehrveranstaltungen gefunden wurden, folgen fast dieselben Anweisun-
gen, mit einigen kleine Unterschieden: Der Beginn und das Ende der Lehrveranstaltung
sind in der Datenbank in einem String gespeichert. Die einzelnen Stunden- und Minu-
tenangaben miissen extrahiert werden @. Beginn und Ende der einmaligen Vorlesung
wird nicht nur mit der gesuchten Uhrzeit verglichen, sondern auch mit einer eventuell
ebenfalls vor/nach/zu dieser Uhrzeit liegenden reguldren Veranstaltung verglichen @.
Liegt eine einmalige und eine reguldre Veranstaltung parallel, wird der reguléren der
Vorzug gegeben.

if ($erg_nunfeinmalig] > 0)
{
for ($i=0; $i<$erg_nunieinmalig]; $i++)
{

$ergausg_|Iv_einmalig = nysql _fetch _object($erg |v_einmalig tag);

O |ist($begi nn_stunde_ei nmal i g, $begi nn_m nute_einmalig, <&
$ende_stunde_ei nmal i g, $ende_minute_einmalig) = &
split('[:-]", $ergausg |v_einmalig->zeit);

if ((($beginn_stunde einmalig < $zeit[stunde]) &
and ($ende_stunde _einmalig < $zeit[stunde])) &
® and (!isset($vor) &
or (isset($vor) and ($vor->ende_stunde<$begi nn_stunde_einmalig))))

{
/'l Eigenschaften der LV werden abgerufen und
/1 in Cbjekt $vor gespeichert

el seif ((($begi nn_stunde _einmalig <= $zeit[stunde]) &
and ($ende_stunde_einmalig >= $zeit[stunde])) and !isset($jetzt))

{
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/'l Eigenschaften der LV werden abgerufen und
/1 in Objekt $jetzt gespeichert

el seif (($beginn_stunde _einmalig > $zeit[stunde])
and (!'isset($nach)
or (isset($nach) &
and $nach- >begi nn_stunde > $begi nn_stunde_einmalig)))

{
/1 Eigenschaften der LV werden abgerufen und
/1 in Objekt $nach gespeichert

}

Ab hier mull nicht mehr zwischen einmaligen und reguldren Veranstaltungen unter-
schieden werden. Die vorher, nachher oder gerade stattfindenden Vorlesungen sind in
$vor, $nach bzw. $j et zt gespeichert, egal ob sie reguldr oder einmalig sind.

Fiir die Ausgabe werden die in $vor, $nach bzw. $j et zt gespeicherten Daten zu einem
kleinen Auskunftstext zusammengesetzt. Dabei wird zwischen vier Fallen unterschie-
den: Die Lehrveranstaltung lauft gerade @, die letzte Veranstaltung des Tages ist vorbei
@, cine Veranstaltung ist vorbei, aber es folgt noch eine weitere © oder die Veranstal-
tung beginnt erst noch @. Je nachdem, welche Daten tiber die Veranstaltung vorhanden
sind (z. B. fehlt teilweise eine Raumangabe), wird der Ausgabetext verdndert ©.

QOif (isset($jetzt))

{

$ausgabe = "<i >$nanme[gesant]</i> halt im Mnment die &
Lehrveranstaltung \"$jetzt->titel\"";

Oif (lenpty($jetzt->raum)

$ausgabe. = " in Raum $j et zt - >raunt';

$ausgabe. = ". Die Lehrveranstal tung endet voraussichtlich um &
$j et zt - >ende_st unde: $j et zt - >ende_ni nute Unhr. &
($zeit[datum)";

}
@ clseif (isset($vor) and !isset($nach))
{
$ausgabe = "Die |letzte Lehrveranstaltung von &
<i >$nane[ gesant] </i> endet um
$vor - >ende_st unde: $vor->ende_m nute Unhr";
if (!enpty($vor->raum)
$ausgabe .= " in Raum $vor->raunt;
$ausgabe .= ". Es sind keine weiteren Veranstal tungen fiur &

di esen Tag ei ngetragen. ($zeit[datuni)";
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© clseif (isset($vor) and isset($nach))

{
$ausgabe = "Um $vor->ende_st unde: $vor->ende_mi nute Uhr endet &
di e vorhergehende Lehrveranstaltung von ¢
<i >$nane[ gesant] </i>";
if (! enpty($vor->raum)
$ausgabe. = " in Raum $vor->raunt;
$ausgabe. = ", um $nach->begi nn_st unde: $nach->begi nn_mi nute Uhr &
begi nnt di e nadchste Veranstal tung”;
if (! enpty($nach->raum)
$ausgabe. = " in Raum $nach->Rauni';
$ausgabe. = ". ($zeit[datum)";
}

O elseif (!isset($vor) and isset($nach))

{

$ausgabe = "Um $nach- >begi nn_st unde: $nach- >begi nn_mi nute Uhr &
begi nnt die erste Lehrveranstaltung von &
<i >$nane[ gesant] </i> fir diesen Tag";

if(! enpty($nach->raum)
$ausgabe. = " in Raum $nach->raunt';
$ausgabe. = ". ($zeit[datum)";
}

}

Fiir den Fall, daB3 keine Lehrveranstaltungen gefunden werden (am gesuchten Tag bzw.
tiberhaupt), werden natiirlich auch Sétze fiir die Ausgabe gebildet.

/1l Es gibt keine LVs an di esem Tag
elseif (($erg nunfreg] == 0) and ($erg nunireg] == 0))
$ausgabe = "<i >$nane[ gesant]</i> hat an diesem Tag <
kei ne Lehrveranstal tungen. ($zeit[datum)";

/1 Es wurden gar keine LVs fuer den Dozenten gefunden
elseif (($erg_nunfreg] == -1) and ($erg_nunfeinmalig] == -1))
$ausgabe = "<i >$nane[ gesant] </i> halt dieses Semester ¢

kei ne Lehrveranstal tungen.”;

elseif (!isset($erg_num)
$ausgabe = "Leider ist ein Fehler aufgetreten.";

Um den Quellcode lesbarer zu halten, werden erst bei der Riickgabe der Erreichbar-
keitsinformation Umlaute durch Entitédten ersetzt.

return um aut e( $ausgabe) ;

}
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6.3.4 Fehlerbehandlung

In den erlduterten Quelltextbeispielen wurden die Anweisungen fiir die Fehlerbehand-
lung entfernt, im Originalquelltext sind sie aber vorhanden.

Bei Ausdriicken, die einen Fehler verursachen konnen, wird die Ausgabe der von PHP
erzeugten Fehlermeldung durch den Operator @ unterdriickt. Die Ausfiihrung des
Skriptes wird mit einer selbst definierten Meldung abgebrochen. Je nachdem, in wel-
chem Verhiltnis die Ausgabe einer Funktion zu einem WML-Dokument steht, muf3 die
Fehlermeldung WML-Tags enthalten (z. B. um das Dokument oder die Card zu been-
den).

Beispiele fiir den Einsatz der Fehlerbehandlung sind:

* Verbindungsaufbau zu mySQL

$ver bi ndung = @rysql _connect(...)
or die ("<card><p>Im Monent ist |leider keine &
Dat enbank- Ver bi ndung n&#246; gl i ch. </ p></ car d></wr >");

e Auswahl einer Datenbank

$db = @nysqgl _select_db(...)
or die ("Eine n&#246;tige Datenbankabfrage kann | eider nicht &
dur chgef &#252; hrt werden.");

* Abfrage einer Datenbank

$erg = @nysqgl _db_query(...)
or die ("<card><p>Ei ne n&#246;ti ge Dat enbankabfrage kann &
| ei der nicht durchgef &#252; hrt werden. </ p></card></wnr >");

Ermitteln der Ergebnisanzahl
$erg anzahl = @rysql _numrows(...);

Falls die Suche nicht erfolgreich war, kommt es z. T. zu Fehlermeldungen, wenn
man die Anzahl der Ergebnisse ermitteln will. Es gentigt, die Ausgabe dieser Mel-
dung zu unterdriicken, da bei keinem Ergebnis $er g_anzahl richtigerweise auf 0 ge-
setzt wurde.

Verzeichnis-/Dateioperationen
$verzei chnis = @pendir("vcf");
$vcf = @ open($dat ei name, "wW');
@wite($vcf, S$this->vcard);

@ cl ose($vcf);

@hnod( $dat ei name, 0755);

@/l osedir ($verzei chnis);

Hier habe ich auf die Ausgabe einer Fehlermeldung verzichtet, da die Anweisungen
in der Methode einer Klasse stehen, an einer Stelle, an der ein Abbruch der Skript-
ausfithrung den Gesamtablauf empfindlich storen wiirde.
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6.4 Ergadnzung der Stundenplan-Datenbank

In der bestehenden Stundenplan-Datenbank fehlen einige Angaben, die fiir Benutzer der
Erreichbarkeitsauskunft bzw. des Verzeichnisdienstes interessant sein konnten: Einma-
lige Lehrveranstaltungen, Abwesenheitszeiten, Biironummern.

Um diese Daten aufzunehmen habe ich die Datenbank ,,stplankontakt™ erstellt. Die Ta-
belle ,,personen‘ hatte ich als Dump vorliegen, konnte ich also iiber den Kommando-
zeilenbefehl nysql st pl ankont akt < personen. sql importieren.

Die einmaligen Veranstaltungen liegen auf dem Lehre-Server nur als eine Tabelle im
HTML-Format vor. Mit einigen Suchen-und-Ersetzen Operationen in einer Textverar-
beitung habe ich aus dem HTML-Quellcode der Datei eine Textdatei gemacht, die iiber
den Kommandozeilenbefehl mysql i nport st pl ankont akt ei nmal i g.txt importiert
werden konnte. Voraussetzung hierfiir ist, da3 pro Zeile ein Datensatz steht, dessen Fel-
der durch Tabulatoren getrennt sind. Vorher hatte ich noch die entsprechende Tabelle
,einmalig* erstellt mit folgenden Feldern und Datentypen:

e Sigel, int(11), auto_increnent, prinmary key
* datum date

* tag, char(2)

* raum varchar(5)

* zeit, varchar (20) : Datentyp time war nicht moglich, da das Format der Zeit-
angaben ,,hh:mm-hh:mm ist.

e dozentnane, varchar(50)

e veranstaltung, varchar(255)

6.5 Probleme

Die meisten Probleme bei der Programmierung bereitete die Datengrundlage. Es waren
einige fehlerhafte Eintragungen vorhanden, so als gébe es keine Kontrolle bei der Ein-
gabe neuer Datensitze. Da ich nur Lesezugriff auf die Datenbank habe und diese Fehler
nicht einfach in der Datenbank korrigieren konnte, waren einige Anweisungen notig, die
im Nachhinein die aus der Datenbank abgerufenen Daten tiberpriifen und gegebenen-
falls richtigstellen.

Beispiel dafiir ist ein Teil der Funktion wt ai () :

$tel _nunmer = ereg_replace("~["0-9]*|["0-9]*$", "", $tel nummer);

Hier werden vor oder nach der Telefonnummer stehende nicht-numerisch Zeichen ent-
fernt: aus ,,Tel.: 0711/1234567* wird ,,0711/1234567*, aus ,,0711/1234567<br>* wird
,,0711/1234567¢. Das Argerliche ist, dal manchmal nur ein einziger Datensatz wirklich

betroffen ist, und alle anderen durch die Anweisung unberiihrt bleiben.
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Ahnlich verhilt es sich mit den Angaben zu Titel, Vorname und Nachname des Dozen-
ten. Statt den Titel in einem eigenen Feld zu speichern, steht er hinter den Vornamen:
,»Christian, Dr.“. Wiirde einfach Vorname Nachname ausgegeben, ergibt sich die inak-
zeptable Ausgabe ,,Christian, Dr. Rahtke®. Also muf3 der Titel vom Vornamen getrennt
und in einer eigene Variablen gespeichert werden. Zustindig ist ein Teil der Funktion
titel ():

if (ereg(",", $vornanetitel))

list($vorname, $titel) = explode(",", $vornametitel);
elseif (ereg(" ", $vornanetitel))

list($vornane, $titel) = explode(" ", $vornanetitel);
el se

$vornane = $vornanetitel;

Das Argerliche hier war, daB in den meisten Fillen der Titel mit einem Komma vom
Vornamen getrennt war. Aber eben nur in den meisten Féllen. Bei einigen wenigen (ge-
nauer: 4) fehlte das Komma, weswegen eine Fallunterscheidung nétig war.

Das zweitgrofite Problem war die Verteilung der Daten auf die Tabellen der Datenban-
ken. Bei der Suche nach Lehrveranstaltungen eines Dozenten an einem bestimmten Tag
muf} diese Abfrage in mehreren Schritten erfolgen, da mySQL den nétigen Sub-Select
nicht unterstiitzt. Da die Datengrundlage zusammengestiickelt ist aus Stundenplan-
Datenbank und erginzenden Tabellen anderen Ursprungs, konnten Verkniipfungen
nicht iiber Schliisselfelder erfolgen, sondern iiber eine Freitextsuche in Nachname bzw.
E-Mail-Adresse.
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7  Ergebnis

Die Erreichbarkeitsauskunft und der Verzeichnisdienst sind voll funktionsfdhig, beide
erfiillen alle gestellten Anforderungen.

Anhand von Bildschirmausdrucken des Siemens S45-Simulators aus dem Openwave
SDK will ich hier den Ablauf einer Benutzeranfrage demonstrieren. Der Zeitindex soll
einen Eindruck verschaffen, wie schnell bzw. langsam die Abfrage aus dem Mobiltele-
fonnetz ist. Die Zeiten wurden ermittelt im T-D1-Netz von T-Mobile. Die Ubertra-
gungsgeschwindigkeit waren 9600 Bit/s, das Endgerdt ein Siemens S35i mit dem
UP.Browser, Version 4.1.16.

Tabelle 17: Benutzeranfrage liber den Siemens S45-Simulator

Zeitindex |Siemens S45-Simulator Aktion

0s Der Benutzer wiahlt die Seite
in seinen Lesezeichen aus, das
Telefon stellt die Verbindung

her.

16s Die BegriiBungsseite wird

angezeigt. Falls der Benutzer
nicht ,,Weiter aktiviert, wird
er nach 3 Sekunden weiterge-

leitet.

20's Er bekommt eine kurze Erkla-
rung angezeigt, wie die Aus-

kunft funktioniert.
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24 s

Jetzt kann er einen Namensan-
fang eintragen und den ,,Wei-
ter“-Link aktivieren.

30s

Er bekommt eine Auswahl
angeboten, fiir welchen Zeit-
punkt er Erreichbarkeitsinfor-
mationen der gewiinschten
Person einholen will.

38s

Der Benutzer entscheidet sich
dafiir, den genauen Zeitpunkt
einzugeben.

Er gibt den Tag ein, wihlt den
Monat aus und bestimmt die
Uhrzeit.

Jetzt werden die Formularda-
ten an den Server geschickt.
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43 s Die Erreichbarkeitsinformati-
onen werden angezeigt.

51s Der Benutzer lasst sich die
Kontaktdaten anzeigen.

54 s Wenn er eine Telefonnummer
auswiéhlt, kann er sie wiahlen
oder abspeichern lassen.

57s Falls es sein Telefon unter-

stitzt, kann er die Kontaktda-
ten in Form einer vCard ab-
speichern.

In weniger als einer Minute sind alle Informationen abgefragt!
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8 Zusammenfassung und Ausblick

In der vorliegenden Arbeit wurden zwei WAP-Services flir die Hochschule der Medien
entwickelt, eine Erreichbarkeitsauskunft und ein Verzeichnisdienst. Dozenten und Stu-
denten haben nun die Moglichkeit, wohin auch immer sie ihr Mobiltelefon mitnehmen,
Adressen, Telefonnummern und andere Auskiinfte abzufragen.

Diese Arbeit hat mir gezeigt, dal es einen groflen Unterschied gibt, zwischen der Ent-
wicklung von Web- und WAP-Angeboten. Bei der Entwicklung fiir das Wireless Appli-
cation Protocol gilt es, sich auf das Wichtigste zu beschrianken. Design als Selbstzweck,
wie wir es von Webseiten kennen, wird zweitrangig. Doch gerade wenn ein WAP-
Angebot schlecht designt ist, wird es keinen Nutzen fiir seine User bringen. Es wird sie
eher von der Nutzung weiterer WAP-Dienste abhalten.

Ich hoffe, daB3 die WAP-Services der HAM nicht zu dieser Gruppe gehdéren werden. Es
war mir ein Anliegen, das Angebot fiir den Nutzer so zu gestalten, dal3 er die Mdoglich-
keiten der mobilen Information gezielt einsetzen kann.

In Zukunft, konnte ich mir vorstellen, dal die WAP-Services der Hochschule noch
weiter ausgebaut werden. Beispielsweise konnte es einen Studenten-Login geben, unter
dem jeder Studierende seine Hochschul-E-Mail-Adresse auf neue Post iiberpriifen oder
die Termine seiner ndchsten und die Noten seiner letzten Klausuren einsehen kann, egal,
wo er sich gerade befindet.
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